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ด้วิยเหตุที�โรงงานผลิัตนำ�าตาลัที�ทำาการศึึกษามีปััญหาด้านการวิางแผนโลัจิสติกส์ขาเข้า 
ที�ไม�สอดคล้ัองกับุการทำางานจริง อีกทั�งยังขาดควิามเช่ื่�อมโยงของข้อมูลัเพ่�อใช้ื่ในการ 
บุริหารจัดการรถตัดอ้อยแลัะรถขนส�ง ทำาให้การส�งอ้อยไม�เพียงพอต�อการผลัิตแลัะ 
ข้อมูลัมีควิามผิดพลัาด รวิมถงึการขนส�งแลัะการทำางานของรถตดัอ้อยที�ไม�มีปัระสทิธิภาพ  
งานวิิจัยนี�จึงมีวัิตถุปัระสงค์เพ่�อพัฒนาปัระสิทธิภาพของกระบุวินการโลัจิสติกส์ขาเข้า 
ของโรงงาน ทั�งนี�มุ�งเน้นที�การวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงานโดยอาศัึยระบุบุเทคโนโลัยี 
สารสนเทศึมาชื่�วิยในการดำาเนินงาน แลัะปัรับุปัรุงกระบุวินการวิางแผนให้สอดคล้ัอง 
กับุการทำางานของรถตัดอ้อย โดยอาศัึยวิิธีการทางฮิิวิริสติกร�วิมกับุการพัฒนาโปัรแกรม 
โดยใช้ื่ Visual Basic for Applications ใน Microsoft Excel หลัังจากนำาระบุบุ 
เทคโนโลัยีสารสนเทศึไปัใช้ื่งาน ได้ผลัสัมฤทธิ�ดังนี� ระยะเวิลัาตั�งแต�การตัดจนถึงการ 
หีบุอ้อยลัดจาก 40 ชื่ม. เหล่ัอเพียง 8 ชื่ม. ค�า CCS เพิ�มขึ�นจากเดิม 0.43 ค�า Purity  
เพิ�มขึ�นจากเดิม 3.84% Yield นำ�าตาลั/ตันอ้อยเพิ�มขึ�นจากเดิม 10% แลัะปัริมาณรถที� 
รอนำาส�งอ้อยลัดลัง 85.76% ระบุบุนี�ชื่�วิยลัดควิามผิดพลัาดของผู้ใช้ื่งานแลัะข้อมูลั  
เพิ�มปัระสิทธิภาพในการทำางานของรถตัด รถขนส�ง แลัะกระบุวินการผลิัตได้ดียิ�งขึ�น
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Improvement of Inbound Logistics Management by Using Logistics  
Information System Case Study: Sugar Cane Factory

Since the current inbound logistics of a case-study sugar factory do not well  
respond to the actual operation and since the factory’s input data do not  
have adequate accuracy and coherence, resulting in sugarcane shortage, 
inefficient productivity and transportation, the present research aimed to  
enhance the efficiency of the inbound logistics by focusing on planning the  
process of sugarcane supply via the implementation of information and  
communication technology systems.Planning process was also improved to  
align with the capability of sugarcane harvesters. A heuristic method was  
implemented through the use of Visual Basic for Applications in Microsoft  
Excel. The results illustrated that the duration from harvesting to feeding to  
factory could be reduced from 40 hours to only 8 hours. CCS increased by  
0.43, purity was enhanced by 3.84%, raw sugar cane volume, yield of sugar/ 
sugarcane ton increased by 10%; as a result, the vehicle waiting time for  
delivery decreased by 85.76%. The system helps reduce human errors and  
increase the capability of sugarcane harvester as well as the productivity of  
the production process.
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1. บทนำา 
 อุตสาหกรรมนำ�าตาลัถ่อวิ�าเป็ันอุตสาหกรรมเกษตรแปัรรูปั 
ที�มีควิามสำาคัญต�อเศึรษฐกิจของปัระเทศึไทย ทั�งในแง�การสร้าง 
งานแลัะรายได้ให้แก�เกษตรกรชื่าวิไร�อ้อย สร้างรายได้ให้แก� 
ปัระเทศึจากการส�งออกนำ�าตาลัทรายไปัยังต�างปัระเทศึ รวิมถึง 
เป็ันอุตสาหกรรมพ่�นฐานที�ก�อให้เกิดอุตสาหกรรมต�อเน่�องอีก 
จำานวินมาก  ปััจจุบัุนปัระเทศึไทยเปั็นผู้ส�งออกนำ�าตาลัทราย 
รายใหญ�เป็ันอันดับุสองของโลัก รองจากปัระเทศึบุราซิิลั [1]   
ปัระเทศึไทยมีมูลัค�าการผลิัตนำ�าตาลัมากกวิ�า 1.9 แสนล้ัานบุาท  
แลัะมีรายได้จากการส�งออกมากกวิ�า 1.2 แสนลั้านบุาท  
นอกจากนี�ยงัเป็ันการสรา้งงานใหช้ื่าวิไร�อ้อยแลัะแรงงานเกบ็ุเกี�ยวิ 
กวิ�า 6 แสนราย [2] แต�ในแง�การแข�งขันกับุต�างปัระเทศึ พบุวิ�า 
ปัระเทศึไทยกำาลัังสูญเสียควิามได้เปัรียบุในการแข�งขันใน 
ตลัาดโลักอย�างต�อเน่�อง เน่�องจากผู้ส�งออกนำ�าตาลัทรายรายใหญ� 
ในหลัายปัระเทศึได้รับุการสนับุสนุนจากรัฐบุาลัจนสามารถส�ง 
นำ�าตาลัทรายออกขายในตลัาดโลักได้ในราคาตำ�า [3]  ดังนั�นเพ่�อ 
ให้อุตสาหกรรมนำ�าตาลัของไทยสามารถยน่หยัดแลัะแข�งขันใน 
ตลัาดโลักได้  จึงจำาเป็ันต้องมุ�งเน้นการพัฒนาตลัอดกระบุวินการ   
ทั�งนี�การพัฒนาระบุบุโลัจิสติกส์สำาหรับุอุตสาหกรรมอ้อยแลัะ 
นำ�าตาลัทรายก็เป็ันส�วินสำาคัญอย�างยิ�งส�วินหนึ�งที�จำาเปัน็ต้องได้รับุ 
การพัฒนาอย�างเร�งด�วิน เพ่�อให้มีการวิางกลัยทุธ์การดำาเนินงาน 
แลัะการควิบุคมุกระบุวินการ รวิมทั�งการขนส�งที�มีปัระสิทธิภาพ  
ด้วิยต้นทุนที�ปัระหยัด แลัะป้ัองกันการขาดวัิตถุดิบุระหวิ�างการ 
ผลิัต โดยคำานึงถึงปัระสิทธิภาพด้านการจัดการในส�วินการจัดคิวิ 
อ้อยเข้าโรงงาน การจัดการสินค้าระหวิ�างการผลิัต การจัดการ 
สินค้าสำาเร็จรูปั การจัดเก็บุ การขนส�งนำ�าตาลัทรายเพ่�อการ 
จำาหน�ายทั�งในแลัะต�างปัระเทศึ
 อุตสาหกรรมนำ�าตาลัมีรูปัแบุบุการผลิัตเป็ันแบุบุฤดูกาลั  
(Seasonal) โดยโรงงานจะเปัิดหีบุอ้อยในชื่�วิงระยะเวิลัาสั�นๆ  
เพียง 3-4 เด่อน แลัะจะต้องทำาการผลิัตเต็มกำาลัังการผลิัตโดย 
ไม�ขาดวัิตถุดิบุ  เน่�องจากต้นทุนในการเริ�มต้นการเปิัดเคร่�องการ 
ผลิัตนั�นมีต้นทุนที�สูงมาก  ดังนั�นจึงจะต้องมีอ้อยเพียงพอสำาหรับุ 
การผลิัตในแต�ลัะวัิน เพ่�อไม�ให้โรงงานเกิดการหยุดชื่ะงัก ส�งผลั 
ให้ต้องมีการบุริหารจัดการระบุบุโลัจิสติกส์แลัะการขนส�งขาเข้า 
ที�มีปัระสทิธิภาพในระดบัุสูงที�จะสามารถตอบุสนองควิามตอ้งการ 
ในการผลิัตได้อย�างทันเวิลัาแลัะเพียงพอ การศึึกษาในครั�งนี�มี 
วัิตถุปัระสงค์เพ่�อพัฒนาปัระสิทธิภาพกระบุวินการโลัจิสติกส์ 

ขาเข้าของผู้ปัระกอบุการโรงงานผลิัตนำ�าตาลัรายใหญ�รายหนึ�ง  
เชื่�น ระยะเวิลัาในการนำาอ้อยตั�งแต�ตัดจนถึงเข้าสู�โรงงานลัดลัง 
รถตัดสามารถตัดอ้อยส�งเข้าสู�โรงงานได้อย�างเท�าเทียมกัน  
การใช้ื่ปัระโยชื่น์จากรถตัดให้เต็มปัระสิทธิภาพหร่อควิามสามารถ 
ในการตดั เปัน็ต้น ซึิ�งในปััจจบัุุนพบุวิ�าการวิางแผนยงัไม�สอดคลัอ้ง 
กับุการทำางานจริงของรถตัด ทำาให้เกิดปััญหาในการทำางาน 
แบุ�งออกเป็ัน 2 ส�วินค่อ เวิลัาการทำางานชื่�วิงกลัางวัินเกิดปััญหา 
รถขนส�งที�ทำาการขนส�งอ้อยเข้าโรงงานมีการรอคิวิหน้าโรงงาน 
จำานวินมาก ซึิ�งมีผลัต�อระยะเวิลัาในการส�งอ้อยเข้าสู�โรงงาน  
ทำาให้มีระยะเวิลัาตั�งแต�ตัดจนขนส�งเข้าสู�โรงงานเพิ�มขึ�น ซึิ�งมีผลั 
โดยตรงกับุค�าควิามหวิานของนำ�าตาลั  ในเวิลัาการทำางานชื่�วิง 
กลัางค่น รถตัดอ้อยไม�สามารถดำาเนินการตัดอ้อยได้ แต�ทาง 
โรงงานยังต้องทำาการผลัิตอย�างต�อเน่�อง 24 ชัื่�วิโมง ทำาให้เกิด 
ปััญหาปัริมาณอ้อยไม�เพียงพอต�อการผลิัต  รวิมถึงการวิางแผน 
ที�ต้องอาศัึยควิามเชีื่�ยวิชื่าญของผู้วิางแผนเป็ันหลััก ทำาให้ข้อมูลั 
เกิดควิามผิดพลัาด แลัะควิามไม�เท�าเทียมกันในการส�งอ้อยของ 
เกษตรกร  นอกจากนี�จะมีการศึึกษาการนำาระบุบุเทคโนโลัยี 
สารสนเทศึแลัะการส่�อสารเข้ามาชื่�วิยในการดำาเนินงานตั�งแต� 
กระบุวินการตัดอ้อย การขนส�งอ้อย จนถึงการดัมพ์อ้อย ซึิ�งจะ 
ทำาให้ทราบุสถานะการดำาเนินงานในส�วินต�างๆ แบุบุทันเวิลัา  
(Real Time) แลัะสามารถนำาข้อมูลัที�ได้จากระบุบุมาใช้ื่ในการ 
ควิบุคุม ตรวิจติดตาม แลัะบุริหารจัดการระบุบุโลัจิสติกส์ขาเข้า 
ได้อย�างมีปัระสิทธิภาพ   โดยมุ�งเน้นไปัที�การพัฒนากระบุวินการ 
วิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงาน โดยใช้ื่วิิธีการทางฮิิวิริสติกส์ 
ด้วิยการใช้ื่โปัรแกรม Visual Basic for Applications ใน 
โปัรแกรม Microsoft Excel ในการพัฒนา
 ขอบุเขตการศึึกษาในครั�งนี� ผู้วิิจัยได้มุ�งเน้นไปัที�การวิาง 
แผนการนำาอ้อยปัระเภทรถตัดเข้าสู�โรงงาน แลัะการนำาระบุบุ 
เทคโนโลัยสีารสนเทศึแลัะการส่�อสารเข้ามาชื่�วิยในการดำาเนินงาน 
ในกระบุวินการโลัจิสติกส์ขาเข้า เน่�องจากการดำาเนินการของ 
บุริษัทในอนาคตมีแนวิโน้มที�จะนำารถตัดอัตโนมัติเข้ามาใช้ื่ในการ 
เก็บุเกี�ยวิอ้อยแทนแรงงานคน เพ่�อชื่�วิยแก้ปััญหาการขาดแคลัน 
คนงานในการเก็บุเกี�ยวิ [4] รวิมถึงยังชื่�วิยลัดระยะเวิลัาในการ 
เก็บุเกี�ยวิ ซึิ�งการใช้ื่รถตัดจะใช้ื่ระยะเวิลัาในการเกบ็ุเกี�ยวิน้อยกวิ�า 
การใช้ื่แรงงานคนค�อนข้างมาก ในส�วินของกระบุวินการโลัจิสติกส์ 
ขาเข้านั�น  จากการสำารวิจพบุวิ�ายังขาดการเช่ื่�อมโยงข้อมูลัเพ่�อ 
ใช้ื่ในการบุริหารจัดการรถตัดแลัะรถขนส�ง ทำาให้เกิดควิามสูญเสีย 
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ในระบุบุผลิัตจำานวินมาก เชื่�น เกิดการหยุดผลิัตเน่�องจากการ 
ขาดวิตัถุดิบุ รถขนส�งเกิดการรอคอยหนา้โรงงานเปัน็จำานวินมาก  
ปัริมาณนำ�าตาลัที�ผลิัตได้มีปัริมาณลัดลังกวิ�าปัริมาณที�ควิรจะผลิัต 
ได้เน่�องจากใช้ื่ระยะเวิลัาก�อนเข้ากระบุวินการผลิัตมากเกินไปั

2.  ทฤษ์ฎีีและงานวิจััย่ที�เกีุ�ย่วข้้อง
 2.1 วิธีิกุารัฮิิวริัสติกุ 
     วิิธีการฮิิวิริสติกเป็ันวิิธีการในการหาคำาตอบุที�เหมาะสม   
เหมาะสำาหรับุใช้ื่แก้ปััญหาที�มีควิามซัิบุซ้ิอน ซึิ�งการหาคำาตอบุ 
จำาพวิกการจำาลัองเหตุการณ์ (Simulation) การจำาลัองสมการ 
ทางคณิตศึาสตร์ หร่อการใช้ื่อัลักอริธึม จะใช้ื่ระยะเวิลัานาน 
ในการหาคำาตอบุที�ดีที�สุด [5]  ในการแก้ปััญหาขนาดใหญ�แลัะ 
มีควิามซัิบุซ้ิอนของข้อมูลัมากทำาให้อาจเกิดควิามไม�แม�นยำาได้   
ซึิ�งวิิธีการแก้ปััญหาในรูปัแบุบุฮิิวิริสติกจะทำาให้หาผลัลััพธ์ที�น�า 
พึงพอใจ ได้รวิดเร็วิกวิ�าวิิธีการหาคำาตอบุที�ดีที�สุด  เพราะเป็ัน 
วิิธีการที�ใช้ื่หลัักการตดัสินใจจากผู้ใช้ื่งานในการหาคำาตอบุ ในแง� 
การใช้ื่ดุลัยพินิจ วิิจารณญาณหร่อวิิธีการลัองผิดลัองถูก วิิธีการ 
ฮิิวิริสติกมีควิามเหมาะสมกับุการแก้ปััญหาขนาดใหญ�แลัะมี 
ควิามซัิบุซ้ิอน  แต�ผลัลััพธ์ที�ได้จากวิิธีการฮิิวิริสติกนั�นอาจจะ 
ไม�ใชื่�คำาตอบุที�ดีที�สุด  แต�เป็ันคำาตอบุที�เหมาะสมน�าพึงพอใจ  
แลัะใช้ื่เวิลัาในการหาคำาตอบุน้อยกวิ�า [5-6]

 2.2 งานวิจััย่ที�เกีุ�ย่วข้้อง 
     งานวิิจัยที�เกี�ยวิข้องกับุการวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู� 
โรงงานมีอยู�หลัากหลัายทั�งในแลัะต�างปัระเทศึ โดยมีจุดปัระสงค์ 
การวิางแผนที�แตกต�างกัน เชื่�น ผลัผลิัตนำ�าตาลัสูงสุด ผลักำาไร 
สุทธิสูงสุด ลัดระยะเวิลัาการรอคอยหนา้โรงงาน จากการสำารวิจ 
พบุวิ�ามีงานวิิจัยที�เกี�ยวิข้องดังนี� Taechasook [7] ทำาการพัฒนา 
ระบุบุสนับุสนุนการตัดสินใจในการเก็บุเกี�ยวิอ้อย โดยมีวัิตถุ- 
ปัระสงคเ์พ่�อให้ค�าผลัผลิัตนำ�าตาลัมคี�าสูงสุด โดยอาศัึยการพัฒนา 
รูปัแบุบุทางคณิตศึาสตร์ในการแก้ปััญหาขนาดเล็ัก แลัะการ 
สร้างฮิิวิริสติกอัลักอริทึมในการจัดลัำาดับุการเก็บุเกี�ยวิอ้อยโดย 
อาศึัยวิิธีทาบูุเสิร์ชื่ในการแก้ปััญหาขนาดกลัางแลัะใหญ� โดยมี 
สมมุติฐานวิ�าค�าควิามหวิานของออ้ยมีค�าเท�ากันสมำ�าเสมอตลัอด 
ทั�งแปัลัง  ระยะเวิลัาตั�งแต�การเก็บุเกี�ยวิจนถึงการเข้าดัมพ์อ้อย 
มีค�าน้อยมากแลัะไม�ส�งผลัต�อค�าควิามหวิานของนำ�าตาลั ปัริมาณ 
อ้อยทั�งหมดพร้อมเก็บุเกี�ยวิทุกเวิลัา ปัริมาณอ้อยทั�งหมดมี 

มากกวิ�ากำาลัังการผลิัตรวิมทั�งหมด การเก็บุเกี�ยวิอ้อยแต�ลัะแปัลัง 
มีอิสระต�อกัน ปัริมาณรถขนส�งมีเพียงพอต�อการขนส�งอ้อยใน 
แต�ลัะวัิน โดยมีการทดสอบุกับุซิอฟแวิร์สำาเร็จรูปั CLEX/AMPL  
จากการทดสอบุพบุวิ�าวิิธีการทางคณิตศึาสตร์เหมาะสมกับุการ 
แก้ปััญหาขนาดเล็ัก ดังนั�นจึงใช้ื่วิิธีการทางฮิิวิริสติกในการแก้ 
ปััญหา โดยอาศึัยวิิธีการสร้างคำาตอบุเริ�มต้นแลัะค้นหาคำาตอบุ 
ที�ดีขึ�นด้วิยวิิธีทาบูุเสิร์ชื่แลัะใช้ื่หลัักการหาขอบุเขตบุนในการ 
ปัระเมินปัระสิทธิภาพในการหาคำาตอบุ  ซึิ�งพบุวิ�าค�าผลัผลิัต 
นำ�าตาลัที�ได้จากการเปัรียบุเทียบุระหวิ�างวิิธีการฮิิวิริสติกแลัะค�า 
คำาตอบุที�ได้จากการปัรับุปัรุงด้วิยวิิธกีารทาบูุเสิรช์ื่นั�นมีค�าเพิ�มขึ�น 
โดยเฉลีั�ยเพียง 0.015%  Stray แลัะคณะ [8] ทำาการจัดลัำาดับุ 
การเก็บุเกี�ยวิเพ่�อให้ได้ผลัผลิัตรวิมของนำ�าตาลัมากที�สุด โดยไม� 
พิจารณาต้นทุน แลัะควิามสอดคล้ัองกับุการทำาสัญญาของชื่าวิไร� 
แลัะเกษตรกร  โดยอาศึัยการพัฒนารูปัแบุบุทางคณิตศึาสตร์ 
แบุบุจำานวินเต็ม (Integer Programming) ซึิ�งสามารถแก้ปััญหา 
ได้เฉพาะปััญหาขนาดเลั็ก จากนั�นได้มีการศึึกษาต�อโดยอาศัึย 
วิิธีการทาบูุเสิร์ชื่เพ่�อแก้ปััญหาขนาดใหญ� Jena แลัะ Poggi [9]  
ได้ทำาการวิิจัยจัดลัำาดับุในการเก็บุเกี�ยวิเพ่�อให้ได้ผลักำาไรมากที�สุด  
โดยอาศัึยการคิดต้นทุนร�วิมด้วิย  โดยทำาการจัดลัำาดับุด้วิยวิิธีการ  
Mixed Integer Programming แลัะวิิธีการฮิิวิริสติก โดย 
เป็ันการจดัลัำาดับุการเกบ็ุเกี�ยวิทั�งในส�วินของออ้ยปัระเภทคนตดั  
แลัะอ้อยปัระเภทรถตัด ซึิ�งคำานึงถึงต้นทุนในการเคล่ั�อนย้ายรถตัด  
แรงงานคนระหวิ�างแปัลังอ้อย ต้นทุนการขนส�งแลัะการผลิัต 
ของโรงงาน Neungmatcha [10] ใช้ื่วิิธีการทางคณิตศึาสตร์ 
แบุบุตัวิเลัขผสม โดยมีวัิตถุปัระสงค์เพ่�อให้ได้ผลัผลิัตนำ�าตาลัรวิม 
มากที�สุด แลัะเกดิระยะทางการขนส�งที�ตำ�าที�สุด แลัะการหาทำาเลั 
ที�ตั�งแลัะการจัดสรรสถานีขนถ�ายที�เหมาะสม โดยใช้ื่วิิธีการทาง 
เมตะฮิิวิริสติกแบุบุการหาค�าที�เหมาะสมที�สุดด้วิยการเคล่ั�อนที� 
ของกลุั�มอนุภาค (Particle Swarm Optimization) 
 ในส�วินของงานวิิจัยที�เกี�ยวิข้องกับุการนำาระบุบุเทคโนโลัยี 
สารสนเทศึแลัะการส่�อสารเข้ามาชื่�วิยในการดำาเนินงานในกระบุวิน 
การโลัจิสติกส์ขาเข้า จากการสำารวิจพบุวิ�ามีดังนี�  โรงงานของกลุั�ม  
NSWSMC ปัระเทศึออสเตรเลีัยเปัลีั�ยนการขนส�งจากทางราง 
มาเป็ันทางถนน แลัะมีการนำารถตัดมาเก็บุเกี�ยวิอ้อยทั�งระบุบุ  
รวิมถึงการนำาระบุบุเทคโนโลัยี ระบุบุการส�งข้อมูลัผ�านคล่ั�นวิิทย ุ
ส่�อสารทางไกลั ระบุบุการจัดตารางการขนส�งอัตโนมัติ แลัะระบุบุ 
การชัื่�งนำ�าหนักแลัะรับุอ้อยอัตโนมัติเข้ามาใช้ื่ พบุวิ�าโรงงาน  
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Harwood สามารถลัดการหยุดของโรงงานกรณีที�อ้อยขาดได้  
39% ลัดการใช้ื่รถขนส�งที�ไม�จำาเป็ันลัง 35% ลัดระยะเวิลัาในการ 
ขนส�ง 5% แลัะเพิ�มอัตราการหีบุได้ 10% [11] โรงงานนำ�าตาลั 
ในอเมริกาใต้ได้นำาระบุบุ FREDD ซึิ�งเป็ันโปัรแกรมการจัดตาราง 
เดินรถแบุบุอัตโนมัติ โดยอาศัึยข้อมูลัจากระบุบุ GPS ที�ใช้ื่ในการ 
ติดตามการทำางานของรถตัดแลัะรถบุรรทุก ระบุบุการส่�อสาร 
ผ�านคล่ั�นวิิทยุเพ่�อตรวิจสอบุปัริมาณอ้อย ระบุบุการติด tag RFID  
ในการระบุุตัวิตนในขณะชัื่�งนำ�าหนัก หร่อดัมพ์อ้อย แลัะระบุบุ 
เคร่อข�ายคอมพิวิเตอร์ภายในโรงงาน พบุวิ�าหลัังจากการนำาระบุบุ 
ไปัปัระยุกต์ใช้ื่ สามารถลัดปัริมาณรถบุรรทุกได้ถึง 35% แลัะ 
ลัดค�าใช้ื่จ�ายในการขนส�งลัง 25% [12] จากนั�นได้มีการนำาระบุบุ 

ไปัปัระยกุต์ใช้ื่ในโรงงานนำ�าตาลัในปัระเทศึสวิิตเซิอร์แลันด์ พบุวิ�า 
ชื่�วิยลัดเวิลัาในการเดินทางเฉลีั�ยต�อรอบุของรถบุรรทุกลัง 67%  
แลัะภายใน 2 ปีั สามารถลัดอัตราการหยุดของโรงงานได้ 54%  
แลัะจากการสอบุถามควิามพงึพอใจในการใช้ื่งานของผู้ที�เกี�ยวิข้อง  
พบุวิ�ามีควิามพึงพอใจค�อนข้างสูง [13], [14] อีกทั�งยังมีการนำา 
ระบุบุ GPS เข้ามาใช้ื่ระบุุสถานที�อยู�ของรถไฟในการเก็บุเกี�ยวิ 
อ้อยในปัระเทศึออสเตรเลัยีแทนการใช้ื่อุปักรณ์วิิทยสุ่�อสารระยะ 
ไกลั เน่�องจากสามารถระบุุสถานที�อยู�ได้อย�างถกูต้องแม�นยำากวิ�า  
[15] ทั�งนี�สามารถสรุปัการทบุทวินงานวิิจัยที�เกี�ยวิข้องได้ดัง 
ตารางที� 1

ตารัางที� 1  สรุปัการทบุทวินงานวิิจัยที�เกี�ยวิข้อง
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3. ขั้�นตอนกุารัดำาเนินงาน
  ในการดำาเนินการศึึกษาปัระกอบุไปัด้วิยขั�นตอนการดำาเนินงานดังแสดงตามรูปัที� 1 

(สัญญารถตัด) ต�อมาเจ้าของรถตัดแลัะเจ้าของรถขนส�งต้อง 
ทำาการจับุคู�การทำางานระหวิ�างรถตัดแลัะรถขนส�ง โดยเป็ันการ 
ระบุุวิ�า รถขนส�งแต�ลัะคันมีควิามต้องการวิิ�งขนส�งอ้อยให้แก�รถตัด 
รายใด จากนั�นเกษตรกรเจ้าของอ้อยจะต้องทำาสัญญาจ้างรถขนส�ง  
(สัญญารถขนส�ง) เม่�อทำาสัญญาต�างๆ เรียบุร้อยแล้ัวิ ฝ่่ายอ้อย 
จะทำาการวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงาน (การจัดคิวิ) โดยให้ 
ผู้เชีื่�ยวิชื่าญวิางแผนจัดคิวิโดยใช้ื่โปัรแกรม Microsoft Excel  
เม่�อวิางแผนเสร็จเรียบุร้อยแล้ัวิจะทำาการจัดพิมพ์ใบุคิวิแลัะ 
ส�งมอบุให้เกษตรกรแต�ลัะรายต�อไปั โดยแผนผังการดำาเนินงาน 
โลัจิสติกส์ทางด้านการวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงานแสดงได้ 
ดังรูปัที� 2 

 3.1 กุารัศึักุษ์าและเก็ุบรัวบรัวมูข้้อมููลกุรัะบวนกุารั 
     โลจิัสติกุส์ข้าเข้้าข้องโรังงานในปัจัจุับัน 
     กระบุวินการวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงานเริ�ม 
จากเกษตรกร เจ้าของรถขนส�งแลัะรถตัดอ้อยจะต้องมาทำาการ 
ลังทะเบีุยนที�เขตส�งเสริม จากนั�นเม่�อเกษตรกรเริ�มทำาการปัลูักอ้อย 
เจ้าหน้าที�เขตส�งเสริมจะทำาการลังสำารวิจแปัลังอ้อยแลัะทำาการ 
ขึ�นทะเบีุยนแปัลังปัลูัก เม่�อใกล้ัถึงชื่�วิงเวิลัาในการเปิัดหีบุอ้อย  
เขตส�งเสรมิจะทำาการสำารวิจแปัลังออ้ยอีกครั�งหนึ�ง เพ่�อปัระเมนิ
ผลัผลิัตอ้อยต�อแปัลัง เพ่�อใช้ื่ในการคำานวิณปัริมาณตันอ้อย 
ทั�งหมดที�จะถูกส�งเข้าโรงงานในปีัการผลิัตนั�นๆ หลัังจากนั�น 
จะมีการจัดทำาสัญญาส�งอ้อยเข้าสู�โรงงาน (สัญญาตัน) จากนั�น 
เกษตรกรแลัะเจ้าของรถตัดจะมาทำาสัญญาจ้างตัดอ้อย  

รูัปที� 1  ขั�นตอนการดำาเนินการศึึกษา
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 ในการวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงานจะอาศึัยข้อมูลัจาก  
6 ส�วินด้วิยกัน ค่อ จากสญัญาตัน สัญญารถตดั การจับุคู�ระหวิ�าง 
รถตัดแลัะรถขนส�ง สัญญาขนส�ง แผนการผลิัตของทางโรงงาน  
รวิมถึงการกำาหนดค�าอ่�นๆ ที�ใช้ื่ในการวิางแผน เชื่�น จำานวินชัื่�วิโมง 
ในการเดนิคิวิ 1 รอบุ ค�านำ�าหนักในการบุรรทกุอ้อยของรถแต�ลัะ 
ปัระเภท  โดยขั�นตอนในการวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงาน 
ปัระกอบุไปัด้วิย การจัดเตรียมข้อมูลัเพ่�อใช้ื่ในการคำานวิณคิวิ  
การคำานวิณคิวิ การคลัะคิวิ แลัะการจัดสรรคิวิ
 ในส�วินกระบุวินการโลัจิสติกส์ขาเข้าเริ�มจากการได้รับุคิวิ 
เข้าส�งอ้อยที�โรงงานออกให้แก�เจ้าของรถตัด แลัะเกษตรกรผู้ 
ปัลูักอ้อย จากนั�นเจ้าของรถตัดจะนำารถตัดไปัยังแปัลังอ้อย 
ตามคิวิที�ตัด   เม่�อทำาการตัดอ้อย เจ้าของรถขนส�งต้องนำารถ 
ขนส�งวิิ�งเทียบุกับุรถตัดอ้อยเพ่�อรับุอ้อยจากรถตัด เม่�อรับุอ้อย 
เต็มคันรถแล้ัวิ จะทำาการขนส�งอ้อยไปัยังโรงงาน เม่�อถึงโรงงาน 
จะจอดรอในบุริเวิณหน้าโรงงานหร่อลัานนอก เพ่�อรอเรียกคิวิ 
ในการส�งอ้อย เม่�อถึงคิวิ จะมีการเรียกคิวิจากป้ัอมแจ้งคิวิ  
คนขับุรถบุรรทุกจะนำาบัุตร RFID มาแจ้งคิวิที�ป้ัอมแจ้งคิวิ เพ่�อ 
ยน่ยนัวิ�ารถมาถึงพร้อมส�งอ้อยตามคิวิที�ได้รับุ แลัะยน่ยนัเกษตรกร 
เจ้าของอ้อย  จากนั�นจะเข้าไปัรอชัื่�งนำ�าหนักรถหนัก ซึิ�งเป็ันการ 
ชัื่�งนำ�าหนักรถทั�งคัน โดยอาศึัยบัุตร RFID ในการระบุุตัวิตน 
เชื่�นเดียวิกัน ซึิ�งระบุบุจะทำาการจดจำานำ�าหนักก�อนการดัมพ์อ้อย  
เม่�อชัื่�งนำ�าหนักเสร็จเรียบุร้อยแล้ัวิจะเข้าไปัรอทำาการดัมพ์อ้อย  
เม่�อถึงคิวิดัมพ์อ้อย เจ้าของรถบุรรทุกจะนำารถไปัจอดในชื่�องดัมพ์  

จากนั�นนำาบัุตร RFID ไปัวิางในเคร่�องเพ่�อย่นยันเวิลัาในการ 
ดัมพ์อ้อย เพ่�อนำาไปัคิดราคาค�าอ้อยจากค�าควิามหวิานของอ้อย 
ในรถแต�ลัะคัน จากนั�นนำารถมาชัื่�งนำ�าหนักรถเปัลั�า โดยอาศัึยบัุตร  
RFID ในการย่นยันตัวิตน แลัะจับุคู�ระหวิ�างค�านำ�าหนักรถหนัก 
แลัะรถเปัลั�า เพ่�อหาค�านำ�าหนักอ้อยที�นำามาขนส�ง เพ่�อคิดราคา 
ค�าอ้อยต�อไปั เม่�อชัื่�งนำ�าหนักเสร็จ รถเปัลั�าจะเดินทางกลัับุไปัยัง 
แปัลังอ้อยเพ่�อรอรับุอ้อยในรอบุต�อไปั
 ในส�วินของระบุบุเทคโนโลัยสีารสนเทศึของโรงงานในปััจจบัุุน   
จากการศึึกษาพบุวิ�าปัระกอบุไปัด้วิย 2 ระบุบุที�มีควิามสำาคัญ  
ได้แก� ระบุบุรับุซ่ิ�อแลัะระบุบุส�งเสริมการปัลัูกอ้อย ซึิ�งมี 
รายลัะเอียดดังแสดงในรูปัที� 3 ระบุบุส�งเสริมการปัลูักอ้อยมี 
ขอบุเขตการดำาเนินการตั�งแต�เกษตรกรมาเปัิดโควิต้ากับุทาง 
โรงงาน การลังทะเบีุยนแปัลังปัลูัก การติดตามแปัลังปัลูัก การ 
ปัระเมนิคุณภาพออ้ยแลัะผลัผลัติในแต�ลัะแปัลังปัลักู จนกระทั�ง 
การติดตามแปัลังตัดในชื่�วิงฤดูหีบุอ้อย รวิมทั�งในส�วินของการ 
ส�งเสริมต�างๆ เชื่�น ค�าปุั�ย ค�ายา มีการเก็บุข้อมูลัของเกษตรกร 
ทั�งทรัพย์สิน หนี�สิน ข้อมูลัลูักไร� แลัะข้อมูลัการส�งอ้อยให้แก� 
โรงงานเป็ันปัระวัิติย้อนหลััง ระบุบุรับุซ่ิ�อมีขอบุเขตตั�งแต�การ 
ออกใบุคิวิให้แก�เกษตรกร การลังทะเบีุยนรถบุรรทุก การผูกบัุตร 
รถบุรรทุกกับุบัุตร RFID เพ่�อใช้ื่ในการส�งอ้อย การบัุนทึกข้อมูลั 
การส�งอ้อยต�างๆ ตั�งแต�ป้ัอมแจ้งคิวิ ข้อมูลัการชัื่�งหนัก ปัระเภท 
แลัะคุณภาพของอ้อย จนถึงการชัื่�งเบุา

รูัปที� 3  ระบุบุเทคโนโลัยีแลัะสารสนเทศึของโรงงานที�ทำาการศึึกษา
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 3.2 กุารัออกุแบบและพัฒนารัะบบเทคัโนโลยี่ 
     ที�ใช้ัในกุารัวางแผนกุารันำาอ้อย่เข้้าสู่โรังงาน
     ผู้วิิจัยได้ทำาออกแบุบุแลัะปัรับุปัรุงวิิธีการวิางแผนการ 
นำาอ้อยเข้าสู�โรงงาน เพ่�อให้ตอบุสนองกับุการทำางานจริง โดย 
อาศัึยวิิธีการฮิิวิริสติก จากนั�นนำามาพัฒนาบุนส�วินต�อขยาย 
มาโครในโปัรแกรม Microsoft Excel ซึิ�งพัฒนาโดยใช้ื่ Visual  
Basic for Applications โดยการพัฒนาแบุ�งออกเป็ัน 4 ส�วิน  
ค่อ การจัดเตรียมข้อมูลัเพ่�อใช้ื่ในการคำานวิณคิวิ การคำานวิณคิวิ  
การคลัะคิวิ แลัะการจัดสรรคิวิ โดยตัวิแปัรที�ใช้ื่ปัระกอบุไปัด้วิย 

N    จำานวินรถตัดในระบุบุ มีหน�วิยเป็ันคัน
M    จำานวินปัระเภทรถ มีหน�วิยเป็ันปัระเภท
i     ดัชื่นีแทนลัำาดับุของรถตัด i  โดย i = 1,2,..., N   
j    ดัชื่นีแทนลัำาดับุของปัระเภทรถขนส�ง j 
    โดย = 1,2,..., M 
Oi     จำานวินโควิตาในรถตัด i โดย i = 1,2,..., N 
    มีหน�วิยเป็ันราย
k     ดัชื่นีแทนลัำาดับุของหมายเลัขโควิตา k 
    โดย k  = 1,2,..., Oi 
T𝑐i j k   ปัริมาณตันจัดคิวิของรถตัด i ปัระเภทรถขนส�ง j แลัะ 
    หมายเลัขโควิตา k  มีหน�วิยเป็ันตัน
T𝑟i j k  ปัริมาณตันอ้อยที�ส�งเข้าโรงงานจริง ตั�งแต�เริ�มต้นเปิัดหีบุ  
    ถึงวัินที�กำาหนดของรถตัด i  รถขนส�งปัระเภท j แลัะ 
    หมายเลัขโควิตา k  มีหน�วิยเป็ันตัน
Tsʼi jk  ปัริมาณตันจัดคิวิคงเหล่ัอของรถตัด i รถขนส�ง 
    ปัระเภท j แลัะหมายเลัขโควิตา k  มีหน�วิยเป็ันตัน
Tsʼi j  ปัริมาณตันจัดคิวิคงเหล่ัอของรถตัด i แลัะรถขนส�ง 
    ปัระเภท j  มีหน�วิยเป็ันตัน
Tsʼj   ปัริมาณตันจัดคิวิคงเหล่ัอรวิมของรถขนส�งปัระเภท j   
    มีหน�วิยเป็ันตัน
Cd   กำาลัังการผลิัตอ้อยของโรงงานต�อวัิน มีหน�วิยเป็ันตัน
T𝑏j   ค�า buffer ของรถขนส�งปัระเภท j  มีหน�วิยเป็ันตัน
T𝑠j   ปัริมาณตันจัดคิวิจริงที�ใช้ื่ในการคำานวิณคิวิของรถขนส�ง 
    ปัระเภท j  มีหน�วิยเป็ันตัน
Wj   นำ�าหนักอ้อยเฉลีั�ยที�รถขนส�งปัระเภท j  สามารถบุรรทุก  
    มีหน�วิยเป็ันตัน
N𝑑   จำานวินวิันในการเปัิดหีบุ ที�เพียงพอกับุการหีบุอ้อย 
    ทั�งหมด มีหน�วิยเป็ันวัิน

T𝑑j     ปัริมาณตันอ้อยเข้าหีบุรายวัิน ของรถขนส�ง
      ปัระเภท j  หน�วิยเป็ันตัน
NQ𝑑j   จำานวินคิวิรายวัิน ของรถขนส�งปัระเภท j 
      หน�วิยเป็ันคิวิ
𝑥       จำานวินชัื่�วิโมงในการเดินคิวิ 1 รอบุ
N𝑟(𝑥)   จำานวินรอบุการเดินคิวิในการเปิัดหีบุ โดยมีจำานวิน 
      ชัื่�วิโมงในการเดินคิวิ 1 รอบุเท�ากับุ 𝑥  
N𝑞(𝑥)j  จำานวินคิวิใน 1 รอบุการเดินคิวิ ของรถขนส�ง 
      ปัระเภท j  โดยมีจำานวินชัื่�วิโมงในการเดินคิวิ 1 รอบุ 
      เท�ากับุ 𝑥  หน�วิยเป็ันคิวิ
T𝑞(𝑥)j  จำานวินปัริมาณตันอ้อยในการส�งอ้อย 1 คิวิใน 
      ทุกๆ รอบุ ของรถขนส�งปัระเภท j โดยชัื่�วิโมงในการ 
      เดินคิวิ 1 รอบุเท�ากับุ 𝑥 (ตัน/ใบุคิวิ) หน�วิยเป็ันตัน
A𝑞(𝑥)i j  จำานวินคิวิที�ได้ในทุกรอบุการเดินคิวิ ของรถตัด i   
      แลัะปัระเภทรถขนส�ง j  โดยมีจำานวินชัื่�วิโมงในการ 
      เดินคิวิ 1 รอบุเท�ากับุ 𝑥  หน�วิยเป็ันคิวิ 
D𝑞(𝑥)i j  ระยะห�างระหวิ�างคิวิ ของรถตัด i  แลัะปัระเภท 
      รถขนส�ง j  โดยมีจำานวินชัื่�วิโมงในการเดินคิวิ 1 รอบุ 
      เท�ากับุ 𝑥  หน�วิยเป็ันคิวิ 
N𝑡i jk    จำานวินเที�ยวิในการขนส�งอ้อยเข้าโรงงานตลัอด 
      ฤดูกาลัหีบุ ของรถตัด i  ปัระเภทรถขนส�ง j แลัะ 
      หมายเลัขโควิตา k  มีหน�วิยเป็ันเที�ยวิ
A𝑟i j k    จำานวินรอบุในการขนส�งอ้อยเข้าโรงงานได้เต็มรอบุ  
      ของรถตัด i  ปัระเภทรถขนส�ง j  แลัะหมายเลัข 
      โควิตา k  มีหน�วิยเป็ันรอบุ
A𝑝i j k    จำานวินเที�ยวิเหล่ัอที�ไม�เต็มรอบุ ในการขนส�งอ้อย 
      เข้าโรงงานตลัอดฤดูกาลัหีบุ ของรถตัด i  ปัระเภท 
      รถขนส�ง j แลัะหมายเลัขโควิตา k มีหน�วิยเป็ันเที�ยวิ

กุารัจััดเตรีัย่มูข้้อมููลเพ่�อใช้ัในกุารัคัำานวณีคิัว
  ในการจดัเตรียมข้อมูลัเพ่�อใช้ื่ในการคำานวิณควิิจะตอ้งมีการ 
คำานวิณหาปัรมิาณตันอ้อยจัดคิวิคงเหล่ัอตามรายหมายเลัขรถตดั  
ปัระเภทรถขนส�ง แลัะหมายเลัขโควิตาตามสมการที� 1 ปัริมาณ 
ตันอ้อยคงเหล่ัอรายเกษตรกร ตามหมายเลัขรถตดัแลัะปัระเภท 
รถขนส�งตามสมการที� 2 แลัะปัริมาณตันอ้อยจัดคิวิคงเหล่ัอ 
รายปัระเภทรถขนส�งตามสมการที� 3



146 วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 44 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2564

                                     (1)

                                           (2)

                                          (3)

กุารัคัำานวณีคิัว
  จุดปัระสงค์ในการคำานวิณคิวิค่อ เพ่�อหาจำานวินวิันในการ 
เปิัดหีบุทั�งหมดตามสมการที� 5 จำานวินคิวิทั�งหมดในแต�ลัะรอบุ 
ตามปัระเภทของรถขนส�งตามสมการที� 9 ปัริมาณตันอ้อยต�อการ 
ขนส�ง 1 คิวิในทุกๆ รอบุ (ค�าตันต�อใบุคิวิ) ตามสมการที� 10  
แลัะจำานวินคิวิของแต�ลัะรถตัดในแต�ลัะรอบุของแต�ลัะปัระเภท 
รถตามสมการที� 11 โดยสมการเริ�มต้นในการคำานวิณคิวิค่อ  
ปัริมาณตันอ้อยจัดคิวิคงเหล่ัอรวิมของรถขนส�งแต�ลัะปัระเภท 
ตามสมการที� 4 จำานวินวัินในการเปัดิหีบุที�เพียงพอกับุการหีบุอ้อย 

ทั�งหมดตามสมการที� 5 ปัริมาณตันอ้อยเข้าหีบุรายวัิน ของรถ 
ขนส�งแต�ลัะปัระเภทตามสมการที� 6 จำานวินคิวิรายวัิน ของรถ 
ขนส�งแต�ลัะปัระเภทตามสมการที� 7 จำานวินรอบุการเดินคิวิ 
ในการเปิัดหีบุตามสมการที� 8 แลัะมีข้อจำากัดค่อ การขนส�งอ้อย 
เข้าโรงงานของรถแต�ลัะปัระเภทจะต้องเสร็จพร้อมกันหร่อ 
ใกล้ัเคียงกัน จำานวินคิวิที�ได้รับุของแต�ลัะรถตัดขึ�นอยู�กับุปัริมาณ 
อ้อยที�จะนำาเข้ามาส�งของรถตัดแบุ�งตามปัระเภทรถขนส�ง โดย 
รายลัะเอียดในการคำานวิณมีดังต�อไปันี�

(4)

(6)

(5)

(7)

(9)

(8)

(10)

(11)



147วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 44 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2564

กุารัคัละคิัว
  การคลัะคิวิจะมีการปัรับุเปัลีั�ยนในส�วินการใช้ื่ผู้เชีื่�ยวิชื่าญ 
ในการคลัะคิวิ มาเปั็นการใช้ื่โปัรแกรมโดยอาศึัยวิิธีการทาง 
ฮิิวิริสติก โดยมีจุดปัระสงค์เพ่�อกระจายหมายเลัขรถตัดในแต�ลัะ 
รอบุ ของแต�ลัะปัระเภทรถขนส�ง โดยมีข้อจำากัดในการคลัะคิวิ  

ค่อ รถตัดแต�ลัะคันจะต้องทำางานเสร็จพร้อมหร่อใกล้ัเคียงกัน  
ระยะห�างระหวิ�างแต�ลัะคิวิในแต�ลัะรถตัดมีควิามใกล้ัเคียงกัน  
โดยการคำานวิณระยะห�างระหวิ�างคิวิที�ใช้ื่ในการคลัะคิวิแสดงได้ 
ดังสมการที� 12 หลัังจากนั�นจึงนำาระยะห�างที�ได้เข้าไปัใช้ื่ใน 
วิิธีการฮิิวิริสติกตามรูปัที� 4 ต�อไปั

(12)

รูัปที� 4  วิิธีการฮิิวิริสติกในการคลัะคิวิ
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  หลัักการฮิิวิริสติกในการคลัะคิวิเกิดจากการทดลัองคลัะคิวิ 
ในแบุบุต�างๆ เพ่�อหาวิิธีที�ดีที�สุดในการกระจายคิวิรถตดัแต�ลัะรอบุ  
ให้เกิดควิามเท�าเทียมกันของแต�ลัะรถตัดพบุวิ�า การนำารถตัดที� 
มีคิวิมากที�สุดมาจัดคลัะคิวิก�อน จะทำาให้คิวิมีการกระจายตัวิ 
ได้ดีกวิ�าการนำารถตัดที�มีคิวิน้อยมาจัดสรรคิวิก�อน ผู้จัดทำา 
จึงขอนำาเสนอรูปัแบุบุการจัดคิวิในรูปัที� 4

กุารัจััดสรัรัคิัว
  ในการจัดสรรคิวิจะมีการหาจำานวินเที�ยวิที�ได้รับุในแต�ลัะ 
เกษตรกรตามสมการที� 13 จำานวินรอบุที�แต�ลัะเกษตรกรได้รับุ 
คิวิตามสมการที� 14 จำานวินเที�ยวิเหล่ัอไม�เต็มรอบุของแต�ลัะ 
เกษตรกรรายหมายเลัขโควิตา แต�ลัะหมายเลัขรถตัด แลัะ 
ปัระเภทรถขนส�งตามสมการที� 15 จากนั�นนำาค�าที�ได้จากการ 
คำานวิณไปัจัดสรรตามวิิธีฮิิวิริสติกดังแสดงในรูปัที� 5 

(13)

(14)

(15)
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รูัปที� 5 วิิธีการฮิิวิริสติกในการจัดสรรคิวิ

  หลัักการฮิิวิริสติกในการจัดสรรคิวิ เน่�องจากการจัดสรรคิวิ 
เกษตรกรรถตัดมีควิามแตกต�าง จากเกษตรกรอ้อยปักติ เน่�องจาก 
การตัดอ้อยของรถตัดไม�สามารถแบุ�งการตัดเป็ันคิวิได้ ต้อง 
ทำาการจัดส�งอ้อยเข้าหีบุทีเดียวิทั�งแปัลังอ้อย ทำาให้การจัดสรรคิวิ 
จะต้องหาเกษตรกรที�สามารถตัดอ้อยได้ตามคิวิของรถตัดนั�นๆ  
เต็มรอบุแลัะจัดคิวิรอบุต�อไปัเร่�อยๆ จนกวิ�าปัริมาณอ้อยหมด  
แลัะทำาการรวิมปัริมาณอ้อยที�เหล่ัอกับุเกษตรกรรายอ่�นๆ ให้ได้ 
เต็มรอบุเชื่�นกัน ผู้จัดทำาจึงขอนำาเสนอรูปัแบุบุการจัดคิวิใน 
รูปัที� 5

 3.3 ทดลองโปรัแกุรัมูกัุบชุัดข้้อมููลตัวอย่่าง
     หลัังจากมีการพัฒนาโปัรแกรมที�ใช้ื่ในการวิางแผนการ 
คำานวิณคิวิตามวิิธีฮิิวิริสติก ผู้วิิจัยได้ทำาการตรวิจสอบุควิามถกูต้อง 
ในการปัระมวิลัผลัของโปัรแกรม โดยได้นำาชุื่ดข้อมูลัตัวิอย�างมา 
ทำาการทดลัองคำานวิณคิวิ คลัะคิวิ แลัะจัดสรรคิวิด้วิยโปัรแกรม 
จำานวิน 10 ชุื่ดตัวิอย�าง เพ่�อการตรวิจสอบุการทำางานของ 
โปัรแกรมวิ�าสามารถทำางานได้จริงตามที�ได้ออกแบุบุไว้ิ  โดยได้ 
ทำาการตรวิจสอบุผลัลััพธ์การวิางแผนด้วิยโปัรแกรมเทียบุกับุการ 
วิางแผนโดยการคำานวิณโดยผู้วิิจัย จากการปัระมวิลัผลัพบุวิ�า 



150 วารสารวิจัยและพัฒนา มจธ. ปีที่ 44 ฉบับที่ 1 มกราคม-มีนาคม 2564

ผลัลััพธ์ที�ได้จากโปัรแกรมมีควิามสอดคล้ัองกับุผลัลััพธ์ที�ได้จาก 
การคำานวิณโดยผู้วิิจัยในทั�ง 10 ชุื่ดตัวิอย�าง
 ในการทดสอบุมกีารกำาหนดตวัิแปัรควิบุคมุ ตัวิแปัรตน้ แลัะ 
ตัวิแปัรตาม ดังนี�

1. ตัวแปรัคัวบคุัมู 
  1) จำานวินหมายเลัขโควิตาของเกษตรกร จำานวิน 150 คน
  2) จำานวินรถตัดในระบุบุทั�งหมด 18 คัน
  3) ค�า Buffer ตามรายปัระเภทรถ เท�ากับุ 0 
  4) เป็ันการคำานวิณคิวิก�อนเปิัดหีบุอ้อย ค�าปัริมาณตันอ้อย 
    เข้าหีบุ เท�ากับุ 0
  5) รอบุในการเริ�มต้นการหีบุอ้อย เท�า 1
  6) จำานวินปัระเภทรถขนส�ง 4 ปัระเภท
    (1) รถสิบุล้ัอ   นำ�าหนักบุรรทุกอ้อย   25 ตัน
    (2) รถสิบุล้ัอพ�วิง  นำ�าหนักบุรรทุกอ้อย   45 ตัน
    (3) รถสาลีั�    นำ�าหนักบุรรทุกอ้อย   30 ตัน
    (4) รถเทเลัอร์   นำ�าหนักบุรรทุกอ้อย 40 ตัน
  7) จำานวินเกษตรกรในแต�ลัะรถตัด 

2. ตัวแปรัต้น 
  1) ปัริมาณอ้อยที�ใช้ื่ในการจัดคิวิในรายโควิตา โดยเปั็นค�า 
ที�ได้จากข้อมูลัจริง แลัะค�าปัระมาณการจากสถิติย้อนหลััง ของ 
ปัริมาณตันอ้อยที�เข้าสู�โรงงานในอดีตย้อนหลัังจำานวิน 10 ปีั
 2) ค�ากำาลัังการหีบุอ้อยของโรงงาน 
    (1) 10,000 ตันต�อวัิน
    (2) 13,000 ตันต�อวัิน
    (3) 15,000 ตันต�อวัิน
 3) จำานวินชัื่�วิโมงการเดินคิวิ 1 รอบุ
    (1) 30 ชัื่�วิโมง
    (2) 32 ชัื่�วิโมง
    (3) 34 ชัื่�วิโมง
    (4) 36 ชัื่�วิโมง

 3.4  กุารัปรัับปรุังกุรัะบวนกุารัโลจิัสติกุส์ข้าเข้้า 
     ข้องโรังงาน (TO-BE Model)
     หลัังจากในกระบุวินการโลัจสิติกส์ขาเข้า จะมีการเพิ�ม 
การทำางานในส�วินของการออกใบุสั�งตัดที�ออกจากแผนกอ้อย  
โดยรถตัดจะไม�สามารถทำาการตัดได้ในกรณีที�ไม�มีใบุสั�งตัด ซึิ�ง 
พนักงานในแผนกอ้อยที�มีหน้าที�ออกใบุสั�งตัดนั�นจะทำาการ 
ติดตามปัริมาณอ้อย รวิมถึงสถานะการทำางานของรถตัดแลัะ 
รถขนส�ง เพ่�อใช้ื่ในการปัระกอบุการตัดสินใจในการออกใบุสั�ง 
ตัดให้แก�รถตัด ซึิ�งในปััจจุบัุนยังไม�สามารถทำาการออกใบุสั�งตัด 
ในรูปัแบุบุอัตโนมัติได้ เน่�องจากยังมีปััจจัยที�ใช้ื่ในการตัดสินใจ 
ในส�วินของแผนการผลิัตของโรงงานที�อยู�ในอีกระบุบุหนึ�ง แลัะ 
ยังไม�มีการเช่ื่�อมโยงข้อมูลัเข้าหากัน ซึิ�งใบุสั�งตัดนี�จะเป็ันตัวิ 
ควิบุคุมปัริมาณอ้อยที�ส�งเข้าสู�โรงงาน นอกจากนี�จะมีการเพิ�ม 
ระบุบุเข้าไปัใช้ื่ในการติดตามการทำางานทั�งในส�วินของรถตัด  
รถขนส�ง แลัะปัริมาณอ้อย ในเวิลัาปััจจุบัุน โดยผู้ที�รับุผิดชื่อบุ 
ในการติดตามดูแลัค่อแผนกอ้อย จะติดตามการทำางานตั�งแต�การ 
ตัดอ้อย การขนส�งจนถึงการแจ้งคิวิที�ป้ัอมแจ้งคิวิ แลัะการขนส�ง 
รถเปัลั�ากลัับุไปัรับุอ้อยบุริเวิณแปัลังอ้อย
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 3.5 กุารัออกุแบบสถาปัตย่กุรัรัมูรัะบบเทคัโนโลยี่ 
     สารัสนเทศัรัองรัับกุรัะบวนกุารัโลจิัสติกุส์ 
     ข้าเข้้า
     เพ่�อที�จะสามารถตรวิจสอบุข้อมูลัการทำางานของทั�ง 
รถตัดแลัะรถบุรรทุก จึงต้องมีการนำาระบุบุเทคโนโลัยีสมัยใหม� 
เข้ามาปัระยุกต์ใช้ื่ ซึิ�งจากการพิจารณาเทคโนโลัยีในปััจจุบัุน 
พบุวิ�าระบุบุเทคโนโลัยีที�มีควิามเหมาะสม ค่อ ระบุบุ GPS  
(Global Positioning Systems) โดยผู้วิิจัยได้ดำาเนินการติดตั�ง 

อุปักรณ์กลั�อง GPS ในรถตัดจำานวิน 36 คัน แลัะรถบุรรทุกขนส�ง 
จำานวิน 284 คัน การออกแบุบุระบุบุเทคโนโลัยีสารสนเทศึ 
รองรับุกระบุวินการโลัจิสติกส์ขาเข้ามีเป้ัาหมายเพ่�อการพัฒนา 
ศูึนย์กลัางการควิบุคุมแลัะติดตามสถานะอ้อย (Sugarcane  
Control Systems) ซึิ�งมีบุทบุาทในการกำากับุดูแลั ติดตาม 
สถานะ แลัะควิบุคุมการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงาน ซึิ�งแบุ�งออกเปั็น  
3 ด้านหลััก ได้แก� ด้าน Hardware, Software แลัะ Network  
โดยมีรายลัะเอียดแสดงดังรูปัที� 6

 

รูัปที� 6  ภาพรวิมการออกแบุบุสถาปััตยกรรมระบุบุเทคโนโลัยีสารสนเทศึรองรับุ
กระบุวินการโลัจิสติกส์ขาเข้าสำาหรับุอ้อยรถตัด

Hardware – เป็ันส�วินของการออกแบุบุอุปักรณ์ต�างๆ ที�มีควิาม 
จำาเป็ันต�อระบุบุ ซึิ�งแบุ�งออกเป็ัน 2 ส�วิน ดังนี�
 • GPS Hardware – เป็ันส�วินของอุปักรณ์กลั�อง GPS ที� 
ติดตั�งบุนรถบุรรทุกแลัะรถตัด เพ่�อตรวิจจับุสถานะการทำางาน 
แลัะส�งข้อมูลัมายังระบุบุแบุบุ Real Time
 • Control Room Hardware – เปัน็อุปักรณ์ที�ติดตั�งในห้อง 
ควิบุคุม เพ่�อใช้ื่ในการตรวิจติดตามสถานะการทำางานของรถตัด 
แลัะรถบุรรทุกตามจุดสำาคัญต�างๆ

Software – เป็ันส�วินของการออกแบุบุโปัรแกรมปัระยุกต์ที�ถูก 
พัฒนาขึ�นเพ่�อรองรับุกระบุวินการทำางานที�เกี�ยวิข้องกับุการนำา 
อ้อยเข้าสู�โรงงาน ซึิ�งมีรายลัะเอียดดังนี�
 • Harvester and Transportation Tracking (HTT) –  
เป็ันระบุบุสำาหรับุใช้ื่ตรวิจติดตามการทำางานของรถตัดแลัะรถ 
ขนส�ง 
 • Cane Logistics - เป็ันระบุบุที�จะเข้ามามีบุทบุาทใน 
กิจกรรมที�ขาดหายไปั นั�นค่อ กิจกรรม “การตัดอ้อย” แลัะ  
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“การขนส�งอ้อยจากไร�มายงัโรงงาน” โดยระบุบุ Cane Logistics  
นี�จะเช่ื่�อมโยงข้อมูลัจากระบุบุรับุซ่ิ�อแลัะระบุบุส�งเสริมการ 
ปัลูักอ้อย รวิมทั�งข้อมูลัที�ได้จากการติดตั�งอุปักรณ์ GPS ในรถ 
ตัดแลัะรถขนส�ง (HTT) ซึิ�งจะสามารถเช่ื่�อมโยงข้อมูลักิจกรรม 
โลัจิสติกส์ขาเข้าได้อย�างครบุถ้วิน โดยอาศัึยวิิธีฮิิวิริสติกจาก 
หัวิข้อที� 3.2 เข้ามาร�วิมในการพฒันาโปัรแกรมคำานวิณควิิ คลัะควิิ  
แลัะจัดสรรคิวิ
 Network – เป็ันส�วินของการออกแบุบุโครงข�ายการเช่ื่�อมโยง 
ข้อมูลัระหวิ�างองค์ปัระกอบุต�างๆ ของระบุบุที�ได้ออกแบุบุไว้ิ  
เพ่�อนำาข้อมูลัดังกลั�าวิไปัเป็ันข้อมูลันำาเข้า (Input) ของระบุบุ 
ต�างๆ แลัะนำาไปัแสดงผลัในห้องควิบุคุม
 จากรูปัที� 6 สามารถอธิบุายหลัักการทำางานของระบุบุได้ 
ดังนี� เริ�มจากกลั�องส�งสัญญาณ GPS ในรถตัดแลัะรถบุรรทุก 
ทำาการส�งแลัะรับุสัญญาณกับุดาวิเทียม เพ่�อระบุุตำาแหน�งใน 
ปััจจุบัุนของรถตัดแลัะรถบุรรทุก  เม่�อได้ตำาแหน�งเรียบุร้อยแล้ัวิ  
ในส�วินของรถตัดจะทำาการตรวิจสอบุสถานการณ์ทำางานของ 
รถตัดในปััจจุบัุน เชื่�น กำาลัังเดินทาง จอด ดับุเคร่�อง หร่อกำาลััง 
ตัด ซึิ�งจำาเป็ันต้องติดตั�งเซินเซิอร์เพ่�อวัิดตรวิจจับุการทำางานใน 
สถานะกำาลัังตัดอ้อย ในส�วินของรถบุรรทุกจะทำาการตรวิจสอบุ 
สถานะการทำางานเชื่�นเดียวิกัน แต�ในกรณีรถบุรรทุกต้องมีการ 
ตรวิจสอบุวิ�าเป็ันรถหนักหร่อรถเปัลั�า โดยอาศัึยเง่�อนไขการจับุคู� 

ระหวิ�างรถตัดกับุรถขนส�ง เพ่�อนำาข้อมูลัที�ได้มาคำานวิณปัริมาณ 
อ้อยในระบุบุ จากนั�นจะส�งข้อมูลัผ�านสัญญาณ GPRS ไปัยัง 
ระบุบุควิบุคุมเพ่�อทำาการปัระมวิลัผลัแลัะแสดงผลัออกทาง 
หน้าจอ ซึิ�งระบุบุนี�จะมีผลัอย�างมากในการตรวิจสอบุสถานะ 
การทำางานของรถตัดแลัะรถขนส�ง รวิมถึงปัริมาณอ้อยในระบุบุ 
ที�อยู�ภายนอกโรงงาน ซึิ�งจะชื่�วิยแก้ไขปััญหาในส�วินของการ 
ไม�ทราบุค�าปัริมาณอ้อยที�อยู�ในบุริเวิณแปัลังอ้อยแลัะถนนที�กำาลััง 
จะเข้าสู�โรงงาน เพ่�อชื่�วิยในการวิางแผนการทำางานของโรงงาน 
ได้อย�างมีปัระสิทธิภาพ  ในส�วินของระบุบุ RFID ซึิ�งเป็ันระบุบุ 
เดิมที�โรงงานมีการใช้ื่งานอยู�แล้ัวิ จะใช้ื่ในการตรวิจสอบุปัริมาณ 
อ้อยจริงที�อยู�ภายในโรงงาน ซึิ�งสามารถตรวิจสอบุไดตั้�งแต�มีการ 
ชัื่�งนำ�าหนักอ้อย จนถึงดัมพ์อ้อย แลัะชื่�วิยในการยน่ยันการเปัลีั�ยน 
สถานะจากรถหนักเป็ันรถเปัลั�าในระบุบุ GPS

4.  ผลกุารัวิจััย่ 
  ผู้วิิจัยได้นำาชุื่ดข้อมูลัตัวิอย�างมาทำาการทดลัองคำานวิณคิวิ  
คลัะคิวิ แลัะจัดสรรคิวิ เพ่�อทำาการตรวิจสอบุการทำางานของ 
โปัรแกรมวิ�าสามารถทำางานได้จริงตามที�ออกแบุบุไว้ิ  โดย 
ตัวิอย�างผลัลััพธ์ที�คำานวิณได้จากโปัรแกรมซึิ�งมีวิิธีการคำานวิณ 
ตามหัวิข้อ 3.2 แสดงได้ดังรูปัที� 7-9
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 จากหน้าจอการคำานวิณคิวิ พบุวิ�า ผู้ใช้ื่งานต้องทำาการกรอก 
ข้อมูลั เชื่�น กำาลัังการหีบุอ้อย จำานวินชัื่�วิโมงในการเดินคิวิ 1 รอบุ  
ค�าปัริมาณตันอ้อย buffer จากนั�นระบุบุจะทำาการดึงค�าปัริมาณ 
ตันอ้อยจัดคิวิคงเหล่ัอ  ซึิ�งเกิดจากการรวิบุรวิมขอ้มูลัแลัะคำานวิณ 
ในระบุบุ ตามสมการที� 1 2 แลัะ 3 แลัะทำาการคำานวิณค�าปัริมาณ 
ตันอ้อยจัดคิวิจริงของรถแต�ลัะปัระเภทตามสมการที� 4 ซึิ�งจะ 
ปัรากฏค�าในชื่�องสีเหล่ัอง “ปัรมิาณตันจัดคิวิคงเหล่ัอ รวิม Buffer”  
จากนั�นผู้ใช้ื่งานทำาการกรอกนำ�าหนักเฉลีั�ยของรถแต�ลัะปัระเภท  
ระบุบุคำานวิณจำานวินวัินในการเปิัดหีบุอ้อย ตามสมการที� 5  
ซึิ�งจะปัรากฏค�าในชื่�องสีเหล่ัอง “จำานวินวัินทั�งหมดในการเปิัด 
หีบุอ้อย” แลัะคำานวิณปัริมาณตันอ้อยเข้าสู�โรงงานต�อวัินของ 
แต�ลัะปัระเภทรถขนส�งตามสมการที� 6 ซึิ�งจะปัรากฏค�าในชื่�อง 
สีเหล่ัอง “จำานวินอ้อยที�ส�งต�อวัิน” แลัะคำานวิณคิวิที�จะได้รับุ 

แต�ลัะปัระเภทรถขนส�งตามสมการที� 7 ซึิ�งจะปัรากฏค�าในชื่�อง 
สีเหล่ัอง “จำานวินคิวิต�อวัิน” แลัะคำานวิณจำานวินรอบุในการ 
เปิัดหีบุตามสมการที� 8 ซึิ�งจะปัรากฏค�าในชื่�องสีเหล่ัอง “จำานวิน 
รอบุในการเปิัดหีบุ” แลัะคำานวิณคิวิทั�งหมดต�อรอบุของแต�ลัะ 
ปัระเภทรถขนส�งตามสมการที� 9 ซึิ�งจะปัรากฏค�าในชื่�องสีเหล่ัอง  
“จำานวินคิวิต�อ 1 รอบุ” ต�อมาหาค�าปัริมาณตันต�อใบุคิวิของรถ 
แต�ลัะปัระเภทตามสมการที� 10 ซึิ�งจะปัรากฏค�าในชื่�องสีเหล่ัอง  
“จำานวินตัน/ใบุคิวิ” ส�วินค�าจำานวินคิวิที�ได้รับุในแต�ลัะหมายเลัข 
รถตัด เกิดจากปัริมาณตันจัดคิวิคงเหล่ัอรายหมายเลัขรถตัด 
ตามสมการที� 2 หารด้วิย ปัริมาณตันต�อใบุคิวิของแต�ลัะปัระเภท 
รถขนส�งตามสมการที� 10 ซึิ�งจะได้ผลั ดังสมการที� 11 โดย 
แสดงค�าเป็ันรายหมายเลัขรถตัดแลัะปัระเภทรถขนส�ง  ในชื่�อง 
สีเทาที�ปัรากฏในหน้าจอ
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รูัปที� 8  หน้าจอการคลัะคิวิ

 จากหน้าจอการคลัะคิวิพบุวิ�าระบุบุได้ทำาการดึงข้อมูลัจำานวิน 
รอบุ จำานวินคิวิต�อรอบุ นำ�าหนักรถ จำานวินตันต�อใบุคิวิมาจาก 
หน้าจอการคำานวิณคิวิ โดยมีการคำานวิณ ระยะห�างระหวิ�างคิวิ  

ตามสมการที� 12 ไว้ิในโปัรแกรม แลัะนำามาใช้ื่ร�วิมกับุการคลัะคิวิ 
ในรูปัแบุบุฮิิวิริสติก จากรูปัที� 4 จนได้ผลัลััพธ์ในการคลัะคิวิ  
ในชื่�องสีเทา
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รูัปที� 9  หน้าจอการจัดสรรคิวิ

 จากหน้าจอการจัดสรรคิวิพบุวิ�าระบุบุได้ทำาการดึงข้อมูลั 
จำานวินรอบุ จำานวินคิวิต�อรอบุ นำ�าหนักรถ จำานวินตันต�อใบุคิวิ  
จำานวินรถตัดมาจากหน้าจอการคำานวิณคิวิ แลัะได้จำานวินคิวิ 
ของรถตัดแต�ลัะคันจากหน้าจอการคลัะคิวิ โดยมีการคำานวิณ  
จำานวินเที�ยวิในการขนส�งอ้อยของแต�ลัะเกษตรกรตามสมการที�  

13 จำานวินรอบุในการขนส�งอ้อยเข้าโรงงานของแต�ลัะเกษตรกร  
ตามสมการที� 14 แลัะจำานวินเที�ยวิเหล่ัอไม�เต็มรอบุของแต�ลัะ 
เกษตรกรตามสมการที� 15 ไว้ิในโปัรแกรม แลัะนำามาใช้ื่ร�วิมกับุ 
การคลัะคิวิในรูปัแบุบุฮิิวิริสติกจากรูปัที� 5 จนได้ผลัลััพธ์ในการ 
จัดสรรคิวิในชื่�องสีเทา 
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ตารัางที� 2  ผลัสัมฤทธิ�จากการพัฒนาระบุบุเทคโนโลัยีสารสนเทศึ

 หลัังจากที�ระบุบุเทคโนโลัยีสารสนเทศึถูกนำาไปัใช้ื่จริง พบุวิ�า 
ได้ผลัสัมฤทธิ�จากการพัฒนาเป็ันที�น�าพอใจเป็ันอย�างมาก โดยมี 
ผลัแสดงได้ดังตารางที� 1 โดยระยะเวิลัาตั�งแต�การตัดจนถึงการ 
หีบุอ้อยลัดลังจาก 40 ชื่ม. เหล่ัอ 8 ชื่ม. ค�า CCS เพิ�มขึ�น 0.43  

CCS ค�า Purify เพิ�มขึ�น 3.84 % อ้อยสดที�หีบุเพิ�มขึ�น 18.07%  
Yield นำ�าตาลั / ตันอ้อย เพิ�มขึ�น 10% ปัริมาณรถที�รอนำาส�งอ้อย 
ลัดลัง 85.76%

5.  บทสรุัป 
  ปััจจุบัุนปัระเทศึไทยเป็ันผู้ส�งออกนำ�าตาลัทรายรายใหญ�เป็ัน 
อันดับุสองของโลัก รองจากปัระเทศึบุราซิิลั แต�ในแง�การแข�งขัน 
กับุต�างปัระเทศึ ปัระเทศึไทยกำาลัังสูญเสียควิามได้เปัรียบุในการ 
แข�งขันในตลัาดโลักอย�างต�อเน่�อง เน่�องจากผู้ส�งออกนำ�าตาลัทราย 
รายใหญ�ในหลัายปัระเทศึได้รับุการสนับุสนุนจากรัฐบุาลัจน 
สามารถส�งนำ�าตาลัทรายออกขายในตลัาดโลักได้ในราคาตำ�า  
ดังนั�นเพ่�อให้อุตสาหกรรมนำ�าตาลัของไทยสามารถย่นหยัดแลัะ 
แข�งขันในตลัาดโลักได้ จึงจำาเป็ันต้องมุ�งเน้นการพัฒนาตลัอด 
กระบุวินการ  การศึึกษาในครั�งนี�มีวัิตถุปัระสงค์เพ่�อพัฒนา 
ปัระสิทธิภาพกระบุวินการโลัจิสติกส์ขาเข้าของผู้ปัระกอบุการ 

โรงงานผลิัตนำ�าตาลัรายใหญ�รายหนึ�ง โดยมุ�งเน้นไปัที�กระบุวินการ 
วิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงาน ซึิ�งในปััจจุบัุนพบุวิ�าการวิางแผน 
ยังไม�สอดคล้ัองกับุการทำางานจริงของรถตัด ทำาให้เกิดปััญหา 
การส�งอ้อยไม�เพียงพอต�อการผลิัต รวิมถึงการวิางแผนที�ต้อง 
อาศัึยควิามเชีื่�ยวิชื่าญของผู้วิางแผนเป็ันหลััก ทำาให้มีควิาม 
ผิดพลัาดของขอ้มูลั แลัะควิามไม�เท�าเทียมกันในการส�งอ้อยของ 
แต�ลัะเกษตรกร ในส�วินของกระบุวินการโลัจิสติกส์ขาเข้านั�น   
จากการสำารวิจพบุวิ�ายงัขาดควิามสมบูุรณ์ด้านการเช่ื่�อมโยงของ 
ข้อมูลัเพ่�อใช้ื่ในการบุริหารจัดการรถตัดแลัะรถขนส�ง ทำาให้เกิด 
ควิามสูญเสียในระบุบุผลิัตจำานวินมาก ผู้วิิจัยจึงได้ปัรับุปัรุงวิิธีการ 
วิางแผนแลัะการเช่ื่�อมโยงข้อมูลัเพ่�อใช้ื่ในการบุริหารจัดการ โดย 
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นำาระบุบุเทคโนโลัยีสารสนเทศึแลัะการส่�อสารเข้ามาปัระยุกต์ 
ใช้ื่  ซึิ�งจะทำาให้ทราบุสถานะการดำาเนินงานในส�วินต�างๆ แบุบุ 
ทันเวิลัา แลัะสามารถนำาข้อมูลัที�ได้จากระบุบุมาใช้ื่ในการควิบุคุม  
ตรวิจติดตาม แลัะบุริหารจัดการระบุบุโลัจิสติกส์ขาเข้าอย�างได้ 
อย�างมีปัระสิทธิภาพ แลัะทำาการปัรับุปัรุงกระบุวินการวิางแผน 
ให้สอดคล้ัองกับุการทำางานของรถตัด โดยอาศัึยวิิธีการทาง 
ฮิิวิริสติกร�วิมกับุการพัฒนาโปัรแกรม Microsoft Excel โดย 
อาศัึยโปัรแกรมปัระยุกต์ Visual Basic for Applications  
จากการศึึกษาพบุวิ�าภายหลัังที�มีการนำาโปัรแกรมแลัะระบุบุ 
เทคโนโลัยีสารสนเทศึแลัะการส่�อสารเข้ามาปัระยุกต์ใช้ื่ พบุวิ�า 
การวิางแผนสอดคลั้องกับุการทำางานจริงของรถตัดดียิ�งขึ�น  
ควิามผิดพลัาดของผู้ใช้ื่งานลัดลัง แลัะเกิดควิามเท�าเทียมกัน 
ในแต�ลัะเกษตรกรมากยิ�งขึ�น ระบุบุเทคโนโลัยีแลัะสารสนเทศึ 
ที�นำามาปัระยุกต์ส�งผลัให้ทราบุถึงสถานะการทำางานของทั�งรถ 
ตัดแลัะรถขนส�ง แลัะค�าปัระมาณการปัริมาณอ้อยตามสถานที� 
ต�างๆ แลัะอาศึัยข้อมูลัเหลั�านี�ในการออกใบุสั�งตัดที�ใช้ื่ในการ 
ควิบุคุมปัริมาณอ้อยที�เข้าสู�โรงงาน หลัังจากที�ระบุบุเทคโนโลัยี 
สารสนเทศึถูกนำาไปัใช้ื่จริง พบุวิ�าได้ผลัสัมฤทธิ�จากการพัฒนา 
เป็ันที�น�าพอใจเป็ันอย�างมาก โดยระยะเวิลัาตั�งแต�ทำาการตัด 
จนถึงการหีบุอ้อยลัดลังจาก 40 ชื่ม. เหล่ัอ 8 ชื่ม. ค�า CCS  
เพิ�มขึ�น 0.43 ค�า Purify เพิ�มขึ�น 3.84 เปัอร์เซ็ินต์ อ้อยสดที�หีบุ 
เพิ�มขึ�น 18.07% Yield นำ�าตาลั/ตันอ้อยเพิ�มขึ�น 10% แลัะ 
ปัริมาณรถที�รอนำาส�งอ้อยลัดลัง 85.76%

6.  ข้้อเสนอแนะ 
  สำาหรับุการศึึกษาต�อยอดในอนาคต ผู้วิิจัยเสนอให้ทางบุริษัท 
ดำาเนินการดังต�อไปันี�
 • พัฒนาระบุบุวิางแผนการตัดอ้อย หร่อการจัดเส้นทางการ 
ตัดอ้อยของรถตัดแต�ลัะคัน โดยอาศัึยข้อมูลัจากระยะทาง 
จริงของการเดินทางระหวิ�างแปัลังอ้อยที�เก็บุได้จากระบุบุ GPS  
เพ่�อหาเส้นทางที�ทำาให้ระยะเวิลัาในการเดินทางของรถตัดมีค�า 
น้อยที�สุด เพ่�อเพิ�มปัระสิทธิภาพการทำางานของรถตัดให้มี 
ปัระสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น  
 • คำานวิณหาค�าใช้ื่จ�ายในการขนส�ง โดยอาศัึยระยะทางจริง 
จากไร�อ้อยจนถึงโรงงานจากระบุบุ GPS เพ่�อให้เกิดควิามเท�าเทียม 
กันของเกษตรกรทุกราย แลัะเป็ันการรักษาผลัปัระโยชื่น์ของ 
โรงงาน

 • พัฒนาวิิธีการวิางแผนการนำาอ้อยเข้าสู�โรงงานโดยคำานึงถึง 
ระยะเวิลัาในการปัลักูเพ่�อให้ได้ค�าควิามหวิานของออ้ยที�สูงที�สุด  
เพ่�อสามารถเปัลีั�ยนไปัเป็ันผลัผลิัตทางด้านนำ�าตาลัได้มากขึ�น 
 • พัฒนาตัวิระบุบุ hardware เชื่�น เปัลีั�ยนจาก บัุตร RFID  
ในการย่นยันตัวิตนเปัลีั�ยนมาเป็ัน การติด Tag RFID ที�บุริเวิณ 
ตัวิรถแทน แลัะติดตั�งเสาที�อ�านสัญญาณ Tag RFID ที�บุริเวิณ 
จุดต�างๆ เชื่�น ป้ัอมยาม ห้องชัื่�ง แท�นดัมพ์ เพ่�อทำาการย่นยัน 
ตัวิตนตามจุดต�างๆ โดยที�คนขับุรถไม�จำาเป็ันต้องลังจากรถ ซึิ�ง 
จะชื่�วิยลัดขั�นตอนการทำางานต�างๆ รวิมถึงลัดจำานวินบุุคลัากร  
เจ้าหน้าที�ที�ไม�จำาเป็ันลังได้
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