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วัตถุประสงค 
 1.  เพื่อเปนแหลงรวบรวมผลงานทางดานบทความวิจัยและบทความวิชาการทางดาน
วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมที ่นาสนใจ และยกระดับวารสารใหเขาสู
ฐานขอมูล (TCI)  
 2.  เพื่อเปนสื่อในการนำเสนอสำหรับใชอางอิงและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทางวิชาการ
ดานวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ซึ่งเปนการเสริมสรางศักยภาพในเชิง
วิชาการ อันจะเปนประโยชนแกคณาจารย นักศึกษาและบุคคลผูใหความสนใจ 
 
เปาหมายและขอบเขตของวารสาร  
 วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมบานสมเด็จ คณะวิศวกรรมศาสตร
และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา มีขอบเขตผลงานทาง
วิชาการและงานวิจัยทางดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม โลจิสติกส การจัดการอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี การจัดการวิศวกรรมการผลิตและโลจิสติกส วิศวกรรมทุกศาสตรที่เกี่ยวของ เชน 
วิศวกรรมพลังงาน วิศวกรรมอุตสาหการ วิศวกรรมไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส วิศวกรรมพอลิ
เมอรและวัสดุ วิศวกรรมเคมี วิศวกรรมเครื่องกล วิศวกรรมโยธาและสิ่งแวดลอม วิศวกรรม
คอมพิวเตอรและสารสนเทศและวิศวกรรมสาขาอื ่นที ่เก ี ่ยวของ ออกแบบผลิตภัณฑ 
อุตสาหกรรม วิศวกรรมและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมอาหาร พัฒนาผลิตภัณฑอุตสาหกรรม  
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กำหนดการเผยแพร 
 ปละ 2 ฉบับ คอื ฉบับที่ 1 (เดือนมกราคม – มิถุนายน) และ 
   ฉบับที่ 2 (เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม) ของทุกป 
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 เจาพระยา 
 
ครั้งทีพ่ิมพ/ จำนวน  60 เลม  จำนวน 99 หนา 
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 โทร. 02-473-7000 ตอ 5650-5655  เว็บไซต: http://eit.bsru.ac.th 
 จดหมายอิเล็กทรอนิกส: journal.en@bsru.ac.th 
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 หางหุนสวนจำกัดวรานนท เอ็นเตอรไพรส 
 เลขที่ 6,8 ซอยสะแกงาม 13 ถนนสะแกงาม แขวงแสมดำ เขตบางขุนเทียน 
 กรุงเทพมหานครฯ 10150 โทรศัพท: 02-894-9050-3 
 จดหมายอิเล็กทรอนิกส: k_varanon@hotmail.com 
 
ราคาเลมละ  140 บาท 
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ทุกบทความไดรับการพิจารณาจากคณะกรรมการกลั่นกรองบทความ (Peer review)  

อยางนอย 3 ทาน กอนลงตีพิมพในวารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

บานสมเด็จ มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมบานสมเด็จ  
คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
 

 
 
 
 
 
 ประเภทของการประเมินวารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอ ุตสาหกรรม 
บานสมเด็จ คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏ        
บานสมเด็จเจาพระยา มีรูปแบบการประเมินโดยที่ผูวิจัยจะไมทราบถึงขอมูลคณะกรรมการ
กลั่นกรองบทความ (Peer review) และคณะกรรมการกลั่นกรองบทความจะไมทราบขอมูล
ผูวิจัยที่สงบทความได (Double blind peer review) 
 บทความหรือขอคิดเห็นใดๆ ในวารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  
บานสมเด็จ คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบาน
สมเด็จเจาพระยา เปนวรรณกรรมของผูเขียนโดยเฉพาะ คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา และกองบรรณาธิการไมจำเปนตอง 
เห็นดวย 
 กองบรรณาธิการไมสงวนสิทธิ ์ในการคัดลอกบทความเพื ่อการศึกษาแตใหอางอิง
แหลงที่มาใหครบถวนสมบูรณ 
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บทบรรณาธิการ 
 

วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมบานสมเด็จ ฉบับนี้เปนปที่ 4 

ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566) ของคณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา จัดทำขึ้นเพ่ือเผยแพรผลงานทางวิชาการ บทความ

วิจัยและบทความวิชาการทางดานวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม และยกระดับ

วารสารใหเขาสู ฐาน TCI และเปนที ่ยอมรับตามมาตรฐานวารสารวิชาการระดับชาติ            

ในวารสารฉบับนี้ประกอบดวยบทความวิจัย 5 บทความ อันไดแก การปรับปรุงประสิทธิภาพ

การผลิตอิฐกลวงกอแผงไมรับแรง กรณีศึกษา โรงอิฐบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา, 

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใช System Flowchart เกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา,การผลิต

ไฟฟาโดยใชแผนเพวเทียร, การพัฒนาบรรจุภัณฑเพื่อยกระดับมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน 

กรณีศึกษากลุมชุมชนผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด, และ การลดความสูญเสียในกระบวนการ

ผลิดดวยเครื่องมือควบคุมคุณภาพ กรณีศึกษา อุตสาหกรรมผลิดหนาตางอลูมิเนียม, บทความ

วิชาการ 1 บทความ อันไดแก เทคโนโลยีสารสนเทศการลดปญหาเคลื่อนยายแรงงานสูสินคา

ชุมชนภายใตวิกฤติเศรษฐกิจในปจจุบัน   

เน้ือหาของบทความดังที่กลาวมาน้ีไดมาจากการเรียบเรียง ผลการวิจัย นวัตกรรมใหม

และสามารถนำไปใชประโยชนต อส ังคมวิชาการได  สำหร ับวารสารฉบับตอไป คือ  

วารสารปที่ 5 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2567) ไดเปดรับบทความเพื่อการตีพิมพ

วารสารและยังมีพื้นที่ใหผูสนใจ คือ คณาจารย นักวิชาการตลอดจนนักวิจัยสามารถสงผลงาน

ใหพิจารณาในรูปแบบบทความวิจัยหรือบทความวิชาการทางดานวิศวกรรมศาสตรและ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม รวมทั้งศาสตรดานการพัฒนาและอุตสาหกรรม วารสารยินดีเปน

สื ่อกลางสำหรับการเผยแพรผลงาน โดยบทความจะไดร ับการประเมินคุณภาพจาก           
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  1.  ผู น ิพนธตองทำการตรวจสอบและรับรองวาผลงานที ่ส งมาเพื ่อตีพิมพใน      
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ที่กำหนดไว 
  6.  ผูนิพนธที่มีชื่อปรากฏในบทความทุกคน ตองเปนผูที่มีสวนในการดำเนินการวิจัย 
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 บทบทบาทและหนาที่ของบรรณาธิการ (Duties of Editors) 
  1.  บรรณาธิการวารสารมีหนาที่ในการพิจารณาบทความที่มีคุณภาพ สอดคลองกับ
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หรือ “ปฏิเสธ” การตีพิมพบทความความน้ัน ๆ  
  6.  บรรณาธิการตองไมมีผลประโยชนทับซอนกับผูนิพนธ หรือผูประเมิน 

 บทบาทหนาที่ของผูประเมินบทความ (Duties of Reviewers) 
  1.  ผูประเมินบทความตองดำเนินการใหเปนไปตามกระบวนการ Double blind 
peer review 
  2.  ผูประเมินบทความ ตองไมเปดเผยขอมูลของบทความที่สงมาเพื่อพิจารณาแก
บุคคลอ่ืน ๆ ที่ไมเกี่ยวของ ในชวงระยะเวลาของการประเมินบทความ 
  3.  ผูประเมินมีความสงสัยหรือไมแนใจวา ตัวเองอาจมีผลประโยชนทับซอนกับ 
ผู นิพนธที ่ทำใหไมสามารถใหขอคิดเห็นและขอเสนอแนะไดอยางอิสระไมวากรณีใด ๆ  
ผูประเมินควรแจงใหบรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความน้ัน ๆ 
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  4.  ผูประเมินบทความตองไมนำสวนหนึ่งสวนใดของบทความที่ประเมินไปใชเพ่ือ
ประโยชนของตนเอง โดยไมไดรับอนุญาตจากผูนิพนธบทความ 
  5.  ผูประเมินบทความ ตองประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนเองมีความเชี่ยวชาญ 
โดยพิจารณาความสำคัญของเนื ้อหาในบทความที่มีตอสาขาวิชานั้น ๆ คุณภาพของการ
วิเคราะห ไมควรใชความคิดเห็นสวนตัวที่ไมมีขอมูลรองรับมาเปนเกณฑในการตัดสินบทความ
วิจัย 
  6.  หากผูประเมินบทความพบมีสวนใดของบทความ ที่มีความเสมือน หรือซ้ำซอนกับ
ผลงานอ่ืน ๆ ผูประเมินบทความตองแจงใหบรรณาธิการทราบดวย 
  7.   ผ ู ประเม ินควรตระหน ักถ ึ งระยะเวลาการตรวจอ  านบทความตามที่                   
กองบรรณาธิการกำหนด หากมีเหตุที ่ผู ประเมินไมสามารถทำการตรวจอานบทความได     
ตามกำหนด ควรแจงใหกองบรรณาธิการทราบเพื่อใหสามารถจัดสงบทความไปใหผูประเมิน
อ่ืนได 
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บทคัดยอ 
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตอิฐกลวงกอแผงไมรับ

แรง โดยการลดของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต การคนหาขั้นตอนการทำงานที่ทำใหเกิด
ของเสีย โดยประยุกตใชหลักการสมดุลมวล พบวา ขั้นตอนการเผาอิฐเกิดของเสียมากที่สุด คือ 
1) ลักษณะคราบรอยไหม/เขมาควันที่ผิวอิฐ ประมาณรอยละ 10, 2) ลักษณะอิฐเสียรูป (บิดงอ/
รอยแตกราว) ประมาณรอยละ 2 การวิเคราะหหาสาเหตุเฉพาะของเสียที่มีลักษณะคราบรอย
ไหม/เขมาควันที่ผ ิวอิฐเทานั ้น โดยประยุกตใชหลักการ Why - Why Analysis และการ
สังเกตการณ พบวา คราบรอยไหม/เขมาควัน เกิดขึ้นขณะที่แกลบที่อยูดานบนถลมลงมายังกอง
แกลบดานลางที่กำลังเผาไหมอยู ทำใหเกิดการปะทุของเปลวเพลิงจากการเผาไหมอยางรุนแรง 
ซึ่งเปนผลมาจากแผนผนังเตาที่มีลักษณะเปนรองแนวขวาง ทำใหแกลบเคลื่อนตัวลงมาดานลาง
ไมตอเนื่อง แผนเมทัลชีสถูกนำมาเปนวัสดุในการปรับปรุงแผนผนังเตา พบวา แกลบดานบนมี
การเคลื่อนตัวลงสูดานลางอยางตอเนื่อง ปรากฎการณการปะทุของเปลวเพลิงลดลง สงผลทำให
อิฐที่มีลักษณะคราบรอยไหม/เขมาควันมีปริมาณลดลงเหลือเพียงรอยละ 3.7 หรือคิดเปนมูลคา
ของเสียที่ลดลงประมาณ 7,763 บาท/เตา และมีรอบอายุการใชงานที่ 12 เตา นอกจากนี้ แผน

mailto:narongrit.s@itm.kmutnb.ac.th
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ผนังเตาที่ไดรับการปรับปรุงสามารถลดการสูญเสียความรอนที่ผานแผนผนังเตา สงผลทำให
ปริมาณการใชแกลบลดลงเหลือเพียงประมาณ 18 ตัน/เตา หรือคิดเปนมูลคาแกลบที่ลดลงได
ประมาณ 3,800 บาท/เตา  

 

คำสำคญั: อิฐกลวงกอแผงไมรับแรง, อิฐดินเผา, ประสิทธิภาพการผลิต, โรงอิฐบางบาล  
 

Abstract 
The objective of this research is to improvement efficiency of 

improvement efficiency by reducing the waste generated during the 
manufacturing process. The exploration of work processes leading to waste 
generation through the application of the principle of mass balance. It was found 
that the brick firing process resulted in the highest amount of waste, which was 
identified as follows: 1) burn marks or smoke stains on the brick surface, 
approximately 10%, and 2) irregular shape (warping or cracks), approximately 2%. 
Analysis the specific causes of the waste characterized by burn marks or smoke 
stains on the brick surfaces by applying the principle of Why-Why Analysis. It was 
found that the burn marks or smoke occur when the upper layer of rice husk 
collapses downward onto the lower pile of burning rice husk. This results in a 
violent eruption of flames due to the intense burning of the rice husk. The root 
cause of this issue is the presence of a transverse grooves kiln wall, which causes 
the rice husk to move downward discontinuously. Metal sheets were used as 
materials for improving the kiln wall panels and practical implementation. It was 
found that the upper rice husk continuously moves downward towards the lower 
section, leading to a reduction in the occurrence of flame eruptions. 
Consequently, the quantity of bricks with burn marks or smoke stains decreased 
to approximately a mere 3.7%, equivalent to a decrease in waste value of 
approximately 7,763 Baht per time and it had a service life of 12 times. In addition, 
the improved furnace walls were able to reduce heat loss through kiln wall 
panels, resulting in a decrease in the amount of rice husk used to approximately 
18 tons per time or equivalent to a decrease in rice husk value of approximately 
3,800 baht per time.   

  
Keywords: Structural clay nonloadbearing screen tiles, Clay bricks, Production 

efficiency, Bang-ban brick plant 
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1. บทนำ 
อิฐดินเผา (Clay brick) หรืออิฐ

มอญ เปนผลิตภัณฑที่ผลิตมาจากการนำ
ดินเหนียวผสมกับแกลบ เถาแกลบ แลว
นำมาเผา เพ่ือใหไดวัสดุที่คงรูปและมีความ
แข็งแรง เปนวัสดุที่สำคัญในงานกอสราง 
เนื่องจากมีความแข็งแรงทนทาน จึงเปน
วัสดุที่เปนที่รูจักและมีการใชงานกันอยาง
แพรหลายในประเทศไทย และเปนวัสดุที่
สามารถผลิตไดเองภายในประเทศ ตั้งแต
รูปแบบอุตสาหกรรมในครัวเรือน จนถึง
การผลิตในรูปแบบโรงงานอุตสาหกรรม
ขนาดใหญ (สุทัศน จันบัวลา, 2555) แหลง
ผลิตอิฐดินเผาสวนใหญอยูในเขตที่ราบลุม
ภาคกลาง อาทิเชน  ปทุมธานี, อางทอง, 
สุพรรณบุรี และพระนครศรีอยุธยา เปน
ตน แตเดิมดินที่นํามาทําอิฐดินเผาเปนดิน
จากแม น ้ำม ี เน ื ้อละเอ ียดปนทราย มี
ลักษณะพิเศษ คือไมเหนียวมากเกินไป แต
ป จจ ุบ ันม ีการใช ด ินจากพื ้นที่ล ุ ม ที่มี
คุณสมบัติเหมือนดินแมน้ำ คือเปนดินสอง
ชั ้น ชั ้นบนเปนดินเหนียวปนทรายมาก 
สวนชั้นลางเปนดินเหนียวลวน เมื่อขุดมา
รวมกัน จะไดดินเหนียวปนทรายสําหรับ
การขึ้นรูป นอกจากดินแลว ยังใชแกลบ
และขี้เถาแกลบเปนสวนผสมใหเขากัน ขึ้น
รูป ตากแหง และเผาใหไดอิฐสัมสดทั่วทั้ง
กอน  สามารถนําไปใชงานได (ฤดี นิยม
รัตน และคณะ, 2564) โดยเฉพาะแหลง
การผลิตอิฐในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ซึ่งเปนแหลงที่มีชื่อเสียงในเรื่องของความ
แข็งแรง และขนาดของอิฐที่ เหมาะสม
สำหรับเปนวัสดุในการกอสราง ประกอบ
กับอุตสาหกรรมการกอสรางไดมีอัตราการ

ขยายตัวเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง จึงมีความ
ตองการใชอิฐในปริมาณจำนวนมาก และ
จากการศึกษากลุมผูประกอบการโรงอิฐ 
ในอำเภอบางบาล พระนครศรีอยุธยา ซึ่งมี
สมาชิกประกอบการประมาณ 50 โรง 
พบว า กระบวนการผล ิตอ ิฐของกลุม
ผูประกอบการสวนใหญ เปนกระบวนการ
ผลิตอิฐดวยเตาแบบเตาเปด และจาก
ขอมูลโรงอิฐกรณีศึกษายังปรากฏของเสีย
จำนวนมาก ซึ่งสงผลโดยตรงตอตนทุนการ
ผลิตและความสามารถในการแข็งขันหรือ
การเสียโอกาสในการแขงขัน 

จากความสำคัญและปญหาของ
การศึกษาขางตน จึงทำใหคณะผู วิจัยมี
ความสนใจในการศึกษากระบวนการผลิต
อิฐกลวงกอแผงไมรับแรง พรอมทั ้งการ
วิเคราะหศึกษาหาแนวทางในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต เพ่ือ
ยกระดับความสามารถการแขงขันในตลาด
อิฐกลวงกอแผงไมรับแรง และลดตนทุนใน
กระบวนการผลิต ของกลุมผูประกอบการ
โรงอิฐ ภายในอำเภอบางบาล จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา รวมทั ้งยังสามารถ
ขยายผลการศึกษาไปยังกลุมโรงอิฐอื่น ๆ 
ที่มีลักษณะการผลิตที่ใกลเคียงกันได 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตอิฐ
กลวงกอแผงไมรับแรง กลุมผูประกอบการ
โรงอิฐ อ.บางบาล จ.พระนครศรีอยุธยา  
 
3. สมดุลมวล (Mass Balance) 

สมดุลมวล (Mass Balance) เปน
หลักการพื้นฐานของกฎการอนุรักษมวล 
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ซึ ่งวาดวยเรื ่องของ มวลสารไมสูญหาย 
หรือถูกทำลายไป โดยสมการทั ่วไปของ 
สมดุลมวล คือ มวลที่สะสมในระบบ = 
มวลที่เขาสูระบบ – มวลที่ออกจากระบบ 
ซึ ่งหากพิจารณาในแงของกระบวนการ
ผลิต จะไดสมการ คือ ความสูญเสียใน
กระบวนการ (waste/loss) = ว ัตถ ุ ดิบ
นำเขา (input) – ผลผลิต (output) (ภัทร
พงศ คงธีรภาพ และ ณรงคฤทธิ ์ สนใจ
ธรรม, 2566) 
4. Why - Why Analysis  

เปนเครื่องมือในการวิเคราะหและ
คนหาสาเหตุของปญหา ดวยเทคนิคการ
ต ั ้ งค ํ าถาม “ท ํา ไม -ทำไม” ค ือ  การ
วิเคราะหหาปจจัยที่เปนตนเหตุที่แทจริง 
(Root Cause) ซึ ่งกอให เก ิดผลกระทบ
หรือปรากฏการณที่ ไม พ ึงประสงคขึ้น 
(Effect) ดวยวิธีการอยางเปนระบบและ
เปนขั ้นตอน โดยไมเกิดสภาพการณตก
หลนและซํ ้าซ อน Why–Why Analysis 
เปรียบเสมือนการมองเห็น “ผลกระทบ” 
และ “สาเหตุ” ในบางประเด็น แตยังไม
ดวนสรุปทันทีวาเกิดจากสาเหตุใด แต
พยายามคนหาขอเท็จจริงที่ถูกตองและ
สอดคลอง เพื่อคนหาวา “สาเหตุที่แทจริง
คืออะไร” (ประสาท ภูปรื ้ม และคณะ, 
2565) (กฤตินนท วรรณสอน และคณะ, 
2565) 
 
5. วิธีการดำเนินการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี ้ ผู ศึกษาไดแบง
ขั้นตอนการดำเนินงาน ดังน้ี 

1 . ดำเนินการศึกษาวิเคราะห
ข ั ้นตอนกระบวนการผลิต และค นหา

ขั ้นตอนกระบวนการทำงานที่ทำใหเกิด
การสูญเสียในกระบวนการผลิตอิฐกลวง
กอแผงไมร ับแรง โดยการประยุกตใช
หลักการสมดุลมวล (mass-balance) 

2. ดำเนินการศึกษาวิเคราะหหา
สาเหตุที่ทำใหเกิดการสูญเสียในขั้นตอน
กระบวนการผลิต โดยการประยุกตใช
วิธีการ Why - Why Analysis 

3. ดำเนินการศึกษาวิเคราะหแนว
ทางการปรับปรุงกระบวนการผลิตอิฐกลวง
กอแผงไมรับแรง เพื ่อการลดของเสียที่
เกิดขึ้นในกระบวนการผลิต โดยการระดม
ความคิดเห็น (brainstorming) รวมกับ
ผูประกอบการกรณีศึกษา 

4. ดำเนินการนำแนวทางที่ไดรับ
การศึกษาวิเคราะหและพิจารณา โดย
ความเห็นร วมกันของคณะผู ว ิจ ัยและ
ผูประกอบการ ไปทดสอบการใชงานจริง 
ณ โรงอิฐกรณีศึกษา  

5. ดำเนินการศึกษาวิเคราะหการ
สูญเสียความรอนผานแผนผนังเตา โดย
การตรวจวัดอ ุณหภูม ิความร อน ด วย
เครื่องวัดอุณหภูมิความรอนแบบอินฟาเรด 
(Infrared Thermometer) ย่ีหอ IRtek รุน 
IR50i ทำการวัดอุณหภูมิความรอนทั่วแผน
ผนังเตาทั้ง 4 ดานๆ ละ 8 จุด และทำการ
ตรวจวัดทุกๆ 8 ชั่วโมง ตลอดระยะเวลา
กระบวนการเผาอ ิฐ และสร ุปผลการ
ดำเนินการ 
 
6. ผลการดำเนินการวิจัย 

1 การศึกษากระบวนการผลิตอิฐ
กลวงก อแผงไม ร ับแรง พบว า โรงอิฐ
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กรณีศึกษา มีกระบวนการเผาอิฐในเตาเปด 
โดยมีขั้นตอนกระบวนการผลิต ดังน้ี 

1) การเตรียมดิน/การหนักดิน 
เปนการนำดินเหนียวกอนที่จะนำไปขึ้นรูป 
หมักไวในบอเตรียม โดยการนำดินเหนียว
ผสมกับวัตถุดิบอื่น ๆ เชน น้ำ แกลบ เถา
แกลบ ตามสัดสวนที่กำหนด และทำการ
คลุกเคลาใหเขากันจนกวาจะไดดินเหนียว
ที่มีเนื ้อเนียนตามที่ตองการ ดังแสดงใน
ภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 การเตรียมดิน/หมักดิน 
 

2) การอัดรีดขึ ้นรูปอิฐกลวงกอ
แผงไมรับแรง โดยการนำดินเหนียวที่ผาน
การเตร ียมดิน/หมักดินมาแลว ซ ึ ่งดิน
เหนียวที่ไดจะมีความหนาแนนที่เหมาะสม 
และมีเนื ้อดินเหนียวที่เนียนสวย จะถูก
นำมาขึ้นรูปดวยเครื่องอัดรีดขึ้นรูปอิฐ ดัง
แสดงในภาพที่ 2 และตัดใหเปนกอน ซึ่ง
อิฐที่ไดจะมีรูปรางลักษณะตามแมพิมพที่
กำหนด โดยมีการกำหนดขนาดอยูที่ (ยาว 
x กวาง x สูง) 150x60x50 มม. ซึ ่งเปน
ขนาดที่ไดรับความนิยมจากลูกคา 

 

 

ภาพที่ 2 เครื่องอัดรีดขึ้นรูปอิฐ 
 

3) การตากอิฐด ิบ เป นการไล 
ความชื้นและทำใหกอนอิฐดิบแข็งตัว ดัง
แสดงในภาพที่ 3 โดยนำไปผึ่งลมในที่รม 
หลังจากทำการรีดขึ้นรูปเสร็จ โดยจะไม
นำไปตากแดดทันที เพราะอาจทำใหกอน
อิฐดิบเกิดการแตกราวได และเมื่ออิฐดิบ
เริ ่มแหงแข็งตัว จึงคอยนำไปตากแดด 
จนกวาอิฐดิบจะมีค ุณภาพพรอมเขาสู
กระบวนการเผาอิฐตอไป  
 

 

ภาพที่ 3 การตากอิฐดิบ 

 

4) การเรียงอิฐดิบขึ้นเตา เปนการ
นำอิฐดิบที่ผานการตากแดดมาแลว ทำ
การเร ียงอ ิฐในร ูปแบบและจำนวนที่
กำหนด ดังแสดงในภาพที่ 4 โดยโรงอิฐ
กรณีศึกษาไดมีการกำหนดจำนวนการ
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เรียงกอนอิฐดิบสำหรับการเผาในแตละ
ครั้งประมาณ 250,000 กอน/เตา  

 

 

ภาพที่ 4 การเรียงอิฐดิบขึ้นเตา 
5) การเผาอิฐ เปนนำอิฐดิบที่ตาก

แหงและเรียงในลักษณะที่กำหนดแลว จึง
นำแผนผนังเหล็ก ซึ ่งมีลักษณะเปนรอง
แนวขวาง วางลอมกองอิฐดิบที่เรียงแลว
ประกอบเปนผนังเตาแบบเปด ซึ่งมีขนาด
ประมาณ (ยาว x กวาง x สูง) 12 x 8 x 2 
เมตร แลวจึงนำแกลบมาเติมจนเต็มกอง
อิฐดิบ ดังแสดงในภาพที่ 5 และการจุด
ไฟใหแกลบไหมจากดานลางและลามไปทั่ว
กอง เมื่อแกลบไหมและยุบตัวลง จึงขึ้นไป
เติมแกลบใหไดระดับเสมอ และใชแทง
เหล็กกระทุ งแกลบตามแนวอิฐที่เวนไว 
เพื ่อเติมเชื ้อเพลิงแกลบลงในชองวางให
ความรอนแผกระจายอยางทั ่วถ ึงและ
ตอเนื่อง (อนุสรณ รัตนะธนโอภาส และ
คณะ, 2556) โดยการเผาและปลอยใหอิฐ
เย็นตัวในเตาใชระยะเวลาประมาณ 8-10 
วัน และเมื่ออิฐสุกเปนสีสมสวยและมีความ
แข็งแกรงพรอมใชงาน พนักงานจะนำแผน
ผนังเตาออกและทำการชักเถาแกลบออก
จากกองอิฐ ดังแสดงในภาพที่ 6 และ
พรอมจำหนาย 

 

 

ภาพที่ 5 การประกอบแผนผนังเตาและ
การขึ้นแกลบ และการเผาอิฐ 

 

ภาพที่ 6 การชักเถาแกลบและพรอม
จำหนาย 

 

นอกจากการศึกษากระบวนการ
ผลิตอิฐกลวงกอแผงไมรับแรงของโรงอิฐ
กรณีศึกษาแลว คณะผูวิจัยยังไดดำเนินการ
ศึกษาตนทุนการผลิตอิฐ โดยการสัมภาณษ
ขอมูลที่เกี่ยวของกับคาใชจายในการผลิต
อิฐ พบวา โรงอิฐกรณีศึกษามีตนทุนการ
ผล ิ ตประมาณ 123,850 บาทต  อ เตา 
(250,000 กอน) หรือประมาณ 0.495 บาท
ตอกอน 

และจากการศึกษาวิเคราะหเพ่ือ
คนหาขั้นตอนการทำงานที่ทำใหเกิดการ
สูญเสียในกระบวนการผลิตอิฐกลวงกอ
แผงไมรับแรง โดยการประยุกตใชหลักการ
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สมดุลมวล (mass-balance) ดังตารางที่ 
1 พบวา ขั้นตอนกระบวนการเผาอิฐเกิด
ของเสียมากที่สุดเฉลี่ยประมาณรอยละ 12 
โดยลักษณะของเสียสามารถแบงออกได 2 
ลักษณะ คือ 1) ลักษณะคราบรอยไหม/

เขมาควันที่ผิวอิฐ ประมาณรอยละ 10, 2) 
ลักษณะอิฐเสียรูป (บิดงอ/รอยแตกราว) 
ประมาณรอยละ 2 ดังแสดงในภาพที่ 7 ซึ่ง
ของเสียดังกลาวจะถูกดำเนินการคัดแยก
เพ่ือจำหนายในราคาถูกตอไป 

 
ตารางที่ 1 ขั้นตอนการทำงานในกระบวนการผลิตอิฐกลวงกอแผงไมรับแรง 

ขั้นตอน วัตถุดิบหลัก การปฏิบัติงาน ผลผลติ ความสูญเสีย 
1. การเตรียม
เดิน/หมักดิน 

- ดิน 
- ทราย 
- แกลบ 
-เถาแกลบ 
-น้ำ 

นำดินผสมกับสวนผสมตาง  ๆ ตามสัดสวน
ท่ีกำหนด และทำการคลุกเคลา/ย่ำใหเขา
กันจนกวาจะไดดินเหนียวท่ีมีเนื้อเนียน
ตามท่ีตองการ 

≈ 99.9% 
(ดินหมัก) 

≈ 0.1% 

2. การรีด/อัด
ขึ้นรูปอิฐ 

- ดินหมักพรอม
ใชงาน 

นำดินหมักพรอมใชงานมาขึ ้นรูปดวย
เครื่องรีด/อัด และตัดใหเปนกอน ซึ่งอิฐท่ี
ไดจะมีรูปรางลักษณะตามแมพิมพท่ีหนด 

≈ 99.9% 
(อิฐขึ้นรูป) 

≈ 0.1% 

3. การตากอิฐ
ดิบ 

- อิฐท่ีผานการ
ขึ้นรูป 

นำอิฐท่ีผานการขึ้นรูปไปผึ่งลมในท่ีรม 2-3 
วัน หลังจากทำการรีดขึ ้นรูป โดยจะไม
นำไปตากแดดทันที เพราะอาจทำใหกอน
อิฐดิบเกิดการแตกราว เมื่อเริ่มแข็งตัวจงึค
อยนำไปตากแดดตออีก จนกวาอิฐดิบจะมี
คุณภาพพรอมเผา 

≈ 99.5% 
(อิฐดิบพรอม

เผา) 

≈ 0.5% 

4. การเรียง
อิฐขึ้นเตา 

- อิฐดิบ นำอิฐดิบท่ีผานการตากแหงมาแลว ทำ
การเร ียงอ ิฐในร ูปแบบและจำนวนท่ี
กำหนด 

≈99.9% 
(กองอิฐเรียง
พรอมเผา) 

≈ 0.1% 

5. การเผาอิฐ - กองอิฐเรียง
พรอมเผา 

นำแกลบมาเติมจนเต็มกองอิฐดิบ และการ
จุดไฟใหแกลบไหมจากดานลางและลามไป
ทั่วกอง เมื ่อแกลบไหมและยุบตัวลง จึง
เติมแกลบใหไดระดับเสมอ และใชแทง
เหล็กกระทุงแกลบตามแนวอิฐท่ีเวนไว 
เพื ่อเติมเชื้อเพลิงแกลบลงในชองวางให
ความรอนแผกระจายอยางทั ่วถึงและ
ตอเนื่อง  

≈88.0% 
(อิฐกลวงกอ
แผงไมรับ
น้ำหนัก 
พรอม

จำหนาย) 

≈ 12.0% 
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ภาพที่ 7 ลักษณะอิฐที่มีคราบรอยไหม/รอยเขมาและลักษณะอิฐผิดรูป (บิดงอ/แตกราว) 
 

ตารางที่ 2 การวิเคราะหสาเหตุของปญหาดวย Why - Why Analysis 
ลักษณะของเสีย Why 1 Why 2 Why 3 Why 4 Why 5 

ลักษณะคราบรอย
ไหม/เขมาควันท่ี
ผิวอิฐ 

เกิดการปะทุ
ของเปลวงไฟ
ขณะมีการเผา
ไหมของแกลบ 

เกิดการถลม
ของแกลบ
ดานบนลงสู
กองแกลบ
ดานลางขณะ
กำลงัเผาไหม 

เกิดชองวาง
ระหวางกอง
แกลบดานลาง
ท่ีกำลังเผาไหม
เกิดการยุบตัว 
และแกลบ
ดานบนไม
เคลื่อนตัวลง
มาดานลาง 

กองแกลบ
ดานบน
บางสวนติดอยู
กับแผนผนัง
เตาเผาอิฐ ไม
เกิดการเคลื่อน
ตัวลงมาของ
แกลบดานบน
อยางตอเนื่อง 

แผนผนงั
เตาเผาอิฐมี
ลักษณะเปน
รองแนวขวาง  

3 จากการคนหาสาเหตุที่ทำให

เกิดของเสียในขั้นตอนกระบวนการเผาอิฐ

กลวงกอแผงไมรับแรง โดยการประยุกตใช

วิธีการ Why - Why Analysis รวมกับการ

สังเกตการณขณะดำเนินการขั้นตอนการ

เผาอิฐ โดยคณะนักวิจัยและผูประกอบการ

มีความเห็นรวมกันดำเนินการวิเคราะหหา

สาเหตุของการเกิดการของเสียที่มีลักษณะ

คราบรอยไหม/รอยเขมาควันเทานนั้น ดัง

แสดงในตารางที่ 3 พบวา ลักษณะคราบ

รอยไหม/คราบรอยเขมาควันเกิดจากการ

ปะทุของเปลวเพลิงขณะมีการเผาไหมของ

แกลบ โดยการปะทุของเปลวเพลิงเกิด

เนื่องจากการถลมลงมาของแกลบดานบน 

ซึ่งโดยปกติแลว ขณะที่แกลบกำลังเผาไหม

จะเก ิดการเผาไหม จากด านล างข ึ ้นสู

ด านบน ขณะเดียวกันแกลบดานบนจะ

คอยๆ เคลื่อนตัวลงมาอยางตอเนื่อง แต

เนื ่องจากลักษณะของแผนผนังเตาที่มี

ล ักษณะเปนรองแนวขวางและไมเร ียบ

เสมอกัน ดังแสดงในภาพที่ 8 ซึ่งสงผลให

แกลบดานบนบางสวนติดคางดานบนและ

ไม  เคล ื ่ อนต ั วลงมาด  านล  าง และใน

ขณะเด ียวก ันการเผาไหม ของแกลบ

ดานลางเกิดการยุบตัว ทำใหเกิดชองวาง

ระหวางแกลบดานลางที่กำลังเผาไหมกับ
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แกลบดานบน และเมื่อแกลบดานบนที่ติด

คางอยูกับผนังเตาเกิดการถลมลงมายังกอง

แกลบที่กำลังเผาไหมอยู  ซึ ่งสงผลใหเกิด

การปะทุของเปลวเพลิงอยางรุนแรง และ

ทำใหกองอิฐบริเวณดังกลาวเกิดคราบรอย

ไหม/รอยเขมาควันฝงติดกับผิวของอิฐ 

 

 

ภาพที่ 8 แผนผนังเตาแบบเดิมที่มี
ลักษณะเปนรองแนวขวาง 

 

4. จากการศึกษาวิเคราะหแนว
ทางการลดการคราบรอยไหม/รอยเขมา
ควันที่ผิวอิฐ คณะผูวิจัยและผูประกอบการ
จึงมีความเห็นรวมกันในการดำเนินการ
ปรับปรุงแผนผนังเตาใหม โดยแผนผนังเตา
ใหมน้ีตองอยูภายใตขอกำหนด คือ 1) แผน
ผนังเตาใหมตองมีลักษณะเรียบเสมอกัน, 
2) แผนผนังเตาใหมตองเปนวัสดุที่สามารถ
จัดหาไดง าย, 3) แผนผนังเตาใหมตอง
สามารถเคลื ่อนยายดวยแรงงานคน, 4) 
ตนทุนในการดำเนินการและผลิตแผนผนัง
เตาใหม ต องไม มากกว าแผ นผน ังเดิม 
(15,000 บาท/ชุด), 5) แผนผนังเตาใหม
ตองมีอายุการใชงานไมนอยกวาแผนผนัง
เตาเดิม (12 เตา) ซึ่งจากขอกำหนดดังกลาว 
คณะผูวิจัยจึงไดศึกษาวิเคราะห/คนหาวัสดุ

ที่จะนำมาดำเนินการปรับปรุงแผนผนังเตา
ใหม ซึ ่งพบวา วัสดุแผนเมทัลชีส (Metal 
sheet) เปนวัสดุที่เหมาะสมในการนำมา
เปนวัสดุประกอบในการปรับปรุงแผนผนัง
เตาใหม ซึ ่งผู ประกอบการไดมีความเห็น
รวมกันในการนำวัสดุดังกลาวมาเปนวัสดุ
ประกอบในการดำเนินการปรับปรุงแผน
ผนังเตาใหม โดยพิจารณาเลือกใชแผน
เมทัลชีสที่ความหนา 0.47 มิลลิเมตร ซึ่ง
เปนวัสดุที่สามารถจัดหาไดทั่วไป โดยนำ
แผนเมทัลชีสประกอบเขากับโครงสราง
แผนผนังเตาเกาที่หมดอายุการใชงานแลว 
ดังแสดงในภาพที่ 9 และมีคาใชจายคาวัสดุ
รวมคาแรงงานประมาณ 14,500 บาท 

จากการนำแผนผนังเตาที ่ไดรับ
การปรับปรุงไปดำเนินการทดสอบการใช
งานจริง ณ โรงอิฐกรณีศึกษา ดังแสดงใน
ภาพที่ 10 และจากการสังเกตการณขณะ
ดำเนินกระบวนการเผาอิฐ พบวา แกลบ
ดานบนมีการเคลื่อนตัวลงสูดานลางอยาง
ตอเนื่อง ปรากฎการณการปะทุของเปลว
เพลิงลดลง และสงผลทำใหปริมาณอิฐที่มี
ลักษณะคราบรอยไหม/รอยเขมาควันที่ผิว
อิฐมีปริมาณลดลง ดังแสดงในภาพที่ 11  
จากเดิมมีปร ิมาณประมาณรอยละ 10 
(25,000 กอน) ลดลงเหลือเพียงประมาณ
รอยละ 3.7 (9,317 ก อน) หร ือค ิดเปน
ม ูลค าของเส ียท ี ่ลดลงประมาณ 7,763 
บาท/เตา (พิจารณาจากตนทุนการผลิต 
0.495 บาท/กอน) และเมื่อติดตามอายุการ
ใชงานแผนผนังเตาที ่ไดรับการปรับปรุง 
พบวา รอบการใชงานแผนผนังเตาที่ไดรับ
การปรับปรุงเตาที่ 12 แผนผนังเตาเริ่มเกิด
การผุกรอนบริเวณที่เกิดสนิม ซึ่งเริ ่มเกิด
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ตรงบริเวณแผนผนังเตาที่มีเถาแกลบติด
คางอยู และมีการสะสมความชื ้น ดังน้ัน
คณะผูวิจัยจึงไดใหคำแนะนำใหทำความ
สะอาดแผนผนังเตาทุกครั้งหลังการใชงาน 
เพื ่อลด/ชะลอการเกิดสนิม และเปนการ
เพิ่มอายุการใชงานแผนผนังเตาใหนานมาก
ย่ิงขึ้น 

 

 

ภาพที่ 9 ลักษณะแผนผนังเตาที่
ดำเนินการปรับปรุง 

 

 

ภาพที่ 10 การใชงานแผนผนังเตา 
แบบปรับปรุง 

 

 
ภาพที่ 11 อิฐที่ผานกระบวนการเผาดวย

แผนผนังเตาแบบปรับปรุง 
 

5. จากการศึกษาวิเคราะหการ
สูญเสียความรอนของแผนผนังเตา ดังแสดง
ในตารางที ่ 3 และภาพที ่ 12 พบวา คา
อ ุณหภ ูม ิความร อนส ู งส ุดที่ ว ั ดได   ณ 
ตำแหนงใดๆ ของแผนผนังเตาแบบเดิมมี
คาอุณหภูมิความรอนอยูในชวง 309-333 

°C และแบบปรับปรุงมีคาอยูในชวง 139-

155 °C  และผลการวัดคาอุณหภูมิความ
รอนสูงสุดของคาเฉลี่ยที่วัดไดในแตละรอบ
การวัดของแผนผนังเตา พบวา แผนผนัง
เตาแบบเดิมมีคาอุณหภูมิความรอนอยู

ในชวง 124-146 °C และแบบปรับปรุงมี

คาอยู ในชวง 80-87 °C ซึ่งเห็นไดวา คา
อ ุณหภูม ิความรอนของแผนผนังเตาที่
ดำเนินการปรับปรุงมีคาลดลง ซึ่งเปนผลมา
จากการสูญเสียความรอนผานแผนผนังเตา 
ทั้งการพาความรอนและการแผรังสีความ
รอนของแผนผนังเตาหลังการปรับปรุงที่
ลดลง (อนุสรณ รัตนะธนโอภาส และคณะ
, 2556) และสงผลทำใหปริมาณการใช
แกลบในกระบวนการเผาอิฐของโรงอิฐ
กรณีศึกษาลดลง จากเดิมมีปริมาณการใช
แกลบประมาณ 20 ตัน/เตา ลดลงเหลือ
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เพียงประมาณ 18 ตัน/เตา หรือคิดเปน
มูลคาแกลบที่ลดลงไดประมาณ 3,800 
บาท/เตา 
 

ตารางที่ 3 เปรียบเทียบอุณหภูมิความรอนของแผนผนังเตาแบบเดิมกับแบบปรับปรุง 

แผ
นผ

นัง
เต

าแ
บบ

ปร
ับป

รุง
 

แผ
นผ

นัง
เต

าแ
บบ

เด
ิม อุณหภูมิความรอน (°C) ของแผนผนังเตาแบบเดิมและแบบปรับปรุง 

คาอุณหภูมิสูงสุดที่วัดได ณ ตำแหนงใดๆ  
ของแผนผนังเตาในแตละดาน 

คาสูงสุดของคาเฉล่ียที่วัดไดในแตละรอบ
การวัดของแผนผนังเตาในแตละดาน 

ดานที่ 1 ดานที่ 2 ดานที่ 3 ดานที่ 4 ดานที่ 1 ดานที่ 2 ดานที่ 3 ดานที่ 4 

309 313 333 318 140 146 124 142 
 139 151 151 155 80 87 80 84 

 

  

  

ภาพที่ 12 เปรียบเทียบคาอุณหภูมิความรอนเฉลี่ยที่วัดไดในแตละรอบการวัดอุณหภูมิ 
ของแผนผนังเตาแบบเดิมกับแบบปรับปรุง 

 
7. สรุปการวิจยั  

จากการดำเนินงานในการเพ่ือ
ประสิทธิภาพการผลิตอิฐกลวงกอแผงไม
รับแรง กรณีศึกษา โรงอิฐบางบาล จังหวัด

พรนครศรีอยุธยา สามารถสรุปผลการ
ดำเนินการวิจัยไดดังน้ี 

1. ขั้นการกระบวนการเผาอิฐมีการ
สูญเสียมากที่สุดประมาณรอยละ 12 โดย



วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมบานสมเด็จ, ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 เดือน ก.ค. – ธ.ค. 2566 | 25 

ล ักษณะของเส ียสามารถแบงออกได   2 
ลักษณะ คือ 1) ลักษณะคราบรอยไหม/รอย
เขมาคว ันที่ผ ิวอ ิฐ ประมาณรอยละ 10,  
2) ลักษณะอิฐเสียรูป (บิดงอ/รอยแตกราว) 
ประมาณรอยละ 2  

2. ลักษณะของแผนผนังเตาที่มี
ลักษณะเปนรองแนวขวาง สงผลทำใหการ
เคลื่อนตัวลงมาของแกลบดานบนไมตอเนื่อง
และสม่ำเสมอ และเมื่อมีการถลมของแกลบ
ในปริมาณที่มากลงมายังกองแกลบที่กำลังเผา
ไหมอยู  ทำใหเกิดการปะทุของเปลวเพลิง
อยางรุนแรง ทำใหกองอิฐบริเวณดังกลาวเกิด
คราบรอยไหม/เขมาควันฝงติดที่ผิวอิฐ 

3. การพิจารณาเลือกวัสดุเมทัล
ช ี ส  (Metal sheet)  เ ป  น ว ั สด ุ ใ นการ
ปรับปรุงแผนผนังเตา และนำไปทดสอบใช
งานจริง พบวา แกลบดานบนมีการเคลื่อน
ตัวลงสูดานลางอยางตอเน่ือง ปรากฎการณ
การปะท ุของเปลวเพล ิงลดลง ทำให
ปริมาณอิฐที่มีลักษณะคราบรอยไหม/รอย
เขมาควันที่ผิวอิฐมีปริมาณลดลงเหลือเพียง
ประมาณรอยละ 3.7 หรือคิดเปนมูลคาของ
เสียที่ลดลงไดประมาณ 7,763 บาท/เตา 
และมีรอบอายุการใชงานที่ 12 เตา  

4. แผ  นผน ั ง เ ตาที่ ไ ด ร ั บก าร
ปรับปรุงสามารถลดการสูญเสียความรอนที่
ผานแผนผนังเตา สงผลทำใหปริมาณการ
ใชแกลบในกระบวนการเผาอิฐของโรงอิฐ
กรณีศึกษาลดลง จากเดิมมีปริมาณการใช
แกลบประมาณ 20 ตัน/เตา ลดลงเหลือ
เพียงประมาณ 18 ตัน/เตา หรือคิดเปน
มูลคาแกลบที ่ลดลงไดประมาณ 3,800 
บาท/เตา 

 

8. กิตติกรรมประกาศ 
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เทคโนโลยีและการจัดการอุตสาหกรรม 
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นครเหนือ วิทยาเขตปราจีนบุรี  
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บทคัดยอ  
การวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ของการใช System Flowchart เกี่ยวกับหลักการ

แกไขสัญญามีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการแกไขสัญญาตามพระราช 
บัญญัติการจัดซื ้อจัดจางและการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560 2) สรางเครื ่องมือ System 
Flowchart ในการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา 3) วัดผลสัมฤทธิ์ของเครื่องมือ 
System Flowchart ในการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา 4) ศึกษาระดับความพึง
พอใจในการใชเครื่องมือที่สรางขึ้น กลุมตัวอยางที่ศึกษามีสามกลุม ไดแก ผูบริหาร อาจารย
และผูปฏิบัติการงานพัสดุ จำนวน 15 คน วิธีการศึกษาใชวิธีเฉพาะเจาะจงกับกลุมตัวอยางที่
ทำบททดสอบ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือการหาคารอยละคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบวาการแกไขสัญญาจะกระทำไดเมื่อมีเหตุอยางใดอยางหนึ่ง ดังนี้ 1) 
เหตุเกิดจากความผิดหรือความบกพรองของหนวยงานของรัฐ 2) เหตุสุดวิสัย 3) เหตุเกิดจาก
พฤติการณอันหนึ่งอันใดที่คู สัญญาไมตองรับผิดตามกฎหมาย      จากการศึกษาทำใหได
เครื่องมือ System Flowchart เพื่อใชตัดสินใจเกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา จากการศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ของการนำ System Flowchart มาใชกับกลุมตัวอยางไมพบความแตกตางกันโดย
มีคาคะแนนรอยละ 100 แสดงวาสามารถใชงานไดอยางถูกตอง นอกจากนี้กลุมตัวอยางทั้ง 3 
กลุมมีความพึงพอใจในการใชเครื่องมือ System Flowchart ในการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักการ
แกไขสัญญาโดยภาพรวมอยูในเกณฑระดับความพึงพอใจมากโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ4.67 และมี
คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 
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คำสำคญั: การแกไขสญัญา  System Flowchart 
Abstract  

The research on the results of using a System Flowchart regarding the 
principles of contract amendment has the objectives to 1) study the practice 
guidelines regarding contract amendment according to the Procurement and 
Supplies Management Act 2017, 2) create a tool System Flowchart in deciding 
on contract amendment principles. 3) Measure the effectiveness of the System 
Flowchart tool in deciding on contract amendment principles. 4) Study the level 
of satisfaction in using the created tool. The study sample consisted of three 
groups: administrators, lecturers, and supply officers, totaling 15 people. The 
study method used a specific approach with the sample group being tested. 
Statistics used to analyze data are used to find the average in percentage and 
standard deviation. The research found that contract amendments can be made 
when there is one of the following reasons: 1) The cause is due to the fault or 
defect of a government agency. 2) Force majeure. 3) The cause is due to any 
circumstance in which the contracting party is not legally responsible. The study 
resulted in a System Flowchart tool for deciding contract amendment principles. 
Using the System Flowchart with the three sample groups revealed no 
differences, with a score of 100 percent showing that it can be used correctly. 
In addition, all 3 sample groups were satisfied with using the System Flowchart 
tool in making decisions regarding contract amendment principles. Overall, they 
were at a high level of satisfaction, with an average of 4.67. and has a standard 
deviation of 0.49. 

 
Keywords: Contract  Amendment , System Flowchart 
 
1. บทนำ 

งานพัสดุเปนงานที ่เกี ่ยวกับการ
ใหบริการงานดานการพัสดุ โดยมีภารกิจ
หลักไดแก การจัดซื้อจัดจาง การจายแจก 
การควบคุม งานบัญชีพัสดุ งานทะเบียน
ส ิ นทร ั พย  ถ า ว ร  ก า รซ  อมแซมและ
บำรุงรักษาสินทรัพย การจำหนาย โดย
ปฏิบ ัต ิงานภายใต คำส ั ่ ง กฎ ระเบ ียบ

พระราชบ ัญญ ัต ิ  ซ ึ ่ งม ีการแจ  ง เว ียน
ปรับเปลี ่ยน ยกเลิก แกไข เพิ ่มเติม กฎ 
ระเบียบ และขอบังคับตาง ๆ อยู เสมอ
ป จจ ุบ ันระเบ ียบท ี ่ เก ี ่ ยวข องก ับการ
บริหารงานพัสดุไดแกพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 และระเบียบกระทรวงการคลัง
วาดวยการจัดซื ้อจัดจางและการบริหาร
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พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หลักการของ
พระราชบัญญัติตามมาตรา 8 คือ คุ มคา 
โปรงใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ตรวจสอบไดคณะอนุกรรมการสงเสริม
สนับสนุนการดำเนินการดานคุณธรรมและ
ความโปร  ง ใส ในการดำเน ินงานของ
สำนักงานเลขาธิการสภาผู แทนราษฎร 
(2560 : คำนำ) ไดกลาวถึงสาระสำคัญไววา
การดำเนินการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐมีกรอบการปฏิบัติงานที ่เปน
มาตรฐานเดียวกัน โดยการกำหนดเกณฑ
มาตรฐานกลางเพื่อใหหนวยงานของรัฐทุก
แหงนำไปใชเปนหลักปฏิบัติโดยมุงเนน การ
เปดเผย ขอมูลตอสาธารณชนใหมากที่สุด 
เพื่อใหเกิดความโปรงใส และเปดโอกาสให
ม ีการแข  งข ันอย  าง เป นธรรม ม ีการ
ดำเน ินการจ ัดซ ื ้ อจ ัดจ  างท ี ่ คำน ึ งถึ ง
วัตถุประสงคของการใชงานเปนสำคัญ ซึ่ง
จะกอใหเกิดความคุมคาในการใชจายเงิน มี
การวางแผนการดำเนินงาน และมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานซึ่งจะทำใหการ
จ ั ดซ ื ้ อ จ ั ด จ  า งม ี ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ าพและ
ประสิทธิผลรวมทั้งเพื่อใหเปนไปตามหลัก
ธรรมาภ ิบาล ม ีการส  ง เสร ิม ให ภาค
ประชาชนมีส วนร วมในการตรวจสอบ        
การจัดซื้อจัดจางภาครัฐซึ่งเปนมาตรการ
หนึ ่งเพื ่อปองกันปญหาการทุจร ิตและ
ประพฤติมิชอบในการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ  
ซึ่งวงจรการทำงานของพัสดุเริ่มต้ังแต   การ
กำหนดพัสดุที ่จำเปนตอการทำงาน การ
จัดหา การดำเนินการทางพัสดุ การควบคุม 
และการจำหนายหากพัสดุชำรุดเสียหาย
จะตองมีการบำรุงรักษาใหสามารถใชงาน
ไดยาวนาน ดังนั ้นผู ปฏิบัติงานพัสดุและ

ผูเกี่ยวของตองเขาใจในการปฏิบัติงานแต
ละขั้นตอนไดอยางถูกตองมีประสิทธิภาพ
เกิดประโยชนสูงสุด  ในขั้นตอนการไดมาซึ่ง
พัสดุเมื ่อมีการวางแผนการจัดซื ้อจัดจาง
กำหนดความตองการ การจัดหาและการ
ทำขอผูกพันไมวาจะเปนรูปแบบสัญญาหรือ
ขอตกลงเรียบรอยแลว กระบวนการตอไปก็
เปนขั ้นตอนของการบริหารสัญญาจัดวา
เปนขั ้นตอนที่มีความสำคัญมากขั ้นตอน
หนึ่ง เพราะเปนการดำเนินการตาง ๆ ให
เปนไปตามเงื่อนไขหรือขอกำหนดในสญัญา 
ผ ู บร ิหารส ัญญาต องดำเน ินการตาม
กำหนดเวลาหรือขั้นตอนที่จะตองปฏิบัติใน
ขณะนั้น ตองดำเนินการตามเงื่อนไขสัญญา
และย ั ง จะต  อ งปฏ ิ บ ั ต ิ ต ามระ เบ ี ยบ
ขอกำหนดของทางราชการและกฎหมายที่
เกี่ยวของดวยความรอบคอบเพราะขั้นตอน
ของการบริหารสัญญาอาจมีมูลเหตุของ
สัญญาเปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะโครงการ
กอสราง ผลการศึกษาของปรีชา อินสาลี
(2556) พบวา โครงการกอสรางเกือบทุก
โครงการลวนประสบขอขัดแยงจนทำใหเกิด
ขอพิพาทระหวาง ผูวาจางและผูรับจางอัน
สงผลกระทบตอความสำเร็จของโครงการ 
จึงจำเปนตองมีการแกไขขอตกลงสัญญา 
เพื ่อใหงานกอสรางดำเนินตอไปได อาทิ 
การเปลี่ยนแปลงนโยบายคาแรงโดยรัฐบาล 
การ เปล ี ่ ยนแปลงทาง เศรษฐก ิจท ี ่ มี
ผลกระทบทำใหราคาวัสดุกอสรางสูงขึ้น 
ค าเง ินเฟ อ ป ญหาการขาดแคลนวัสดุ
กอสรางรวมถึงแรงงาน เปนตน หรือแมแต
พ ัสด ุบางอยางม ีการหยุดสายการผลิต
หลังจากมีการทำสัญญาแลว ป ญหาที่
เกิดขึ ้นทั ้งหมดเปนปญหาที ่เกิดจากการ
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บริหารสัญญานับวามีความสำคัญตอการ
บริหารสัญญามาก เมื ่อหลักมูลเหตุของ
สัญญาเปลี่ยนแปลงไป คือ หลักการที่วาใน
การตกลงหรือการสรางความผูกพันขึ้น 
จะตองอยูภายใตสถานการณแบบเดิมต้ังแต
แรกหากสถานการณเปลี ่ยนแปลงไป ผล
ของขอตกลงยอมตองเปลี่ยนแปลงไปดวย 
ถือวาเปนหลักเกณฑ ที ่วาดวยการจำกัด
เสรีภาพในการทำสัญญา โดยมีการนำไป
ตีความและใชเปนเหตุผลในการใหคูสัญญา
เจรจาเพื ่อขอแกไขเปลี ่ยนแปลงสัญญา 
หากระหวางดำเนินการตามสัญญา เกิด
เหตุการณที่คูสัญญาไมอาจคาดหมายขึ้นได
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 มาตรา 
97 กำหนดวา “สัญญาหรือขอตกลงเปน
หนังสือที่ไดลงนามแลวจะแกไขไมได เวน
แตในกรณีดังตอไปนี้ ใหอยูในดุลพินิจของผู
มีอำนาจที่จะพิจารณาอนุมัติใหแกไขได…”
จากมาตรา 97 ดังกลาว หากผู บร ิหาร
สัญญาพิจารณามูลเหตุที ่จะทำใหสัญญา
เปล ี ่ยนแปลงไปเก ิดความผ ิดพลาดไม
ถูกตองตามพระราชบัญญัติการจัดซื ้อจัด
จางฯ ระเบียบ กฎกระทรวง ประกาศ และ
หนังสือเวียนตาง ๆ ก็จะกอใหเกิดขอพิพาท
ขึ ้นมาตลอดถึงหากมีการตรวจสอบจาก
องคกรภายนอกพบวามีการแกไขสัญญาที่มี
ไมถ ูกตองตามระเบียบขอกำหนด ก็จะ
สงผลใหผูเกี่ยวของทุกฝายหรือหนวยงานมี
ความเสียหายขึ ้นได เนื ่องจากการแกไข
สัญญาเปนเรื่องหนึ่งที่มีความสำคัญและมัก
เกิดขึ้นอยูเสมอซึ่งเปนปญหากับเจาหนาที่
พัสดุ ผู บริหาร และผู ที ่เกี ่ยวของวาการ
ดำเนินการแกไขสัญญาจะเริ่มตนจากใครใน

ขั้นตอนใด และจะสิ้นสุดที่ไหนอยางไร จึง
จะปฏิบัติไดถูกตองตรงตามระเบียบ เพราะ
หากเก ิดความผิดพลาดขึ ้นจะสงผลให
ราชการเส ียหาย เจ าหนาท ี ่พ ัสด ุ และ
ผูเกี่ยวของจะตองรับผิดในทางละเมิดและ
ทางวินัยไปอีกดวย 

ดังนั้นผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญ
และความจำเปนที ่ต องจัดทำเครื ่องมือ
สำหรับการตัดสินใจในการแกไขสัญญา
สำหรับเพื่อใหการดำเนินการในการบริหาร
สัญญาเปนไปถูกตอง ลดความผิดพลาด 
สามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล ผูที ่ปฏิบัติงานดานพัสดุ
และผูเกี่ยวของสามารถปฏิบัติงานไดอยาง
ถูกตองตามขั ้นตอนของพระราชบัญญัติ 
และระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการ
จัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ.ศ. 2560 ผู วิจัยจึงมีความสนใจในการ
สรางเครื่องมือโดยใช System Flowchart 
เพ ื ่ อ ใช  ในการต ั ดส ิ น ใจสำหร ั บการ
ปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานพัสดุและบุคคล
ผูเกี่ยวของ เพื่อลดขอพิพาทและลดสาเหตุ
การเกิดความผิดพลาดในการจัดทำเกี่ยวกับ
เอกสารการแกไขสัญญา 

 
2. ระเบียบวิจัย 

ผู ว ิจ ัยไดศึกษาเอกสารและเก็บ
รวบรวมขอมูลงานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวของกับ
ผลส ัมฤทธ ิ ์  โดยรวบรวมเอกสารจาก
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการ
บร ิหารพ ัสด ุภาคร ัฐ พ.ศ. 2560 และ
ระเบียบการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เพื ่อใหทราบถึง
แนวทางปฏิบัต ิในหลักเกณฑการแกไข
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ส ัญญาที ่จะนำมาเป นข อม ูลในการทำ 
System Flowchart และทำแบบทดสอบ
ว ัดผลส ัมฤทธ ิ ์การต ัดส ินใจ และจาก
งานวิจ ัยที ่เก ี ่ยวของ เพื ่อกำหนดกรอบ
แนวคิดและแนวทางพัฒนาองคความรู
ผลสัมฤทธิ์ ตลอดถึงวิธีการเขียน System 
Flowchart ดังน้ี 

1.การสราง System Flowchart 
ศึกษาเนื้อหาเกี่ยวกับการแกไขสัญญาจาก
พระราชบัญญัติการจัดจางและการบริหาร
พัสด ุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และระเบียบ
กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซื้อจัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
เพื่อกำหนดขอบเขตของเนื้อหาและศึกษา
โปรแกรมที่ใชสำหรับการจัดทำ System 
Flowchart คือ โปรแกรม Microsoft Visio 
เปนโปรแกรมใชสำหรับการสรางแผนภาพ    

2 .  การหาประส ิทธ ิภาพของ 
System Flowchart และแบบทดสอบ นำ
แบบประเม ินให ผ ู  เช ี ่ ยวชาญประเมิน
ประสิทธิภาพของเนื้อหาและสื่อสัญลักษณ
จากคาดัชนีความสอดคลอง ( Index of 
Item Objective Congruence : IOC)  มี
คาความสอดคลองอยูระหวาง 0.50 – 1.00 
จึงจะถือวามีความสอดคลองกันในเกณฑที่
ยอมรับได  

3.นำแบบทดสอบไปทดลองใช 
( try out) ก ับผ ู ท ี ่ ไม  เก ี ่ ยวข องก ับการ
ปฏิบัติงานพัสดุ        นำผลการทดสอบมา
วิเคราะหเพ่ือหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 
แลวนำไปทดลองจริงตอไป 

4.การประเมินความพึงพอใจใน
ก า ร ใ ช   System Flowchart น ำ
แบบสอบถามความพึงพอใจในรูปแบบ 

Google Form เพื ่ออำนวยความสะดวก
และรวดเร็วในการตอบแบบประเมินและ
การรวมรวมขอมูลโดยกำหนดเกณฑในการ
ประเมิน 5 ระดับ 

 
3. วิธีการดำเนินการวิจัย 

ผูวิจัยไดดำเนินการวิจัยเพื่อศึกษา
หาผลสัมฤทธิ์ของเครื่องมือใหมีคุณภาพมี
ขั้นตอนตางๆในการดำเนินงานวิจัยดังน้ี 

1. การศ ึกษาและเก ็บรวบรวม
ขอมูล 

ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและเก็บ
รวบรวมขอมูลงานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวของกับ
ผลสัมฤทธิ์ในการใช System Flowchart 
เก ี ่ ยวก ับหล ักการแก  ไขส ัญญา จาก
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการ
บร ิหารพ ัสด ุภาคร ัฐ พ.ศ. 2560 และ
ระเบียบการจัดซื้อจัดจางและการบริหาร
พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เพื ่อใหทราบถึง
แนวทางปฏิบัต ิในหลักเกณฑการแกไข
ส ัญญาที ่จะนำมาเป นข อม ูลในการทำ
เครื่องมือการตัดสินใจ และจากงานวิจัยที่
เก ี ่ยวของตลอดถึงศึกษาจากเครื ่อขาย
อ ินเตอร  เน ็ต เพ ื ่อเป นแนวทางในการ
กำหนดกรอบแนวคิดและแนวทางพัฒนา
องคความรู  ผลสัมฤทธิ์ และวิธีการเขียน 
System Flowchart เพ ื ่อให  เป นไปตาม
มาตรฐานวิธีการเขียน System Flowchart 

2. เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัย  
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปน

เครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นประกอบดวย  
1) System Flowchart ผูวิจัย

สรางขึ ้นจาก โปรแกรม Microsoft Visio 
ในการสราง Flowchart 
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2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
จ า ก ก า ร ใ ช  ง า น เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ  System 
Flowchart เกี่ยวกับการตัดสินใจหลักการ
แกไขสัญญา จำนวน 1 ชุด แบบปรนัยชนิด
เลือกตอบ มี 4 ตัวเลือกจำนวน 5 ขอ 

3) แบบสอบถามความพึงพอใจ
จากการใชเครื่องมือ System Flowchart 
เกี่ยวกับการตัดสินใจหลักการแกไขสัญญา 
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา ซึ่งกำหนด
ความพึงพอใจไว 5 ระดับ 

3.  การดำเน ินการทดสอบใช
เครื่องมือ 

 กอนการทดสอบใชเครื่องมือได
ดำเนินการทดลองเบื้องตนกับกลุมตัวอยาง
กอนจำนวน 3 คน โดยมีการทดลองสอน
การใชงานของเครื ่องมือจากนั้นผูวิจัยให
กล ุ  มต ั วอย  า งทดลองดำ เน ินการทำ
แบบทดสอบ เพ่ือตรวจสอบวากลุมตัวอยาง
สามารถทำความเขาใจและทำแบบทดสอบ
ตามที่กำหนดไวแลวเสร็จ เพื่อตรวจสอบ
เวลาโดยเฉลี่ยที ่ตองใชในการดำเนินการ
ทดสอบใชเครื่องมือกับกลุมตัวอยาง แลว
นำแบบทดสอบที ่สรางขึ ้นไปใชกับกลุม
ตัวอยางทั้ง 3 กลุม โดยผูวิจัยไดอธิบายการ
ใชงานของเครื่องมือไวกอนแลวเปนเวลา 5 
นาที ใหกลุมตัวอยางทำแบบทดสอบ ชนิด
เลือกตอบ มี 5 ตัวเลือก จำนวน 4 ขอ เปน
เวลา 15 นาที เลือกคำตอบที่ถูกที่สุดเพียง
ขอเดียว ใชวัดผลสัมฤทธิ์จากการใชงาน
เครื่องมือโดยใชการใหคะแนนดังน้ี 

คำตอบที่ถูก  = 1 คะแนน 
คำตอบที่ผิด  = 0 คะแนน 
เมื่อทำแบบทดสอบครบทุกขอแลว 

ผ ู ว ิจ ัยจ ึงส งแบบสอบถามผาน Google 

Form เพื่อประเมินความพึงพอใจตอการใช
เครื่องมือ 

4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ก า ร เ ก ็ บ ร ว บ ร ว ม ข  อ มู ล 

หลังจากที่ผู วิจัยสรางเครื ่องมือ System 
Flowchart เสร็จเรียบรอยแลว กอนที่จะ
นำไปใหกลุ มตัวอยางทั ้ง 3 กลุ ม ทำการ
ทดสอบไดดำเนินการอยางเปนขั ้นตอน 
ดังน้ี 

1 )  ล ง ร ห ั ส  ( Coding) ใ น
แบบทดสอบทุกฉบับ ของกลุมตัวอยางทั้ง 
3 กลุม 

2 )  กรอกรห ั ส  (Coding) ที่
กำหนดไวเรียบรอยแลว ลงในแบบฟอรม
ของการใหคะแนน  

3) กรอกคะแนนที่ไดจากการ
ทำแบบทดสอบลงในแบบฟอรมของการให
คะแนน 

4) ประมวลผลขอมูลตามหลัก
สถิติ 

5) นําผลที่ไดมาวิเคราะหและ
สรุปผลการวิจัย 

5. วิเคราะหและสรุปผลการวิจัย 
ผ ู  ว ิจ ัยใช ข อม ูลเช ิ งสถ ิต ิมา

วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคไวเพื่อวัด
ผลสัมฤทธิ์ของเครื่องมือในการใชงานของ
กลุมเปาหมาย และวัดระดับความพึงพอใจ
ของกลุมตัวอยางที่มีตอการใชเครื่องมือซึ่ง
วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และ
ส  วน เบ ี ่ ย ง เบนมาตรฐาน  (Standard 
Deviation) แ ล  ว น ำค  า เ ฉ ล ี ่ ย ม าแปล
ความหมายดวยสูตรการคำนวณความกวาง
ของอันตรภาคช้ัน  

 



วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมบานสมเด็จ, ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 เดือน ก.ค. – ธ.ค. 2566 | 33 

 
 

4. ผลการศึกษา 
การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมีวัตถุประสงค

ในการศึกษาแนวทางปฏิบัติเกี ่ยวกับการ
แกไขสัญญาตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อ
จัดจางและการบริหารพัสดุ พ.ศ. 2560  
เพ ื ่ อ น ำม าสร  า ง เ ค ร ื ่ อ งม ื อ  System 
Flowchart เกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา 
การวิเคราะหขอมูลจากแบบทดสอบเพ่ือหา
ผลสัมฤทธิ์ในการใชเครื ่องมือจากการใช
งานดวยแผนภาพ และเพื่อศึกษาความพึง
พอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอเครื่องมือที่
สรางขึ้นดวยแผนภาพ ผูวิจัยไดทำการเก็บ
รวบรวมขอมูลปรับปรุงหาประสิทธิภาพ
และวัดผลสัมฤทธ์ิจากการใชงาน ดังน้ี 

 
1.) ผลการศึกษาแนวทางปฏิบัติ

เก่ียวกับการแกไขสัญญาตาม
พระราชบญัญติัการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพสัดุ พ.ศ. 2560   

การแกไขสัญญาที่ไดมีการลง
นามแลวจะกระทำไดแตเฉพาะกรณีดังน้ี 
คือมีความจำเปน โดยไมทำใหทางราชการ
เสียประโยชน และเพื่อประโยชนแกทาง
ราชการ โดยผูมีอำนาจพิจารณาอนุมัติ เมื่อ
มีเหตุอยางใดอยางหนึ่ง ไดแก 1.เหตุเกิด
จากความผ ิดหร ือความบกพร องของ

หนวยงานของรัฐ 2.เหตุสุดวิสัย 3. เหตุเกิด
จากพฤติการณอันหนึ่งอันใดที่คูสัญญาไม
ตองรับผิดตามกฎหมาย 

 
2.) เครื่องมือ System 

Flowchart เก่ียวกับหลักการแกไข
สัญญา 

การสรางเครื ่องมือ System 
Flowchart เกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา 
ผ ู ว ิจ ัยสร างข ึ ้น ด วยการใช ส ัญล ักษณ
มาตรฐานตาง ๆ ในการสรางผังงานแลว
ไดผลลัพธออกมาตรวจสอบเง่ือนไขเพ่ือการ
ตัดสินใจเปนจริงหรือเปนเท็จ แสดงผลหรือ
รายงานที่ถูกสรางออกมาแสดงจุดเชื่อมตอ
ของผังภายในทำใหไดเครื ่องมือ System 
Flowchart ดังน้ี   

 
3.) ผลการวิเคราะหหา

ประสิทธิภาพของเครื่องมือ System 
Flowchart เก่ียวกับหลักการแกไขสญัญา 

การสรางเครื ่องมือกอนที่จะ
นำไปหาผลส ัมฤทธ ิ ์  ผ ู  ว ิ จ ั ยนำไปให
ผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทานตรวจสอบกอน 
เพื่อนำมาปรับปรุงแกไข ผลที่ไดจากการ
ประเมินเปนการหาคาความเที่ยงตรงแบบ 
IOC ( Index of item objective 
congruence) ดังน้ี 
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ภาพที่ 1  เครื่องมือ System Flowchart เกี่ยวกับหลักการแกไขสญัญา 

ตารางที่ 1  ผลประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญดานเครื่องมือ System Flowchart 

หัวขอประเมิน ผลคะแนน 

1.  การจัดภาพ ขอความมีความเหมาะสมเปนระเบียบ 1 
2.  ขอความอานแลวเขาใจงาย 1 
3.  การใชสัญลักษณมีความถูกตอง 1 
4.  ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 1 
5.  ขนาดรูปภาพมีความเหมาะสม 1 
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จากตารางที่ 1 พบวา ผูเชี่ยวชาญ
ประเมินคุณภาพดานเครื ่องมือ System 
Flowchart แตละหัวข อม ีคะแนนเฉลี่ย

เทากับ 1 อยูในเกณฑที ่สามารถนำมาใช
เปนแบบทดสอบได 

 
ตารางที่ 2  ผลประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา 

หัวขอประเมิน ผลคะแนน 

1. เน้ือหาถูกตองตามระเบียบที่กำหนด 1 
2. เน้ือหาสาระมีความสมบูรณ 1 
3. เน้ือหามีความชัดเจนเขาใจงาย 1 
4. การใชภาษาสามารถสื่อความหมายไดชัดเจน 1 
5. เน้ือหามีการสรุปเน้ือหาในแตละตอนอยางเหมาะสม 1 

 
จากตารางที่ 2 พบวา ผูเชี่ยวชาญ

ประเมินคุณภาพดานเนื้อหาแตละหัวขอมี
คะแนนเฉล ี ่ยเท าก ับ 1 อยู  ในเกณฑที่
สามารถนำมาใชเปนเครื่องมือได  

  
4.) ผลการวิเคราะหหาผลสัมฤทธิ์

ของการใช System Flowchart เกี ่ยวกับ
หลักการแกไขสัญญา 

ผลการวิเคราะหหาผลสัมฤทธ์ิ
จากการใชงานของกลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุม      
ใชวิธีการทำแบบทดสอบแบบปรนัย วัดดาน
ความรู ความเขาใจในการใชเครื่องมือ ผลที่ได
จากการทำแบบทดสอบเปนการหาคาเฉลี่ย
รอยละ ดังน้ี 

 

ตารางที่ 3 ผลสัมฤทธ์ิของกลุมตัวอยางทั้ง 3 กลุมในการใชงานเครื่องมือโดยวิธีคารอยละ 

จำนวนขอที่ทำ
ถูกตอง 

ประเภทของตำแหนงหนาที่ 

ผูบริหาร 
อาจารยที่เกี่ยวของกับ

การจัดซื้อจัดจาง 
ผูปฏิบัติงานพัสดุ 

จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 
4 5 100.00 5 100.00 5 100.00 
3 0 0 0 0 0 0 
2 0 0 0 0 0 0 
1 0 0 0 0 0 0 
0 0 0 0 0 0 0 
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จ าก ต า ร า งที่  3  พบว  า กลุ ม
ตัวอยางทั้ง 3 กลุม มีความรู ความเขาใจ
สามารถตัดสินใจเกี ่ยวกับหลักการแกไข
ส ัญญาเม ื ่ อ เข  า ใช  ง าน เคร ื ่ อ งม ื อทำ
แบบทดสอบถูกตองทุกขอมีคาคะแนนรอย
ละ 100 ไมมีความแตกตางกัน 

 
  5 .) ผลการว ิ เคราะห ข  อมูล

เกี่ยวกับความพึงพอใจในการใชเครื่องมือ 

System Flowchart เก ี ่ ยวก ับหล ักการ
แกไขสัญญา 

ผลการวิเคราะหข อมูลจะ
วิเคราะหความพึงพอใจในภาพรวมทั้งหมด
และวิเคราะหเปนรายดานจำนวน 3 ดาน 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating scale) ดังน้ี 

 
ตารางที่ 4  สรุปผลการวิเคราะหหาความพึงพอใจของการใชเครื ่องมือSystem Flowchart  

เกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา  

ความพึงพอใจวิธีดูแผนภาพการตัดสินใจเก่ียวกับหลักการแกไข

สัญญาโดยใช System flowchart 
X  S.D. 

ความพึงพอใจวิธีดูแผนภาพการตัดสินใจเกี่ยวกับหลักการแกไข

สัญญาโดยใช System flowchart โดยภาพรวม 
4.67 0.49 

เปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 4.67 0.49 

ลดระยะเวลาในการหาขอมูลเพ่ือประกอบการตัดสินใจในการ

ปฏิบัติงาน 
4.47 0.52 

ลดความผิดพลาดในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน 4.60 0.44 

รวม 4.67 0.49 

 
จากตารางที่ 4 พบวาความพึง

พอใจในการใชเครื่องมือโดยภาพรวมอยูใน
ระด ับมากท ี ่ส ุดค าเฉล ี ่ย 4.67 และคา
เบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 รายดานเปน
ประโยชนตอการปฏิบัติงานอยู ในระดับ
ความพึงพอใจมากที ่ส ุดมีคาเฉลี ่ย 4.67 
และคาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 ดานลด

ระยะเวลาในการหาขอมูลเพื่อประกอบการ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานอยูในระดับความ
พ ึ งพอ ใจมากค  า เ ฉล ี ่ ย  4.67 และค า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52 และดานลดความ
ผิดพลาดในการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน
อยูในระดับความพึงพอใจมากที่สุดคาเฉลี่ย 
4.60 และมีคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.44 
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5. สรุปผลการศึกษา 
จากการศึกษาเรื ่อง “การศึกษา

ผลสัมฤทธิ์ของการใช System Flowchart 
เกี่ยวกับหลักการแกไขสัญญา”มีผลการวิจยั
สรุปไดดังนี้ 1) การแกไขสัญญาจะกระทำ
ไดเมื ่อมีเหตุเกิดจากความผิดหรือ ความ
บกพรองของหนวยงานของรัฐ หรือเหตุ
สุดวิสัย หรือเหตุเกิดจากพฤติการณอันหน่ึง
อันใดที่คูสัญญาไมตองรับผิดตามกฎหมาย
อยางใดอยางหนึ่ง 2) ผลการสรางเครื่องมือ
และการหาประสิทธิภาพของเครื ่องมือ
พบวา ประสิทธิภาพของเครื ่องมือในทุก
ดานมีคาเทากับ 1 สรุปไดวาขอคำถามของ
แบบทดสอบที ่ผ ู ว ิจ ัยสรางขึ ้นมีคาความ
เช ื ่อม ั ่นส ูงเป นไปตามเกณฑ สามารถ
นำมาใชงานได 3) ผลคะแนนการทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ของเครื่องมือพบวา ผลการ
ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ในการใชเครื ่องมือ
ของกลุมตัวอยางทั้ง 3 กลมจากการใชงาน
ของเครื ่องมือมีผลสัมฤทธิ ์สูงสามารถทำ
แบบทดสอบถูกต องท ุกข อ ไม ม ีความ
แตกตางกันทั้ง 3 กลุม สรุปไดวาเครื่องมือมี
ประสิทธิภาพสามารถใชงานไดอยางถูกตอง
เปนไปในทิศทางของพระราชบัญญัติการ
จัดซื้อจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ
พ.ศ. 2560 และระเบียบการจัดซื้อจัดจาง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 4) 
ผลจากการว ัดความพึงพอใจของกลุม
ตัวอยางที่ไดใชงานเครื่องมือพบวาความพึง
พอใจในการใชเครื่องมือโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมากที่สุดมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.67 และ
มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 สรุป
ไดวาความพึงพอใจในการใชเครื่องมือโดย

ภาพรวมแลวอยู ในเกณฑความพึงพอใจ
มากที่สุด 

 
6. อภิปรายผล  

ผ ู  ว ิจ ัยได ดำเน ินการว ิจ ัยโดย
การศ ึกษาจากเอกสารและงานว ิจ ัยที่
เกี่ยวของ โดยมีผลการวิจัยที่สามารถนำมา
อภิปรายผลไดดังน้ี 

1.) การศึกษาการแกไขสัญญาตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจางและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จะกระทำ
ไดเมื ่อมีเหตุเกิดจากความผิดหรือความ
บกพรองของหนวยงานของรัฐ หรือเหตุ
สุดวิสัย หรือเหตุเกิดจากพฤติการณอันหน่ึง
อันใดที่คูสัญญาไมตองรับผิดตามกฎหมาย
อยางใดอยางหน่ึง 

2.) การสร างเคร ื ่องม ือและหา
ประส ิทธ ิภาพของเคร ื ่ องม ือ System 
Flowchart ในการต ั ดส ิ น ใจ เก ี ่ ย ว กับ
หลักการแกไขสัญญาพบวา ผูเชี ่ยชาญให
การยอมรับอยูในเกณฑที่สามารถนำมาใช
เปนแบบเครื่องมือได ซึ่งความเที่ยงตรงดาน
เน ื ้ อหาและด  าน เคร ื ่ อ งม ื อ  System 
Flowchart ของแบบสอบถาม ไดคาความ
เที่ยงตรงหลังจากปรับปรุงและแกไขแลว 
เทากับ 1 มีความเชื ่อมั ่นสูงเปนไปตาม
เกณฑสามารถนำมาใชงานได 

3.) การวัดผลสัมฤทธิ์ในการใชงาน
เคร ื ่องม ือของกลุ มต ัวอยางพบวากลุม
ตัวอยางทั้ง 3 กลุมสามารถทำแบบทดสอบ
ถูกตองทุกขอไมมีความแตกตางกัน แสดง
วาเครื่องมือมีประสิทธิภาพสามารถใชงาน
ไดอยางถูกตอง สอดคลองกับเพ็ญประภา  
ผด ุงกล า ,เอ ื ้อมพร  สร างตนเอง และ
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ปริญญา ปนสุวรรณ ในเรื่องการเรียนโดย
ใชเครื่องมือมีผลสัมฤทธิ์สูงอยางมีนัยสําคัญ 
0.05 นอกจากนี ้ยังสอดคลองกับจันทิมา 
เมยประโคน การประเม ินด วยการใช
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ  

4.)  การวัดความพึงพอใจของกลุม
ตัวอยางทั้ง 3 กลุมในการใชงานเครื่องมือ
พบวา มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู ใน
ระดับมากที่สุดมีคาเฉลี่ยเทากับ4.67 และมี
คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 สามารถ
ปฏิบ ัต ิงานได อย างม ีประส ิทธ ิภาพสูง 
สามารถนำไปใชปฏิบัติงานจริงลดความ
ผ ิดพลาดและข อจำก ัดเร ื ่องเวลาและ
สถานที่ ผูใชงานสามารถใชเครื่องมือดวย
ตนเองสอดคลองกับสลิล  โทไวยะ เกี่ยวกับ
ประเด็นการใชเครื ่องมือในการเรียนการ
สอน 

 
7. ขอเสนอแนะ 

งานวิจัยในครั้งนี้เปนการทดสอบ
กับบุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกลาพระนครเหนือที่เกี่ยวของกับ
การจัดซื้อจัดจางพัสดุเทานั้น ผูวิจัยเห็นวา
ควรม ี การศ ึ กษาหร ื อการทดลอง ให
แพรหลายเพื่อเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ของ
เครื่องมือวามีความถูกตองในการตัดสินใจ
ไดจริง ตลอดถึงมีนำระบบสารสนเทศมา
ช  ว ยพ ัฒนา เ ค ร ื ่ อ ง ม ื อ เ ป  น แบบสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส นอกจากนี้ ผูบริหารควรให
ความสำคัญกับบริหารสัญญา เพื่อปองกัน
ขอพิพาทที ่จะเก ิดข ึ ้น และเพื ่อใหการ
ปฏิบัติงานเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

 
 

8.  กิตติกรรมประกาศ  
ผลงานวิจัยครั้งนี้สำเร็จลงไดดวย

ความกรุณาจากรองศาสตราจารย ดร.สัน
ช ัย อ ินทพิช ัย ท ี ่ ให คำปร ึกษา ช ี ้แนะ
แนวทางตลอดจนใหคำแนะนำตางๆ และ
ผูเชี่ยวชาญรองศาสตราจารย ดร.กฤษดา 
อัศวรุงแสงกุล ผูอำนวยการกองงานพัสดุ 
คุณชูติมา วัฒนสุทธิ และขอขอบพระคุณ 
ผ ู บร ิหาร คณาจารยของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ที่
เสียสละเวลาเปนกลุ มตัวอยางในการทำ
แบบทดสอบทำใหงานวิจัยสำเร็จสมบูรณ
ลุลวงดวยดีสุดทายขอขอบครอบครัวของ
ขาพเจาที่เปนกำลังใจในการดำเนินงานจน
วิจัยเลมน้ีสำเร็จลุลวงไดดวยดี 
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บทคัดยอ  
ปจจุบันพลังงานไฟฟาเขามามีบทบาทในชีวิตประจำวันมากขึ้นและอัตราการใช

พลังงาน อาจสูงขึ้นไปเรื่อย ๆ ทำใหหนวยงานตางๆรวมทั้งนักวิจัยดานพลังงานตางรวมกัน
คนควา ผสมผสาน ไดคนคนพลังงานเพื่อทดแทน พลังงานทางเลือก ซึ่งหมายถึงพลังงาน
สะอาดสามารถนำมาหมุนเวียนใชไดอยางตอเนื่องไมมีวันหมด และยังเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม  
การศึกษาแนวทางการสรางพลังงานจากความรอนโดยใชวัสดุ เทอรโมอิเล็กทริก ซึ่งวัสดุเทอร
โมอิเล็กทริกสามารถเปลี่ยนพลังงานความรอนใหกลายเปนไฟฟา และ ยังสามารถใชไฟฟา
เปลี่ยนเปนความรอนและความเย็นได  โดยใชหลักการของเทอรโมอิเล็กทริก ซึ่งอยูในรูปแบบ
ของแผนเพลเทียร โดยหลักการเทอรโมอิเล็กทริกในรูปแบบของ แผนเพลเทียรน้ีสามารถสราง
พลังงานไฟฟาและในทางกลับกันยังสามารถสรางความรอนความเย็นได ในกระบวนการ
เดียวกัน  โดยการสรางพลังงานไฟฟานั้นจะใชความแตกตางของอุณหภูมิทั้งสองดานของแผน
เพลเทียรสงผลทำใหเกิดความตางศักยทั้งสองดานโดยอาศัยปรากฏการณซีเบค ( Seebeck 
Effect ) และ อาศัยหลักการสั ่นสะเทือนของโครงสรางว ัสดุเช ิงควอนตัมฟส ิกสโดย
แรงดันไฟฟาที่ไดจะขึ้นอยูกับความแตกตางของอุณหภูมิ 
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จากการศึกษาทดลองการเปลี่ยนรูปพลังงานความรอนจากแสงอาทิตยและพลังงาน 
ความรอนอ่ืนเปนพลังงานไฟฟา โดยใชแผนเพลเทียรหรือชุดเทอรโมอิเล็กทริก 9 โมดูลและทำ
การตออนุกรมกัน เพ่ือหาผลตางของอุณหภูมิของเทอรโมอิเล็กทริกที่มีผลตอประสิทธิภาพการ
ผลิตไฟฟา  ผลการทดลองสรุปไดวาการทดลองที่ 4.2 การวัดแรงดันไฟฟาจากแหลงความรอน
ที่อุณหภูมิความรอน 42°C  สามารถผลิตพลังงานไฟฟาไดสูงสุดคือ 1.702 V โดยแผนเพล
เทียรดานรอนมีอุณหภูมิ 42 °C และ แผนเพลเทียรดานเย็นมีอุณหภูมิ 39.1 °C ซึ่งมีผลตาง
ของอุณหภูมิคือ 2.9 °C และคาดวาหากความแตกตางของอุณหภูมิมากกวานี้คงสามารถผลิต
แรงดันไฟฟาไดมากกวาจากแบบที่ทดลอง  
คำสำคญั: แผนเพลเทียร หลักการเทอรโมอิเล็กทริก แรงดันไฟฟา 

 
Abstract 

Nowadays, electrical energy plays an increasingly important role in daily 
life and the rate of energy consumption. It may continue to rise, causing various 
agencies and energy researchers to work together to research, combine, and 
search for alternative energy.  This means that clean energy can be continuously 
recycled and used without running out and is also environmentally friendly. 
Study of methods for generating energy from heat using materials. 
Thermoelectric materials can convert heat energy into electricity and can also 
use electricity to convert heat and cooling. Using the principles of 
thermoelectric which is in the form of peltier plates by the thermoelectric 
principle in the form of these peltier plates can generate electrical energy and 
in turn can generate heat and cold. In the same process by generating electrical 
energy, it uses the temperature difference on both sides of the Peltier plate, 
resulting in a potential difference on both sides using the Seebeck Effect and 
using the principle of vibration of the structure. Quantum physics materials, 
where the voltage depends on temperature difference. 

From an experimental study of the transformation of heat energy from 
sunlight and energy. Other heat is converted to electrical energy. Using peltier 
plates or a thermoelectric set of 9 modules and connecting them in series to 
find the temperature difference of the thermoelectrics that affects the efficiency 
of electricity production. The results of the experiment conclude that 
Experiment 4.2, measuring the voltage from a heat source at a heating 
temperature of 42 °C, can produce a maximum electrical energy of 1.702 V, with 
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the hot side of the petite plate having a temperature of 42 °C and the cold side 
of the peltier plate has a temperature of 39.1 °C, which has a temperature 
difference of 2.9 °C and it is expected that if the a greater temperature difference 
would have produced more voltage than the experimental design. 

 
Keywords: peltier plate, thermoelectric principle, voltage 
 
1. บทนำ 

ปจจุบันพลังงานไฟฟาเขามามี
บทบาทในชีวิตประจำวันมากขึ้นและอัตรา
การใช พล ังงาน อาจส ูงข ึ ้นไปเร ื ่อย ๆ 
เนื ่องจากการเพิ่มปริมาณของมนุษยการ
เพิ่มผลผลิตภาคการเกษตร ภาคอุตสหกร 
รม ภาคบริหาร และการขยายตัวของภาค
เศรษฐกิจ ซึ่งประเทศไทยมีอัตราการเพ่ิม
ปริมาณการใช ไฟฟาไมต่ำกวา 1000 เมกะ
วัตต  อยาไรก็ตามประเทศไทยไดจัดหา
ไฟฟาไวรับรองความตองการใช ไฟฟาได
อยางเพียงพอโดยใชเชื้อเพลิงตางๆ ในการ
ผลิตกระแสไฟฟา โดยประเทศไทยไดจัดทำ 
แผนการพ ัฒนาพล ั งงานทดแทนและ
พลังงานทางเลือก 25 % เพื่อลดการพึ่งพา
การนำเขาพลังงานจาก ตางประเทศ ชวย
กระจายความเสี่ยงในการจัดซื้อเชื้อเพลิง
การผลิตไฟฟา และลดการปลอยกาซเรือน 
กระจก ซึ่งเปนสาเหตุที่ทำใหเกิดภาวะโลก
รอน 

แหลงพลังงานพื้นฐานที่สำคัญมาก
ที่ใชกันมากโดยทั่วไป คือ ปโตรเลียม ถาน
หิน กาซ ธรรมชาติซึ่งพลังงานที่กลาวมาน้ัน
เปนพลังงานที ่ใช แลวหมดไป หรือเปน
พลังงานที ่ใชแลวผลิตขึ ้นมา ใหมตองใช
ระยะเวลาหลายรอยป ทำใหหนวยงาน
ตางๆรวมทั ้งน ักว ิจ ัยด านพลังงานตาง

รวมกันคนควา ผสมผสานกับการวิจัยทาง
วิทยาศาสตรทำใหนักวิจัย นักวิทยาศาสตร
ไดคนคนพลังงานเพื ่อทดแทน พลังงาน
ทางเล ือก ซ ึ ่งหมายถึงพลังงานสะอาด
สามารถนำมาหมุนเวียนใชไดอยางตอเนื่อง
ไมมีวันหมด และยังเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
ไมกอใหเกิดมลพิษตางๆตอโลก ซึ่งพลังงาน
ที ่กลาวมาคือ พลังงานจาก แสงอาทิตย
พลังงานจากลม พลังงานความรอนใตพิภพ 
พลังงานจากชีวมวล พลังงานน้ำ พลังงาน
จาก มหาสมุทร เปนตน 

งานวิจัยนี ้จึงเปนการศึกษาแนว
ทางการสรางพลังงานจากความรอนโดยใช
วัสดุ เทอรโมอิเล็กทริก ซึ่งวัสดุเทอรโมอิ
เล็กทริกสามารถเปลี่ยนพลังงานความรอน
ใหกลายเปนไฟฟา และ ยังสามารถใชไฟฟา
เปลี่ยนเปนความรอนและความเย็นไดซึ่ง
กระบวนการเปล ี ่ยนกระแสไฟฟาและ 
ความเย็นจะอาศัยหลักการสั่นสะเทือนของ
โครงสรางภายในวัสดุเชิงฟสิกสควอนตัม 
เมื่อเทอรโมอิ เล็กทริกหรือแผนเพลเทียร
ไดรับอุณหภูมิที่แตกตางกัน จะมีการถายเท
อุณหภูมิสูงไปยังอุณหภูมิต่ำ นั้น คือการ
สั่นสะเทือนของอนุภาคโฟนอน และการ
เคลื่อนที่ของพาหะที่มีทั้งอิเล็กตรอนและ
โฮล และจะ ได พล ั งงานออกมาตาม
หลักการของซีเบค 
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2. วัตถุประสงค 
1.) ศึกษาประสิทธิภาพการทำงาน

แผนเพลเทียร  
2.) ศึกษาการหลักทำงานของแผน

เพลเทียร  
3.) น ำ แ ผ  น เ พ ล เ ท ี ย ร  ไ ป ใ ช

ประโยชนในชีวิตปจจุบัน 
 

3. วิธีการดำเนินการวิจัย 
1.) การออกแบบชิ้นงานโดยใชกา

รสเก็ตซภาพ ขั ้นตอนนี้จะเปนการสเก็ต
ภาพคราวๆ โดยมีเง่ือนไขดังตอไปน้ี 

- จำนวนแผนเพลเทียร 9 แผน  
- ทั ้งสองด านของแผนเพล

เทียรตองมีอุปกรณยึกติดนอยที่สุด  
- ชิ้นงานตองเดนกวาอุปกรณ

ที่ไมเกี่ยวของ  
- สามารถใชงานไดจริง 

การออกแบบชุดกำเนิดไฟฟาดวย
เทอรโมอิเล็กทริกจากพลังงานแสงอาทิตย
และแหลงความ รอนอื่น จำเปนตองมีพื้นที่
วางแผนเพลเทียรทั้งหมด 3 แผน จำนวน 3 

แถว วางอยูบนโครงสรางของ ชิ้นงาน โดย
แผนเพลเทียรมีปริมาตรเทากับ 4 cm.4 
cm. ซึ่งเมื่อทำการออกแบบเบื้องตน จะได
ความสูงของชิ ้นงาน 16 cm. ความกวาง 
16 cm. ความล ึก 16 cm. โดยแผ นเพล
เทียรที่ใชประกอบชิ้นงานจะมี Universal 
ID : TECI – 12706 

2.) โปรแกรมออกแบบช้ินงาน เมื่อ
เราทำการสเก็ตซภาพเสร็จจึงหาโปรแกรม
ออกแบบชิ้นงานที่เกี่ยวของกับสายงานใน 
อนาคตซึ่งโปรแกรมที่เกี่ยวของกับสายงาน
ในอนาคตไดแก โปรแกรม SOLID WORKS 
2019 

3.) ออกแบบชิ ้นงานที ่เกี ่ยวของ 
ขั ้นตอนนี้เปนขั ้นตอนที่ออกแบบชิ ้นงาน
จากภาพสเก็ต โดยการออกแบบชิ้นงานน้ี
จะเปน การออกแบบที่มีขนาดเทียบเทากับ
ชิ ้นงานจริง โดยหนวยที ่ใชในโปรแกรม 
SOLID WORKS 2019 ม ักจะเปนหนวย
มิลลิเมตร ( mm. ) และออกแบบในสวน
ของ Make Part 

 
 

ภาพที่ 1 การออกแบบช้ินงานเบ้ืองตน 
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ภาพที่ 2 การออกแบบแผนเพลเทียร 

 

 
ภาพที่ 3 การออกแบบรางดินไวยึดแผนเพลเทียร 

 

 
ภาพที่ 4 การออกแบบตัวยึดฉากแผนเพลเทียร 
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4.) โปรแกรมประกอบช ิ ้นงาน 
ขั ้นตอนนี ้จะเปนการแสดงโปรแกรมที่
เกี ่ยวของกับการประกอบชิ้นงาน โดยใช
โปรแกรม SOLID WORKS 2019 

5.) ประกอบชิ ้นงานตามแบบส
เก ็ตซ   เม ื ่อเราทราบรายละเอ ียดของ
โปรแกรม SOLID WORKS 2019 เรียบรอย
แลว ขั้นตอนนี้จะ เปนขั้นตอนที่แสดงถึง
วิธีการทำและวิธีการประกอบชิ้นงานโดยใช
คำสั่งของหัวขอที่ 4 

5.1) เมื่อนำไฟลแผนเพลเทียร
และต ัวย ึดแผ นเพลเท ียร ออกมาแลว 
จากน้ันทำการเลือกพ้ืนผิว ที่ตองการ Mate 

กันโดยจากภาพจะนำสวนดานลางของแผน
เพลเทียร Mateกับพื ้นผิวดานบนของตัว 
ยึดแผนเพลเทียรใชคำสั่ง Coincident 

5.2) เมื่อนำแผนเพลเทียรและ
ตัวยึดแผนเพลเทียร Coimcident กันแลว
ขั้นตอนตอไปจะเปน การกำหนดระยะหาง
ของแผนเพลเทียรกับตัวยึดแผนเพลเทียร
โดยแผนเพลเทียรแผนแรกจะมีระยะ หาง
จากตัวยึดแผนเพลเทียร 5.12 mm.และ
ระยะห างของแผ นเพลเท ียร แต แผน
4.75mm.และระยะหาง ของตัวยึดแผน
เพลเทียรอยูที่ 34.45 mm. 

 

 
ภาพที่ 5 แผนเพลเทียร Mate ตัวยึดแผนเพลเทียร 

 

 
ภาพที่ 6 ระยะหางของแผนเพลเทียรและตัวยึดแผนเพลเทียร 
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ภาพที่ 7 ภาพรวมของแผนเพลเทียรในช้ินงาน 

 
5.3) เมื่อเราออกแบบแผนเพล

เทียรทั้ง9แผนเสร็จเรียบรอยแลวจากรูปจะ
เห็นไดวาความกวาง ของแผนเพลเทียรจะ
อย ู  ท ี ่  140 mm.  และความยาวอย ู  ที่  
138.79 mm. 

5.4) เมื ่อเราเตรียมไฟลงาน
รางดินเพื่อจะนำมาเปนเสาชิ้นงานเขามา
เรียบรอนแลว ตองทำการหมุนโดยใชคำสั่ง 
MoveWithTriad ซึ่งจะมีแกน XYZ ใหทำ
การหมุนจากนั ้นก็หมุนใหไดท ิศทา งที่
ต องการและทำการ Mate และใชคำสั่ง 
Coincident และกำหนดระยะหางตาม

ตองการซึ่งเสาช้ินงาน ก็ใชหลักการเดียวกับ
ขอบช้ินงาน 

5.5) เม ื ่อทำการสร างขอบ
ชิ ้นงานและเสาชิ ้นงานพรอมทั ้งกำหนด
ระยะหางเรียบรอยแลว ขั้น ตอนตอไปยัง
เปนการสรางตัวค้ำชิ้นงานเพื่อเพิ่มความ
มั่นคงใหช้ินงาน 

5.6) เม ื ่อเรานำช ิ ้นส วนมา
ประกอบชิ ้นงานตามแบบสเก็ตซ จะได
ความกวางอยูที่ 266 mm. ความลึก 160 
mm. ความสูง 160mm. 

 

 
ภาพที่ 8 เสาช้ินงาน 
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ภาพที่ 9 ภาพรวมช้ินงาน 

 
4. รูปแบบการทดลอง 

1) บล็อกไดอะแกรมที่ 1 วัด
แรงดันไฟฟาจากจากพลังงานแสงอาทิตย 
การทดลองนี ้จะเป นการนำช ิ ้นงานไป
ทดสอบการผลิตแรงดันไฟฟาโดยพลังงาน
ความรอน จากแสงอาทิตยและใชตัววัด
อุณหภูมิวัดคาความรอนของแผนเพลเทียร
ดานที่โดนแสงอาทิตยและ ดานที่ไมโดน
แสงอาทิตยจากนั้นนำมาเปลี่ยนเทียบกับ
แรงดันไฟฟาที่ผลิตไดโดยใชมัลติมิเตอรใน 
การวัดแรงดันไฟฟาที่ผลิตได 

2) บล็อกไดอะแกรมที่ 2 วัด
แรงดันไฟฟาจากความรอน การทดลองน้ี
จะเปนการนำชิ ้นงานไปทดสอบการผลิต
แรงดันไฟฟาโดยใชพลังงานความ รอนและ
ใชตัววัดอุณหภูมิในการวัดคาความรอนของ
แผนเพลเทียรดานที่โดนความรอนและ วัด
อุณหภูมิของแผนเพลเทียรดานที ่ไมโดน
ความรอนจากนั้นวัดแรงดันไฟฟาที่ผลิตได
โดยใชมัลติมิเตอร 

 

 
ภาพที่ 10 การวัดแรงดันไฟฟาจากจากพลังงานแสงอาทิตย 
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ภาพที่ 11 การวัดแรงดันไฟฟาจากความรอน 

 

 
ภาพที่ 12 วัดแรงดันไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยโดยมีพัดลมระบายความรอน 

 

 
ภาพที่ 13 วัดแรงดันไฟฟาจากความรอนโดยมีพัดลมระบายความรอน 
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3.) บล็อกไดอะแกรมที่ 3 วัด
แรงดันไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยโดยมี
พัดลมระบายความ รอน การทดลองนี้จะ
เป นการนำช ิ ้นงานไปทดสอบการผลิต
แรงดันไฟฟาโดยพลังงานความรอน จาก
แสงอาทิตยและมีพัดลมชวยระบายความ
รอนโดยจะระบายความรอนดานที่ไมโดย
แสงอาทิตย เพราะการที ่แผนเพลเทียร
สามารถผลิตพลังงานไฟฟาไดดีหากมีความ
แตกตางอุณหภูมิมาก และใชตัววัดอุณหภูมิ
วัดคาความรอนของแผนเพลเทียรดานที่
โดนแสงอาทิตยและดานที่โดนพัดลมจาก 
นั ้นนำมาเปลี ่ยนเทียบกับแรงดันไฟฟาที่
ผล ิตได  โดยใช ม ัลต ิม ิ เตอร  ในการ วัด
แรงดันไฟฟาที่ผลิตได 

4.) บล็อกไดอะแกรมที่ 4 วัด
แรงดันไฟฟาจากความรอนโดยมีพัดลม
ระบายความรอน การทดลองนี้จะเปนการ
นำชิ้นงานไปทดสอบการผลิตแรงดันไฟฟา
โดยใชพลังงานความ รอนและมีพัดลมชวย
ระบายความรอนโดยจะระบายความรอน
ดานที่ไมโดยแสงอาทิตยเพราะการที่แผน
เพลเทียรสามารถผลิตพลังงานไฟฟาไดดี
หากมีความแตกตางอุณหภูมิมากและใชตัว
วัดอุณหภูมิในการวัดคาความรอนของแผน
เพลเท ียร ด านที ่ โดนความร อนและวัด
อุณหภูมิของแผนเพลเทียรดานที่โดนพดัลม
จากนั้นวัดแรงดันไฟฟาที่ผลิตไดโดยใชมัลติ
มิเตอร 

5. ผลการศึกษา 
จากการศึกษาการทำงานของแผน

เพลเทียรในดานการผลิตพลังงานไฟฟา 
การ ทดลองการผลิตพลังงานไฟฟาจะมีการ
ทดลองท ั ้ งหมด 4 ร ูปแบบ โดยแต ละ
รูปแบบจะใชแผนเพลเทียร ทั ้งทั ้งหมด9 
โมด ูลและทำการต ออนุกรมก ัน โดยมี
เงื่อนไขคือแผนเพลเทียรทั้งสองดายจะตอง
ยึดติด กับอุปกรณใหนอยที่สุด แลวตองมี
หนาหนึ่งของแผนเพลเทียรที่โดยความรอน
และอีกดานหน่ึงของ แผนเพลเทียรที่ไมโดย
ความร อน เพราะแผ นเพลเท ียร จะใช
หลักการเทอรโมอิเล ็กทริกในการผลิต 
พลังงานไฟฟานั้นคือตองใชความแตกตาง
ของอุณหภูมิทั้งสองดานของแผนเพลเทียร
ดังนั้นการ ออกแบบชุดการทดลองจึงเปน
สวนสำคัญที ่ศึกษาถึงความแตกตางของ
อุณหภูมิและพลังงานไฟฟาที่ได 

การทดลองที่ 1 วัดแรงดันไฟฟา
จากแสงอาท ิตย   โดยการทดลอง วัด
แรงดันไฟฟาจากแสงอาทิตยทำเมื ่อวันที่ 
20 เมษายน 2565 โดยใช ระยะเวลาการ
ทดลองทั ้งส ิ ้น 1 ชั ่วโมง 45 นาทีโดยมี
อุณหภูมิเฉลี ่ย34.6 °C – 44.3 °C ลม 18 
กม. ชม. ความชื้น 47 % จุดน้ำคาง 22 °C 
ความกดอากาศ 1,006 มิลลิบารดัชนีUV 
11 วัดแรงดันไฟฟา จากชุดทดลองทุกๆ 1 
นาที 
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ตารางที่ 1 การวัดแรงดันไฟฟาจากแสงอาทิตย 

Time 𝑻𝑻𝒉𝒉( ℃) 𝑻𝑻𝒄𝒄( ℃) ∆𝑻𝑻 ( ℃) Voltage (mV) 

9.15 31.1 30.0 1.1 30.1 
9.30 36.6 36.4 0.2 27.6 
9.45 33.5 33.3 0.2 28.2 
10.00 34.1 32.2 2.1 38.9 
10.15 34.0 32.6 1.5 32.0 
10.30 35.3 32.5 0.2 28.2 
10.45 36.1 32.6 3.8 52.6 
11.00 36.8 32.7 4.1 67.9 

 
แรงดันไฟฟาที่ผลิตไดสูงสุดคือ 

6.79 mV. โดยแผนเพลเทียรดานรอน มี
อุณหภูมิ 36.8 °C และแผนเพลเทียรดาน
เย็นมีอุณหภูมิ 32.7 °C ซึ่งผลตางของคุณห
ภูมิคือ 4.1 °C โดยอุณหภูมิความรอนของ
อากาศโดยรอบอยูที่ 44.3 °C 

การทดลองที ่ 2 วัดแรงดันไฟฟา
จากแหลงความรอน โดยการทดลองวัด
แรงดันไฟฟาจากแหลงความรอนจะใช
แหลงความรอนจากน้ำรอนโดยมี อุณหภูมิ
เ ฉล ี ่ ย  79 °C – 60.1 °C และอ ุณหภ ูมิ
โดยรอบประมาณ 26.9 °C 

 
ตารางที่ 2 การวัดแรงดันไฟฟาจากแหลงความรอน 

อุณหภูมิ
ความรอน 

𝑻𝑻𝒉𝒉( ℃) 𝑻𝑻𝒄𝒄( ℃) ∆𝑻𝑻 ( ℃) Voltage (mV) 

79 42.0 39.1 2.9 1.072 
71 42.0 37.0 5.0 1.355 

65.6 42.0 40.0 2.0 0.801 
63.4 40.0 32.3 7.7 1.702 
60.1 36.4 32.1 4.3 1.205 

 

เมื่อใชแหลงความรอนเปนน้ำ
รอน จะไดแรงดันไฟฟาสูงสุดอยูที่ 1.702 V 
แผนเพลเทียรดานรอนมีอุณหภูมิอยูที่ 42 
°C และแผนเพลเทียรดานเย็นมีอุณหภูมิอยู
ที่ 39.1 °C ซึ่งมีความแตกตางอุณหภูมิ 2.9 
°C 

ก า ร ท ด ล อ ง ท ี ่  3 วั ด
แรงดันไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยโดยมี
พัดลม ระบายความรอน  การทดลองวัด
แรงดันไฟฟาจากแสงอาทิตยทำเมื่อวันที่20 
เมษายน 2565 ตั้งแตระยะเวลา 12.30 – 
14.00น. โดยมีอุณหภูมิเฉลี ่ย 45.9 °C – 
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50.4 °C ลม 18 กม.ชม. ความชื ้น 47 % 
จุด น้ำคาง 22 °C ความกดอากาศ 1006 
มิลลิบาร ดัชนีUV 11 และมีพัดลมระบาย

เปนการจำลอง สถานการณขณะที ่ม ีลม
ผาน วัดแรงดันไฟฟาจากชุดทดลองทุกๆ 1 
นาที 

 
ตารางที่ 3 การวัดแรงดันไฟฟาจากพลังงานแสงอาทิตยโดยมีพัดลมระบายความรอน 

Time 𝑻𝑻𝒉𝒉( ℃) 𝑻𝑻𝒄𝒄( ℃) ∆𝑻𝑻 ( ℃) Voltage (mV) 

13.15 40.0 37.2 2.8 1.002 
13.30 37.1 36.1 1.0 0.725 
13.45 36.3 35.5 0.8 0.695 
14.00 36.7 34.9 1.8 0.874 
14.15 36.1 35.7 0.4 0.668 
14.30 36.5 35.1 1.4 0.814 
14.45 35.1 35.2 0.1 0.645 

 

แรงดันไฟฟาที ่ผลิตไดสูงสุดคือ 
100.2 mV โดยแผนเพล เทียรดานรอนมี
อุณหภูมิอยูที่ 36.7 °C และแผนเพลเทียร
ดานเย็นมีอุณหภูมิอยูที่ 34.9 °C ซึ่งความ 
แตกตางของอุณหภูมิอยูที่ 1.8 °C 

การทดลองที ่ 4 วัดแรงดันไฟฟา
จากแหลงความรอนโดยมีพัดลม ระบาย

ความรอน  โดยการทดลองวัดแรงดันไฟฟา
จากแหลงความรอนจะใชแหลงความรอน
คือ น้ำรอน โดยมีอุณหภูมิเฉลี่ย 72 °C – 
48.7 °C และอุณหภูมิโดยรอบประมาณ 26 
°C และมีพัดลมระบายความ รอนเปนการ
จำลองสถานการณขณะที่มีลมผาน 

 
ตารางที่ 4 การวัดแรงดันไฟฟาจากแหลงความรอนโดยมีพัดลมระบายความรอน 

อุณหภูมิ
ความรอน 

𝑻𝑻𝒉𝒉( ℃) 𝑻𝑻𝒄𝒄( ℃) ∆𝑻𝑻 ( ℃) Voltage (mV) 

72.0 30.0 28.9 1.1 0.783 
60.8 33.3 30.3 3.0 1.211 
53.4 32.6 30.0 2.6 1.07 
50.6 30.5 28.3 2.2 0.982 
48.7 27.4 26.6 0.8 0.499 
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เมื่อใชแหลงความรอนเปนน้ำรอน 

จะไดแรงดันไฟฟาสูงสุดอยูที่ 1.211 V แผน
เพลเทียรดานรอนมีอุณหภูมิอยู ที ่ 30 °C 
และแผนเพลเทียรดานเย็นมีอุณหภูมิอยูที่ 
28.9 °C ซึ่งมีความแตกตางอุณหภูมิ 1.1 °C 

 
6. สรุปผลการศึกษา 

การออกแบบและสรางชุดตนแบบ
การผลิตไฟฟาดวยเทอรโมอิเล็กทริกจาก
พลังงาน แสงอาทิตยและพลังงานความ
ร อนเพ ื ่อทำการทดสอบการแปลงผัน
พลังงานความรอนไฟฟาใน ระหวางวันสรุป
ไดดังตอไปน้ี 

1.1 จากการศ ึกษาทดลองการ
เปล ี ่ ย น ร ู ปพล ั ง ง านความร  อนจาก
แสงอาทิตยและพลังงาน ความรอนอื่นเปน
พลังงานไฟฟา โดยใชแผนเพลเทียรหรือชุด
เทอรโมอิเล็กทริก 9 โมดูลและทำการตอ 
อนุกรมกัน เพื่อหาผลตางของอุณหภูมิของ
เทอรโมอิเล็กทริกที่มีผลตอประสิทธิภาพ
การผลิตไฟฟา 

1.2 ผลการทดลองสรุปไดวาการ
ทดลองที ่ 4.2 การวัดแรงดันไฟฟาจาก
แหลงความรอนที่อุณหภูมิความรอน 42°C  
สามารถผลิตพลังงานไฟฟาไดส ูงส ุดคือ 
1.702 V โดยแผนเพลเทียร ด านร อนมี
อุณหภูมิ 42 °C และ แผนเพลเทียรดาน
เย็นมีอุณหภูมิ 39.1 °C ซึ ่งมีผลตางของ
อุณหภูมิ คือ 2.9 °C และคาดวาหากความ 
แตกตางของอุณหภูมิมากกวานี้คงสามารถ
ผลิตแรงดันไฟฟาไดมากกวาจากแบบที่
ทดลอง 
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บทคัดยอ 
การพัฒนาตราสินคาและบรรจุภัณฑ กรณีศึกษา กลุมชุมชนผลิตภัณฑเปลือกไข

อัดเม็ด มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษากระบวนการผลิตผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 2) เพ่ือ
พัฒนาตราสินคาผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 3) เพื่อพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเปลือกไข
อัดเม็ด ผูวิจัยไดทำการลงพื้นที่เก็บขอมูลจากกลุมชุมชนผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด โดยใช
แบบสัมภาษณและแบบสังเกต ใชหลักการออกแบบผลิตภัณฑในการพัฒนาตราสินคาและ
บรรจุภัณฑ ทางผูวิจัยไดทำการถายทอดองคความรูเกี่ยวกับกระบวนการผลิตเปลือกไขอัดเม็ด
สูชมชุน และไดทำการออกแบบบรรจุภัณฑสำหรับบรรจุเปลือกไขอัดเม็ดเปนรูปไข พรอมทั้ง
ออกแบบบตราสินคาที ่มีการผสมผสานระหวางเปลือกไขและตนกระบองเพชร เพื ่อสื่อ
ความหมายของตัวผลิตภัณฑ ทำใหภาพลักษณของสินคามีความโดดเดนนาดึงดูดความสนใจ
จากลูกคา  
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คำสำคญั:  บรรจุภัณฑ ผลิตภัณฑชุมชน เปลือกไขอัดเม็ด 

Abstract  
Developing brands and packaging case study of community groups: 

pressed egg shell products. The objectives are to 1) study the production 
process of pressed egg shell products 2) to develop a brand for pressed egg 
shell products 3) to develop packaging for pressed egg shell products. The 
researcher has visited the area to collect information from the community group 
of pressed egg shell products. Using interview and observation forms. Use 
product design principles to develop brands and packaging. The researcher has 
transferred knowledge about the production process of pressed egg shell to the 
community. And has designed a packaging for containing pressed egg shell in 
the shape of an egg. As well as designing a brand that is a combination of egg 
shells and cactus. To convey the meaning of the product Make the image of 
the product stand out and attract the attention of customers. 

 
Keywords: Packaging, Community products, Pressed egg shell products
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1. บทนำ 
การยกระดับและพัฒนาผลิตภัณฑชุมชน
เปนการทำใหชุมชนสามารถใชทรัพยากร
และภูมิปญญาในการพัฒนาอาชีพ สราง
รายไดอยางยั่งยืน จากการที่ผูวิจัยไดศึกษา
กา รทำ ง านของผู ป ร ะกอบกา รกลุ ม
ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด แขวงหิรัญรูจี 
เ ขตธนบ ุ ร ี  กร ุ ง เทพมหานคร  พบว า      
บรรจุภัณฑและตราสินคารูปแบบเดิมนั้นยัง
ไม แสดงให  เห ็นถ ึ งต ั วผล ิตภ ัณฑ ท ี ่มี
คุณสมบัติเปนปุยเปลือกไข ตัวบรรจุภัณฑ 
เปนถุงกระดาษซิปล็อค ขาดความโดดเดน 
จากการปรึกษาความคิดเห็นรวมกับทาง
ผ ู ประกอบการ ผู ประกอบการมีความ
ตองการบรรจุภัณฑในรูปแบบใหม ทาง
ผูวิจัยจึงทำการการพัฒนาตราสินคาและ
บรรจ ุภ ัณฑ  กรณ ีศ ึกษา กล ุ  มช ุมชน
ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด  
 

2. วัตถุประสงค 
1) ศึกษากระบวนการผลิตผลิตภัณฑเปลือก
ไขอัดเม็ด  
2) เพ่ือพัฒนาตราสินคาผลิตภัณฑเปลือกไข
อัดเม็ด 
3) เพื่อพัฒนาบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเปลือก
ไขอัดเม็ด 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
ขอบเขตดานขอมูล                    
1) พัฒนาตราสินคาและบรรจุภัณฑ

ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 
2 )  เ ก ็ บ ข  อม ู ล ก ระบวนการผลิ ต

ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด ในระหวางวันที่ 

1 กุมภาพันธ 2566 ถึง 28 กุมภาพันธ 
2566 

3) ใชหลักการออกแบบผลิตภัณฑใน
การพ ัฒนาตราส ินค าและบรรจ ุภ ัณฑ
ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 

 
ขอบเขตดานเวลา  
ระยะเวลาในการทำวิจัยตั ้งแต วันที่             

1 กุมภาพันธ 2566 ถึง 30 มิถุนายน  2566 
 
ขอบเขตดานพื้นที่  
สถานประกอบการกล ุ มผล ิตภ ัณฑ

เปลือกไขอัดเม็ด แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี 
กรุงเทพมหานคร 
 

4. ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
องคประกอบของเปลือกไข 
โดยทั่วไปแลวองคประกอบของเปลือก

ไข มีสวนประกอบที่สำคัญ 2 สวน คือ เยื่อ
เปลือกไขและเปลือกไข โดยเยื่อเปลือกไข
นั้น ประกอบดวยโปรตีนเปนสวนใหญ สวน
ที่เหลือจะเปนไกลโคโปรตีน และวิตามิน เอ 
บ ี  ด ี  อี  และในส วนของเปล ือกไข จะ
ประกอบด  วยแคล เซ ี ยมคาร  บอ เนต 
แมกนีเซียมคารบอเนต แคลเซียมฟอสเฟต 
แรธาตุตางๆ โปรตีน และน้ำ  (วิชัย ดำรง
โภคภัณฑ, 2555)  

 
ปุยเปลือกไข 
ในเปลือกไขจะประกอบดวยธาตุอาหาร

ที่หลากหลาย โดยมีแคลเซียมคารบอเนต 
เปนสวนประกอบมากที่สุด อยูที่ 98.2% 
ของน้ำหนักเปลือกไข (วิชัย ดำรงโภคภัณฑ, 
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2555) โดยแคลเซียมที ่อย ู  ในเปลือกไข 
สามารถนำมาใชในการปรับปรุงดินที ่มี
สภาพเปนกรดใหมีสภาพเปนกลางได (วิชัย 
ดำรงโภคภัณฑ, 2555) 

 
การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวของ 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

จากฐานขอมูล TCI พบวา เปลือกไขไดถูก
น ำ ไ ปป ร ะย ุ ก ต  ใ ช  ป ร ะ โ ย ชน  อ ย  า ง
หลากหลาย ไมวาจะเปนในดานของการ
บำบัดของเสีย ซึ่งไดมีการศึกษาจลนศาสตร
และไอโซเทอมการดูดซับแอมโมเนียโดยใช
เปลือกไข (รวินิภา ศรีมูล และวิทยา คณา
วงษ , 2557) การด ูดซ ับส ีย อมผ าด วย
ถานกัมมันตที่ผลิตจากเปลือกไขและเปลือก
หอยแครง โดยวิธีกระตุนทางเคมี (วิรังรอง 
แสงอรุณเลิศ, 2558) การกำจัดฟอสเฟตใน
น ้ำ เส ียโดยการด ูดซ ับด วยแคลเซ ียม
คารบอเนตและแคลเซียมออกไซดจาก
เปลือกไขไก (เสาวภา ไวยสุศรี, 2559) การ
ตรึงโลหะหนักในกากตะกอนจากระบบ
บำบัดน้ำเสียชุมชนแบบตะกอนเรงดวย
เปลือกไขไกเพื่อการปลูกขาว (พิมพนารา 
แสงขาว และคณะ, 2562) การเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพและความเปนพิษของถานกัม
มันตและเปลือกไข ในการกำจัดส ีย อม 
(วรรณีย จิรอังกูรสกุล และคณะ, 2562) ใน
ป 2564 ไดมีการใชผงเปลือกไขเปดเปนตัว
ดูดซับจากธรรมชาติในการกำจัดสียอม
แอซิดและสียอมเบสิกในน้ำ (ชณิภรณ วดีศิ
ริศักดิ ์ และคณะ, 2564) โดยในดานของ
การพัฒนาผลิตภัณฑ ไดมีการนำเปลือกไข
ไ ป ใ ช  ก า รพ ัฒนาผล ิ ตภ ัณฑ  เ ค ร ื ่ อ ง
ประดิษฐานจากเปลือกไขนกกระจอกเทศ

ดวยเทคนิคปดทองประดับลาย (อมรรัตน 
อนันตวราพงษ และคณะ , 2559) การ
ออกแบบบรรจุภัณฑกระเปาจากเปลือกไข
นกกระจอกเทศ (ภัทรกร ออแกว, 2563) 
การพ ัฒนาผล ิ ตภ ัณฑ  ขนมจ ี บ เ ส ริ ม
แคลเซียมจากผงเปลือกไขไก (อำพร แจม
ผล และคณะ, 2565) และไดพบวา การ
ปลูกผักกวางตุงดวยการใสปุยหมักเปลือก
ไข และเปลือกไขเค็มผสมมูลวัว เหมาะสม
สำหรับการผลิตผักกวางตุง (เจนจิรา ดีรอด 
และคณะ, 2563) และในดานอื่นๆ ไมวาจะ
เปนการเปร ียบเท ียบสารเร งปฏิกร ิยา
ระหว  า ง เปล ื อก ไข  ไ ก  ก ั บ  CaCO3 ใน
กระบวนการแพ็กคารเบอรไรซิง (วรรณา 
ห อม จ ะบก  แ ล ะค ณ ะ , 2 5 5 8 )  ก า ร
สังเคราะหแคลเซียมไฮดรอกไซดพ้ืนที่ผิวสูง
จากเปลือกไขดวยวิธีการแมแบบ (ทีปกร 
พรไชย และอภ ิพงษ   พ ุฒคำ , 2561) 
การศ ึกษาผลของคล ื ่ น ไมโครเวฟตอ
โครงสรางทางเคมีกายภาพของเปลือกไขไก 
(พิไลพร หนูทองคํา และคณะ, 2565) และ
การศึกษาตัวเรงปฏิกิริยาแคลเซียมซิลิเกตที่
ได จากเปลือกไขเปดเพื ่อใชส ังเคราะห             
กลีเซอรอลคารบอเนตจากกลีเซอรอลและ     
ยูเรีย (พรชิตา ขันทอง และคณะ, 2565) 
และจากการทบทวนวรรณกรรมการ
ออกแบบตราสินคาและบรรจุภัณฑ พบวา 
มีงานวิจัยที่เกี่ยวของที่หลากหลาย ไมวาจะ
เปน การออกแบบตราสินคาและบรรจุ
ภัณฑเพื่อสงเสริมผลิตภัณฑของวิสาหกิจ
ชุมชน กลุ มเย็บผาและศิลปะประดิษฐ  
(นิอร ดาวเจริญพร และรุงฤทัย รำพึงจิต, 
2566) การออกแบบตราสินคา และบรรจุ
ภัณฑ เพื่อสรางภาพลักษณ และสงเสริม
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การตลาด กรณ ีศ ึกษาบ านเบญจรงค  
จ ังหว ัดปทุมธานี (จ ุฑามาศ เถ ียรเวช , 
2565) การออกแบบตราสินคาและบรรจุ
ภัณฑเพื่อยกระดับผลสับปะรดหวยมุน โดย
ใชขอมูลความสัมพันธระหวางสีเปลือกและ
รสชาติ (อุสุมา พันไพศาล และวารุณี จอม
กิติชัย, 2564) การออกแบบตราสินคาและ
บรรจุภัณฑเพื ่อเพิ ่มมูลคาผลิตภัณฑขาว 
(ฉัตรชัย อินทสังข และคณะ ,2564) การ
ออกแบบตราสินคาและพัฒนาบรรจุภัณฑ
เพื่อยกระดับผลิตภัณฑกลวยอบเนย กลุม
วิสาหกิจชุมชนหมูสวรรคหมูไทยศรีโยธิน 
(กษมา ส ุ ร เดชา  และคณะ ,2563) การ
ออกแบบตราสินคาและบรรจุภัณฑเพื่อเพ่ิม
มูลคาผลิตภัณฑโจกกึ่งสำเร็จรูปจากขาว
หอมมะลิแดง (รัชฎาพร ใจมั่น และคณะ 
,2563) การออกแบบตราสินคาและบรรจุ
ภัณฑของกลุมธุรกิจชุมชน ในอำเภอแมสะ
เรียง จังหวัดแมฮองสอน (นัทธหทัย เถา
ตระกูล, 2562) และการออกแบบตราสินคา
และบรรจุภัณฑ เพื่อสงเสริมสินคาอาหาร
เอกลักษณของจังหวัดชายแดนภาคใต 
(อมรรัตน บุญสวาง, 2559) 
 

5. วิธีการดำเนนิการวิจัย 
1 )  ลงพ ื ้ นที่ ศ ึ กษากระบวนการผลิ ต
ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด สำรวจปญหา
และความต องการของผ ู ประกอบการ 
รวมถึงความพรอมของอุปกรณในการ
พ ั ฒ น า ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ  ด ั ง ภ า พ ที่ 1  
ภาพที ่  2 และภาพที ่  3 โดยใชใช แบบ
สัมภาษณและแบบสังเกต 

2) ออกแบบตราสินคาและบรรจุภัณฑ โดย
ใชหลักการออกแบบผลิตภัณฑ 
3) สรุปผลการทำวิจัยรวมกับผูประกอบการ 
 

 
ภาพที่ 1 สำรวจปญหาและความตองการ
ของผูประกอบการ รวมถึงความพรอมของ
อุปกรณในการพัฒนาผลิตภัณฑ 
 

 
ภาพที่ 2 การลงพ้ืนที่ศึกษากระบวนการ

ผลิตผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 
 

 
ภาพที่ 3 ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 
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6. ผลการวิจัย 
1) กระบวนการผลิตผลิตภัณฑเปลือกไข
อัดเม็ด  

จากการที่ผูวิจัยไดทำการลงพื้นที่ศึกษา
กระบวนการผล ิตผล ิตภ ัณฑเปล ือกไข
อัดเม็ด พบวา ในการผลิตผลิตภัณฑเปลือก
ไขอัดเม็ดนั ้น ทางผู ประกอบการจะนำ
เปลือกไขมาลางทำความสะอาด นำไปตาก
แดดใหแหง หลังจากนั้นจะนำเปลือกไขที่
แหงแลวมาเขาเครื ่องบด เพื ่อทำการบด
เปลือกไข นำเปลือกไขที่บดแลวไปผสมสี 
โดยใชสีผสมอาหาร และนำไปตากแดดให
แหง หลังจากเปลือกไขที่ทำการยอมสีแหง
แลวนั้น จะนำไปผสมกับไขขาวดิบ เพื่อใช
ไขขาวดิบเปนตัวประสานใหเปลือกไขเกาะ
กันแลวนำไปใสแมพิมพ เมื่อตัวชิ้นงานแหง
แลว จึงทำการแกะออกจากแมพิมพ ใสลง
บรรจุภัณฑ เพื ่อจัดจำหนายตอไป โดย
กระบวนการผล ิตผล ิตภ ัณฑเปล ือกไข
อัดเม็ด แสดงดังภาพที ่ 4 และไดทำการ
ถายทอดองคความรูเกี่ยวกับกระบวนการ
ผลิตเปลือกไขอัดเม็ดสูชมชุน ดังภาพที่ 9 

 
2) การพัฒนาตราสินคาและบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 

จากการท ี ่ ผ ู  ว ิ จ ั ย ได ทำการศ ึกษา
กระบวนการผล ิตผล ิตภ ัณฑเปล ือกไข
อัดเม็ด สำรวจปญหาและความตองการ
ข อ ง ผ ู  ป ร ะ ก อ บ ก า ร  พ บ ว  า  ท า ง
ผูประกอบการมีความตองการบรรจุภัณฑ
ในรูปแบบใหม ซึ่งทางผูประกอบการไดทำ
การจำหนายผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด
พรอมกับตนกระบองเพชร เพื ่อเปนการ

กระตุนยอดขาย ซึ่งผลิตภัณฑกอนที่จะทำ
การพัฒนา พบวา บรรจุภ ัณฑและตรา
สินคารูปแบบเดิมของทางผูประกอบการ
เปนถุงกระดาษซิปล็อค มีพื ้นหลังสีเขียว 
แสดงรายละเอียดของของสินคา พรอมทั้ง
สกรีนตราสินคาเปนรูปเปลือกไข มีช่ือ             
แบรนดสินคาอยูภายในเปลือกไข และมี
ชองพลาสติกใส สำหรับแสดงใหเห็นสินคา
ภายใน ดังภาพที่ 5 จากลักษณะของบรรจุ
ภัณฑและตราสินคาขางตน พบวา ตรา
สินคาไมโดดเดน มีความกลมกลืนกับสีพ้ืน
หลัง ทำใหสังเกตเห็นไดไมชัดเจน และใน
สวนของตัวบรรจุภัณฑที่เปนถุงซิปล็อคน้ัน 
เปนถุงกระดาษสี ่เหลี ่ยมที ่ยังไมแสดงถึง
ความหมายของผลิตภัณฑ  

ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดนำหลักการออกแบบ
ผลิตภัณฑ ซึ่งประกอบดวย หนาที่ใชสอย 
ความปลอดภัย ความแข ็งแรง  ความ
สะดวกสบายในการใชงาน ความสวยงาม 
ราคาพอสมควร การซอมแซมงาย วัสดุและ
วิธีการผลิต และการขนสง (อรวรรณ ชัย
วงษวิบูลย, 2560) มาใชในการพัฒนาตรา
สินคาและบรรจุภัณฑผลิตภัณฑเปลือกไข
อัดเม็ด เพื่อเพิ่มมูลคาใหผลิตภัณฑ โดยทำ
การออกแบบบรรจุภ ัณฑสำหร ับบรรจุ
เปลือกไขอัดเม็ดใหเปนรูปไข พรอมทั้ง
ออกแบบตราส ินค าท ี ่ม ีการผสมผสาน
ระหวางเปลือกไขและตนกระบองเพชร 
เพื่อสื่อความหมายของตัวผลิตภัณฑที่ผลิต
มาจากเปลือกไข สามารถเปนปุ ยพรอม
ตกแตงกระถางตนตะบองเพชรหรือตนไม
ชนิดตางๆ ได โดยตราสินคาและบรรจุ
ภ ัณฑ ผล ิตภ ัณฑ  เปล ือกไข อ ัด เม ็ดที่
พ ัฒนาขึ ้น แสดงได ด ังภาพที ่  6 พรอม 
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ท ั ้ งทำการสร ุปผลการทำว ิจ ัยร วมกับ
ผูประกอบการ ดังภาพที่ 7 และ 8  

 

7. สรุปผลการวจัิย 
งานวิจัยน้ีไดทำการพัฒนาตราสินคาและ
บรรจ ุภ ัณฑ   กรณ ีศ ึกษา  กล ุ  มช ุมชน
ผล ิ ตภ ัณฑ  เปล ื อก ไข  อ ั ด เม ็ ด  โดยมี
วัตถุประสงคเพื ่อ 1) ศึกษากระบวนการ
ผลิตผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 2) พัฒนา
ตราสินคาผลิตภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 3) 
พัฒนาบรรจุภ ัณฑผลิตภัณฑเปลือกไข
อัดเม็ด โดยทางผูวิจัยไดทำการออกแบบ
บรรจุภัณฑสำหรับบรรจุเปลือกไขอัดเม็ดให
เปนรูปไข พรอมทั้งออกแบบบตราสินคาที่
มีการผสมผสานระหวางเปลือกไขและตน
กระบองเพชร เพื ่อสื ่อความหมายของตัว
ผลิตภัณฑ ทำใหภาพลักษณของสินคามี
ความโดดเดนนาดึงดูดความสนใจจากลูกคา 
และไดทำการถายทอดองคความรูเกี่ยวกับ
กระบวนการผลิตเปลือกไขอัดเม็ดสูชมชุน 
 

8. การอภิปรายผล 
ตราสินคาและบรรจุภัณฑเปลือกไขอัดเม็ด 
ที่ผู วิจัยไดทำการการพัฒนาขึ้นนั้น ทำให
ภาพลักษณสินคามีความโดดเดนนาดึงดูด 
และสามารถส ื ่อถ ึงความหมายของตัว
ผลิตภัณฑ ซึ ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ    
นิอร ดาวเจริญพร และรุงฤทัย รำพึงจิต ใน
ป พ.ศ. 2566 งานวิจัย เรื่อง การออกแบบ
ตราสินคาและบรรจุภ ัณฑเพื ่อสงเสริม
ผลิตภัณฑของวิสาหกิจชุมชน กลุมเย็บผา
และศ ิลปะประดิษฐ  ตำบลเขาแก วศรี
สมบูรณ อำเภอทุงเสลี่ยม จังหวัดสุโขทัย 

ซึ่งผูวิจัยไดทำการออกแบบตราสินคาและ
บรรจุภัณฑ ใหมีความรวมสมัย มีรูปแบบที่
เรียบงายสรางการจดจำ (นิอร ดาวเจริญพร 
และรุงฤทัย รำพึงจิต, 2566) นอกจากนี้ยัง
สอดคล องก ับงานว ิจ ัยของ อ ุส ุมา พัน
ไพศาล และวารุณี จอมกิติชัย ในป พ.ศ. 
2564 งานวิจัย เร ื ่อง การออกแบบตรา
สินคาและบรรจุภ ัณฑเพื ่อยกระดับผล
สับปะรดหวยมุน โดยใชขอมูลความสัมพันธ
ระหวางสีเปลือกและรสชาติ ผูวิจัยไดทำ
การออกแบบบรรจุภัณฑใหมีความเรียบ
งายเปนอัตลักษณ ส ื ่อถึงเร ื ่องราวของ
สับปะรดหวยมุน (อุสุมา พันไพศาล และ
วารุณี จอมกิติชัย, 2564) 
 

9. ขอเสนอแนะ 
กระบวนการผล ิตเปล ือกไข อ ัดเม ็ดใน
อนาคต สามารถพัฒนาสูตรของเปลือกไข
อัดเม็ดใหมีคุณสมบัติในการบำรุงดินที่มี
ความหลากหลายมากขึ้น 
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ภาพที ่  4 กระบวนการผลิตผลิตภัณฑ
เปลือกไขอัดเม็ด 

 
 

ภาพที่ 5 บรรจุภัณฑผลิตภัณฑเปลือกไข
อัดเม็ดกอนการพัฒนา 
 

 
ภาพที่ 6 ตราสินคาและบรรจุภัณฑ
ผลิตภัณฑเปลอืกไขอัดเม็ดหลังการพัฒนา 
 

 
ภาพที่ 7 การสรุปผลการทำวิจัยรวมกับ
ผูประกอบการ 
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ภาพที่ 8 การสรุปผลการทำวิจัยรวมกับ
ผูประกอบการ 
 

 
ภาพที่ 9 การถายทอดองคความรูเกี่ยวกับ
กระบวนการผลิตเปลือกไขอัดเม็ดสูชุมชน 
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บทคัดยอ  
 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาขั้นตอนการผลิตหนาตางและลดปญหาน้ำรั่วที่
ขอบรางของกระบวนการผลิตหนาตางรหัส W0023s ซึ่งสถานประกอบการแหงน้ีพบวาปญหา
สูงสุดอันดับแรกคือ ปญหางานซอมหนาตางรหัส W0023s ซึ่งมีจำนวน 49 ชิ้น ที่เกิดขึ้น
ระหวางเดือนธันวาคม 2565 - มิถุนายน 2566 สำหรับแนวทางในการแกปญหาจะใชทฤษฎี
เครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด (7 QC Tools) โดยการหาสาเหตุหลักของปญหาดวยแผนภาพพา
เรโต เพื่อใหสามารถคัดเลือกปญหาหลักไดอยางชัดเจน และการวิเคราะหหาสาเหตุหลักของ
ปญหาดวยแผนภาพสาเหตุและผลดวยหลักการ 4M นั้น ทำใหสามารถหาตนตอของปญหาได 
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และการใชทฤษฎีการควบคุมดวยสายตา (visual Control) ในการแกปญหา โดยกอน
ปรับปรุงพบปญหาน้ำรั่วที่ขอบรางจำนวน 38 ชิ้น เฉลี่ย 5.42 ชิ้นตอเดือน และหลังปรับปรุง
สามารถลดลงเหลือ 2 ช้ินตอเดือน ลดลงเฉลี่ยจากกอนปรับปรุง 3.42 ช้ินตอเดือนคิดเปนรอย
ละ 63.09  
 
คำสำคญั: เครือ่งมือควบคุมคุณภาพ 7 ประการ, การควบคุมดวยสายตา, บานหนาตาง

อลูมิเนียม  
Abstract 

 

The aims of this research were to study the production process and 
reduce the problem of water leaking at the edge of the rail in the window 
production process, code W0023s. This establishment found that the first 
highest problem was Window repair problems, code W0023s, which had 49 
pieces, occurred between December 2022 - June 2023. For the ways to solution 
of this problem, by using the theory of 7 quality tools (7 QC Tools) will be used 
by finding the main cause of the problem using a Pareto Diagram, to be able to 
clearly select the main problems. And analyzing the root cause of the problem 
with cause-and-effect diagrams using the 4M principles makes it possible to find 
the root cause of the problem and using visual control theory in solving 
problems. Before the renovation, water leaks at the edge of the rails were found 
in 38 pieces, an average of 5.42 pieces per month, and after the renovation it 
was able to be reduced to 2 pieces per month, decreased on average from 
before the improvement 3.42 pieces per month, or 63.09 percent. 

 
Keywords: 7 QC Tools, visual Control, Aluminum Window 
 
1. บทนำ 

อ ุตสาหกรรมการผล ิตประ ตู
หนาต างด วยกระจกกรอบบานทำจาก
อลูมิเนียม มีอัตราการเติบโตสูงขึ ้นตาม
ธุรกิจกอสราง ทั้งโครงการขนาดใหญและ
ขนาดเล็ก วิจัยกรุงศรี. (2565). ซึ่งในกลุม
อุตสาหกรรมนี้มีการแขงขันที่สูงมาก จาก
ปจจัยภายนอกคือ ตนทุนวัตถุดิบ และ

คาแรงที่ปรับตัวสูงขึ้น และปจจัยภายในคือ 
การบริหารจัดการภายในองคกร ของเสีย
และงานซอมที่เกิดขึ้นจาการผลิต นอกจาก
เปนตนทุนที่เกิดขึ้นโดยตรงแลว ยังเสียเวลา
จากการซอมแซมชิ ้นงานใหสมบูรณ ใน
อุตสาหกรรมประเภทนี ้จะแบงออกเปน 
กล ุ  มผล ิ ตบานหน  าต  า งประต ู ขนาด
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มาตรฐาน และกล ุ มท ี ่ผล ิตตามความ
ตองการของลูกคา  

ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท ี ่ เ ป น
กรณีศึกษานี้ เปนบริษัทที่ผลิตบานหนาตาง
ประตูนี้ เปนกลุมที่ผลิตตามความตองการ
ของล ูกค า เป นงานท ี ่ผล ิตให ก ับกลุม
รับเหมากอสรางหมูบานขนาดใหญ ในเขต
กรุงเทพฯ และปริมณฑล ซึ ่งปจจุบันพบ
ปญหางานซอมอยูเฉลี่ยรอยละ 18  

 
2. วัตถุประสงค 

2.1 เพื ่อศึกษาขั ้นตอนการผลิต
หนาตาง รหัส W0023s ในอุตสาหกรรม
ผลิตหนาตางอลูมิเนียม 

2.2 เพื่อลดปญหาน้ำรั่วที่ขอบราง
จากการผลิตหนาตาง รหัส W0023s ลงใน
อุตสาหกรรมผลิตหนาตางอลูมิเนียม 

 
3. วิธีการดำเนินการวิจัย 

3.1 เก็บรวมรวบขอมูลงานซอม ที่
เกิดขึ้นระหวางเดือน พฤศจิกายน 2565 - 
มิถุนายน 2566  

 
ตารางที่ 1 ขอมูลงานซอม ที่เกิดขึ้นระหวางเดือน พฤศจิกายน 2565 - มิถุนายน 2566 

รหัสสินคา จำนวน (ชิน้) 
มูลคาความเสยีหายจากซอม  

เฉลี่ย (บาท/ชิน้) 
รวมมูลคาความเสียหาย 

(บาท) 
D5323 3 620  1,860  
D2311 14 800  11,200  
D6742 6 420  2,520  
D1211s 1 470  470  
W0023s 49 780  38,220  
W2123 2 280  560  
W2231 8 350  2,800  
W6472 22 450  9,900  
W3345 3 1,100  3,300  
W3445 6 310  1,860  
W4586 11 430  4,730  

 
จากตารางท ี ่  1 พบว า  ส ินค า 

W0023s พบมูลคาความเสียหายมากที่สุด
คิดเปน 38,220 บาท ซึ ่งเปนผลิตภัณฑ
หนาตางบานเปดที่ติดต้ังอยูภายนอกอาคาร 
เปนงานสั่งทำพิเศษ จำนวน 850 บาน โดย
มีสัญญาจางจำนวน 18 เดือน ซึ่งในเดือน

มิถุนายน 2566 ไดผลิตไปแลวจำนวน 242 
บานพบงานซอมจำนวน 49 บาน คิดเปน
ร  อยละ  20.24 และถ ื อ เป  น งานซ  อม 
เป นอ ันด ับ 1 ที ่ เก ิดข ึ ้นระหว างเด ือน 
พฤศจิกายน 2565 - มิถุนายน 2566  
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3.2 ผู ว ิจัยไดรวบรวมขอมูลและ

สรุปรอยละจำนวน มูลคาของเสีย และงาน
ซอม ที่เกิดขึ้นระหวางเดือน พฤศจิกายน 

2565 - มิถุนายน 2566 โดยใชแผนภาพพา
เรโตโดยมีรายละเอียดของปญหาดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 1 แผนภาพพาเรโตแสดงปญหางานซอมบานหนาตางรหัส W0023s 

 

 
 
ภาพที่ 2 แผนภาพสาเหตุและผลของปญหาน้ำรั่วที่ขอบราง หนาตางรหัส W0023s 
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จากภาพที่ 1 พบวาหนาตางรหัส 
W0023s พบปญหาน้ำรั ่วที ่ขอบรางมาก
ที ่ส ุดค ิดเป นร อยละ 77.55 ของปญหา
ทั้งหมด โดยคัดเลือกปญหารั่วที่ขอบรางมา
ทำการวิเคราะหสาเหตุปญหาซึ่งปญหานี้มี
มูลคาเฉลี่ยจากการซอมงาน 32,454 บาท
จากข  อม ู ลท ี ่ ร วบร วม ได  จ ากสถาน
ประกอบการไมรวมของเสียมูลคา 5,766 
บาท ซึ ่งคิดเปนมูลคาความเสียหายรวม 
38,220 บาท 

3.3 วิเคราะหหาสาเหตุของปญหา
ที่เกิดขึ้นโดยใชแผนภาพสาเหตุและผล โดย
ใ ช   4M ค ื อ  ค น  (Man),  เ ค ร ื ่ อ ง จ ั ก ร 
(Machine), ว ิธ ีการ (Method), ว ัตถ ุ ดิบ 
(Material) 

3.4 ท ดส อบก า ร ท ดล อ ง แ ย ก 
ตาม 4M 

1) คน (Man) ป จจ ุบ ันทางสถาน
ประกอบการมีพนักงานที่ผลิตบานหนาตาง 
รหัส W0023s จำนวน 6 คน โดยมีการเก็บ
ขอมูลงานซอมของพนักงานแตละคนดังน้ี 

 
ตารางที่ 2 ขอมูลการผลิตหนาตางรหัส W0023s ของพนักงานแตละคน 

พนักงาน 
อบรมมาตรฐานการ

ทำงาน (ชั่วโมง) 

ปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐาน

เฉลี่ย 
 (รอยละ) 

ผลผลิตเฉลี่ย 
(ชิ้น/เดือน) 

ของเสียเฉลี่ย 
(ชิ้น/เดือน) 

A 48 70 10 1 
B 48 60 7 2 
C 36 80 4 2 
D 24 50 5 1 
E 12 50 3 1 
F 12 70 6 2 

 
 
จากตารางที่ 2 พบวา พนักงานทั้ง 6 

คน มีการฝกอบรมมาตรฐานการทำงานมา
แลวแตไมมีใครปฏิบัติตามมาตรฐานการ
ทำงานไดครบถวนเลย โดยจากการสำรวจ
ขอมูลจำนวนของเสียมีคาใกลเคียงกัน 

2) วัตถุดิบ (Material) หนาตางรหัส 
W0023s ใชยาง EPDM มีคุณสมบัติที ่ทน
ตอความรอนสูง และ มีความยืดหยุนสูงทน

ตอการเสื่อมสภาพอากาศ ซึ่งหนาตางรุนน้ี
ใชกระจกหนา 5 มม. ใชยางวางเบอร 04 
และใชยางอัดเบอร 05 ซึ่งกอนนำมาใชงาน
พนักงานฝายผลิตจะทดการทดสอบบีบยาง
ซีล เพื่อทดสอบการคืนตัวของยางกอนการ
ใชงานทุกครั้ง ถายางเสื่อมสภาพจะมีความ
แข็ง ไมคืนตัว ตองนำออกจากกระบวนการ
ผลิตทุกครั้ง 
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3) ว ิ ธ ี ก า ร  (Method) ก า ร ผ ลิ ต

หน  า ต  า ง รห ั ส  W0023 s ทา งสถ าน
ประกอบการจะสั่งซื้อกระจกที่ตัดแลวตาม
ขนาดที่กำหนดจากผูรับชวงผลิตอีกที ซึ่ง
ทางสถานประกอบการนั ้นจะนำเขาแผน
อลูมิเนียมมวน มาตัดเปนชิ้นงานตามแผน
ผลิต ซึ ่งหนาตางรหัส W0023s จะมีการ
กำหนดรูปแบบมาจากความตองการของ
ลูกคา และทางสถานประกอบการจะนำมา
เพิ ่มรูปแบบทางเทคนิคเพิ ่มเพื ่อใหเกิด
ประสิทธิภาพการทำงานสูงสุด แตเน่ืองจาก

หน าต างรห ัส W0023s จะม ีร ูปแบบ
เหมือนกันกับหนาตางรหัส W0023 แต
แตกตางกันตรงที่ หนาตางรหัส W0023 จะ
เปนหนาตางที่ใชภายในอาคาร ไมตองเจาะ
รูบริเวณรางเลื่อน ดังนั้นเมื่อพนักงานผลิต
เก ิดการส ับสนนำแบบหน  าต  างรหัส 
W0023 ไปใชแทนหนาตางรหัส W0023s 
ทำใหไมมีการเจาะรูระบายน้ำ และตองไป
ติดตั ้งภายนอกอาคาร ทำใหเมื ่อระหวาง
การใชงานเกิดฝนตกทำใหน้ำรั่วบริเวณขอบ
หนาตางเขาในตัวอาคารได 

 

 
 

ภาพที่ 2 การเจาะรูปที่ขอบรางของหนาตางรหัส W0023s 
ที่มา โฮมดีดี. (2566) 

 
 หลังจากการทดลองพบวาปญหา

น้ำร ั ่วท ี ่ขอบรางม ีสาเหตุมาจากความ
ผิดพลาดของวิธีการทำงานของพนักที่ใช
รูปแบบการผลิตของหนาตางรหัส W0023 
มาใชกับหนาตางรหัส W0023s ทำใหไมมี
การเจาะรูระบายน้ำที่ขอบราง  

แนวทางการแกไขปญหา 
 จากการศึกษาการปฏิบัติงานของ

พน ักงานพบว าในใบร ูปแบบระหว าง 

หนาตางรหัส W0023 กับหนาตางรหัส 
W0023s มีรูปแบบเหมือนกันทุกประการ
ตางกันเพียงรูเจาะที่ขอบรางเทานั้น ดังน้ัน
เพื ่อแกปญหาดังกลาวจึงไดใชหลักการ
ควบคุมดวยสายตา (visual Control) โดย
การใช สี ในการควบค ุมโดยเปล ี ่ยนใบ
รูปแบบ หนาตางรหัส W0023s โดยจาก
เดิมใบรูปแบบ ใชสีขาวเพียงสีเดียว ให
เปลี่ยนเปนใชกระดาษสีเหลือง และใหระบุ

รูระบายนำ้ 
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คำเตือนในใบสั่งงาน ใหใชรูปแบบกระดาษ
สีเหลือง เพื่อใหงายและลดความผิดพลาด
ตอการปฏิบัติงาน 

 
4. ผลการศึกษา 

จากการรวบรวมขอมูลงานซอม
ของสถานประกอบการระหวางระหวาง
เดือน พฤศจิกายน 2565 - มิถุนายน 2566 
พบวาการผลิตหนาตางรหัส W0023s มี
งานซอมจำนวน 49 ช ิ ้น ค ิดเป นม ูลคา 
38,220 บาท โดยใช แผนภาพพาเรโต 
วิเคราะหหาปญหาหลักพบวาปญหาน้ำรั่วที่
ขอบรางเปนอันดับ 1 พบจำนวน 38 ช้ิน 
คิดเปนรอยละ 77.55 มีมูลคาความเสียหาย
จากการซอมมีมูลคาเฉลี ่ย 32,454 บาท 

และนำปญหามาวิเคราะหหาสาเหตุของ
ปญหาดวยแผนภาพสาเหตุและผลดวย 4M 
พบวาสาเหตุของปญหามาจากวิธ ีการ
ปฏิบัติงาน (Method) เนื ่องจากหนาตาง
รหัส W0023s มีร ูปแบบเหมือนกันกับ 
หนาต างรหัส W0023 ที ่ เป นหนาต าง
ภายในอาคาร ที ่ขอบรางไมมีการเจาะรู
ระบายน้ำ ทำใหพนักงานผลิตหยิบใบสั่ง
งานผลิตผิด โดยไดกำหนดแนวทางการ
แกไขโดยใชหลักการควบคุมดวยสายตา 
(visual Control) โ ดยกา ร ใ ช  ส ี ใ นการ
ควบคุมโดยเปลี่ยนใบรูปแบบ หนาตางรหัส 
W0023s โดยใชกระดาษสีเหลืองแทน มี
การเก็บขอมูลงานซอมที่เกิดขึ ้นในเดือน
กรกฎาคม 2566 โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

 
 

ภาพที่ 3 สรุปปญหาน้ำรั่วที่ขอบรางกอนและหลังการปรับปรุง 
  

  
จากภาพท ี ่  3 พบว  าหล ั งการ

ปรับปรุงสามารถลดปญหาน้ำรั่วที่ขอบราง 
กอนปรับปรุงพบจำนวน 38 ช้ิน เฉลี่ย 5.42 

ชิ้นตอเดือน หลังปรับปรุงลดลงเหลือ 2 ช้ิน
ตอเดือน ลดลง 3.42 ชิ้นตอเดือนคิดเปน
รอยละ 63.09  
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5. สรุปผลการศึกษา 

จากการดำเนินงานวิจัยในครั ้งน้ี
พบวาการใชทฤษฎีเครื ่องมือคุณภาพ 7 
ชนิด (7 QC Tools) โดยการหาสาเหตหุลัก
ของปญหาดวยแผนภาพพาเรโต เพื ่อให
สามารถคัดเลือกปญหาหลักไดอยางชัดเจน
และการวิเคราะหหาสาเหตุหลักของปญหา
ดวยแผนภาพสาเหตุและผล ดวยหลักการ 
4M นั้น ทำใหสามารถหาตนตอของปญหา
ได  และการใช ทฤษฎีการควบคุมด วย
สายตา (visual Control) ทำให ลดการ
ผิดพลาดในการทำงานและลดระยะเวลาใน
ปฏิบัติงานไดเปนอยางดี โดยกอนปรับปรุง
มูลคาความเสียหายเฉลี่ยจากปญหาน้ำรั่วที่
ขอบราง 4,227 บาทตอเดือน หลังปรับปรุง
เฉลี ่ยลดลงเหลือ 1 ,560 บาทตอเดือน 
สามารถลงไดเฉลี ่ย 2,667 บาทตอเดือน 
คิดเปนรอยละ 63.09 

 
6. อภิปรายผล  

ก า ร ล ด ค ว า ม ส ู ญ เ ส ี ย ใ น
กระบวนการผลิตดวยเครื ่องมือควบคุม
คุณภาพ กรณีศึกษา อุตสาหกรรมผลิต
หนาตางอลูมิเนียม มีวัตถุประสงค เพ่ือ
ศ ึกษาข ั ้นตอนการผล ิตหน าต าง รหัส 
W0023s และเพ่ือลดปญหาน้ำรั่วที่ขอบราง
จากการผลิตหนาตาง รหัส W0023s ลง 
โดยใชใชทฤษฎีเครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด 
(7 QC Tools) และทฤษฎีการควบคุมดวย
สายตา  (visual Control) สามารถลด
ปญหาน้ำรั่วที่ขอบรางลงเฉลี่ย 3.42 ชิ้นตอ
เดือนคิดเปนรอยละ 63.09 ซึ่งสอดคลอง
ก ับงานว ิจ ัยของ จ ิดาภา เบ าบ ัวเง ิน. 
(2563). ไ ด  ท ำ ก า ร ว ิ จ ั ย ก า ร พ ั ฒ น า

ประสิทธิภาพการผลิตในกระบวนการเชื่อม
ความตานทานแบบปุมโดยวิธีการออกแบบ
การทดลอง กรณีโรงงานผลิตชิ้นสวนยาน
ยนตแหงหนึ ่ง ซึ ่งพบปญหาของเสียจาก
กระบวนการเชื่อมนัทเกินคาเปาหมายของ
โรงงาน โดยไดใชเครื่องมือในการควบคุม
ค ุ ณ ภ า พ  ส า ม า ร ถ ล ด ข อ ง เ ส ี ย ใ น
กระบวนการผลิตลงไดรอยละ 59.14 และ
ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ธนิตศักด์ิ 
พุฒิพัฒนโฆษิต และคณะ. (2563). เรื ่อง
การลดของเสียในกระบวนการผลิตอุปกรณ
โครงเหล็กคุมกันความปลอดภัยของรถยนต 
พ บ ป  ญ ห า ข อ ง เ ส ี ย จ ำ น ว น ม า ก ใ น
กระบวนการขัดและปดเงา โดยใชเครื่องมือ
ควบคุมคุณภาพ 7 ประการ (7QC Tools) 
ในการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและ
กำหนดแนวทางการแกไข หลังปรับปรุง
พบวาสามารถลดของเส ียลงไดร อยละ 
55.02 และสอดคลองก ับงานวิจ ัยของ 
มาร ุต ม ู เก ็ม .  (2562). ได ทำการว ิจั ย
เก ี ่ยวก ับการลดจำนวนกระปองบ ุบใน
คล ังส ินค า กรณีศ ึกษา บร ิษ ัท สยาม
อินเตอรเนชั ่นแนลฟู ด จำกัด พบปญหา
กระปองบุบจากการปฏิบัติงานในคลังสินคา 
โดยการประยุกตใชเครื่องมือในการควบคุม
คุณภาพ 7 QC tools การวิเคราะหปญหา
และกำหนดแนวทางการแกไข หลังการ
ปรับปรุงสามารถลดความสูญเสียในกระวน
การผลิตลงไดรอยละ 51 และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ ธนิชญา มีชำนาญ. (2563). ได
ทำการวิจัยเรื่องการลดของเสียประเภทมี
จุดดำในกระบวนการผลิตไมแขวนพลาสติก 
กรณีศึกษา บริษัท พลาสติกเวิลด จำกัด 
พบปญหาของเสียประเภทมีจุดดำ (Black 
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Dot) ในกระบวนการผลิตไมแขวนพลาสติก 
โดยใช  เคร ื ่องม ือควบคุมค ุณภาพ (QC 
Tools) ในการคนหาสาเหตุและเพื ่อการ
ปรับปรุงคุณภาพในกระบวนการผลิต หลัง
ปร ั บปร ุ ง ส ามารถลดของ เส ี ย ล ง ไ ด  
83,771.00 บาทตอป และสอดคลองกับ
งานวิจัยของ วราภรณ ปนแกว. (2563). ได
วิจัยเรื่องการปรับปรุงคุณภาพกระบวนการ
ตรวจสอบดวยสายตา ของโรงงานผลิตแผน
พิมพวงจรอิเล็กทรอนิกส พบปญหาขอ
รองเรียนของลูกคาจากปญหาขอบกพรอง
ทางดานลักษณะที่มองเห็นจากภายนอก 
หลังปรับปรุงโดยใชหลักการควบคุมดวย
สายตา (visual Control) และปร ับปรุง
มาตรฐานการตรวจสอบ สามารถลดขอ
รองเรียนของลูกคาลงรอยละ 89.71 จาก
การดำเนินงานวิจัยในครั ้งนี้พบวาการใช
ทฤษฎีเครื ่องมือคุณภาพ 7 ชนิด (7 QC 
Tools) โดยการหาสาเหตุหลักของปญหา
ดวยแผนภาพพาเรโต เพ ื ่อให สามารถ
คัดเลือกปญหาหลักไดอยางชัดเจนและการ
วิเคราะหหาสาเหตุหลักของปญหาดวย
แผนภาพสาเหตุและผล ดวยหลักการ 4M 
นั้น ทำใหสามารถหาตนตอของปญหาได 
และการใชทฤษฎีการควบคุมดวยสายตา 
(visual Control) ทำใหลดการผิดพลาดใน
การทำงานและลดระยะเวลาในปฏิบัติงาน
ไดตรงตามทฤษฎีที่อธิบายไว 

 
7. ขอเสนอแนะ 

การวิจัยในครั้งนี้ไดทำการศึกษา
ข อม ูลผล ิตภ ัณฑต างๆ ของทางสถาน
ประกอบการที ่ เป นกรณีศ ึกษาพบวามี
ผล ิตภ ัณฑอ ื ่นท ี ่พบปญหาเด ียวก ันกับ

หนาตางรหัส W0023s และ หนาตางรหัส 
W0023 ที่ใชตัวทายรหัสสินคา “s” ใชแทน
ความหมายวาเปนผลิตภัณฑท ี ่ ใช นอก
อาคาร ด ังน ั ้นสถานประกอบการควร
ปรับเปลี่ยนใบสั่งงานที่เปนผลิตภัณฑที่เปน
รูปแบบเดียวกันทั ้งภายในและภายนอก 
โดยปรับเปลี ่ยนใบสั ่งงานผลิตภัณฑที่ใช
ภายนอกใหเปนกระดาษสีเหลืองทั้งหมด
เพื ่อลดความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน
ตอไป 
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 Information technology reduces the problem of moving 
labor to community products under the current  

economic crisis  
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บทคัดยอ  
 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนำเสนอแนวคิดการนำสินคาชุมชนสูการตลาดระหวาง

ประเทศของสินคาชุมชนผูมีรายไดนอยภายใตภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในปจจุบัน อธิบายบทบาท

ของสินคาชุมชนที่มีตอการเรงไปสูตลาดระหวางประเทศที่มีรูปแบบแตกตางกันออกไปโดยมี

ลักษณะสำคัญคือการเพ่ิมผลผลิตที่มีประสิทธิภาพและขยายตลาดไปสูตลาดระหวางประเทศ 

โดยอาศัยวิกฤติเศรษฐกิจในปจจุบันโดยเฉพาะในประแถบยุโรป ที่มีการกีดกันทางการคา

ระหวางกันเอง การแขงขันทางการตลาดระหวางประเทศมีมากขึ้นโดยเฉพาะตลาดสินคา

ออนไลน การขยายตลาดของสินคาในชุมชนใหกาวไปสูการตลาดระหวางประเทศ โดยกลุม
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ประเทศอาเซียนของเราเอง จะมีบทบาทในการสรางความเจริญเติบโตทางระบบเศรษฐกิจ 

และลดปญหาการเคลื่อนยายแรงงานจากชุมชนบทเขาสู ชุมชนเมือง การสงเสริมใหเกิด

การตลาดระหวางประเทศนั้น ควรเริ่มที่จะพัฒนาสินคาจากชุมชน การสรางรายไดใหชุมชน 

สิ่งสำคัญภาครัฐตองใหการสนับสนุนอยางเปนระบบและใหความสำคัญเพื่อใหสินคาชุมชนน้ัน

สามารถแขงขันในตลาดระหวางประเทศไดและเปนเปนการลดการเคลื่อนยายแรงเขาสูชุมชน

เมือง เปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนใหเกิดความยั่งยืน 

คำสำคญั  การตลาดระหวางประเทศ สินคาชุมชน วิกฤติเศรษฐกิจ 
 
 

Abstract  
This article aims to present the concept of community products to 

international marketing of low income communities under the current economic 
crisis. Describe the role of community products in accelerating different forms 
of international markets, characterized by efficient productivity and expansion 
into international markets. By the current economic crisis, especially in the 
European region With trade barriers between themselves International market 
competition is increasing, especially online products market. Expanding the 
market of products in the community to move into the international market. By 
our own ASEAN countries Will play a role in creating economic growth And 
reduce the problem of moving labor from the community chapter to the urban 
community Promoting international marketing; Should begin to develop 
products from the community Generating income for the community It is 
important for the government to provide systematic and supportive support so 
that community products can compete in the international market and reduce 
the movement of force into urban communities. This is to develop the quality 
of life in the community for sustainability. 

 
Keywords: international marketing, community products, economic crisis 
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1. บทนำ 
 ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในป 2560 
เปนตัวบงชี้ไดเปนอยางดีวา กลุมประเทศ
อาเซียนยังคงรักษาความมีเสถียรภาพทาง
เศรษฐก ิจอย ู  ในระด ับด ี เม ื ่อเท ียบกับ
ประเทศแถบยุโรป ซึ ่งมีปญหาหลาย ๆ 
อยางที่ผานมาเชื่อวาทั้งนักการตลาด นัก
เศรษฐศาสตร และแวดวงธุรกิจคงเห็น
ตรงกันเกี่ยวกับสถานการณการลงทุนในป 
2559 วาเปนปที่ยากตอการลงทุนอีกปหน่ึง 
โดยตลาดหุนทั่วโลกมีการปรับฐานแรงถึง 2 
ครั้งดวยกัน คือในชวงเดือนมกราคมหลังจีน
ปรับลดคาเงินหยวนครั้งใหญ และในเดือน
มิถุนายน  หลังอังกฤษโหวตขอแยกตัวจาก
สหภาพยุโรป (Brexit) ซึ่งเปนเหตุการณที่
เหนือความคาดหมายจึงสรางความผันผวน
ไมนอยตอตลาดการเงินทั่วโลกหากประเมิน
ภาพรวมเศรษฐก ิจในป   2560  คาดวา
เศรษฐกิจโลกมีแนวโนมขยายตัวไดดีกวาป
นี้แตยังมีทิศทางที่ไมแนนอน โดย IMF คาด
วาจะเติบโตได 3.4% ในปหนา เทียบกับป
นี้ที่ 3.1% (ที่มา: IMF, World Economic 
Outlook, ต.ค. 2559) จากการฟนตัวของ
ประเทศเศรษฐกิจเกิดใหมเปนหลัก อาทิ 
อินเดีย จีน และ Asean-5* ที่เติบโตในป
หนาเฉลี่ย 6.3%  อยางไรก็ดีเราคงปฏิเสธ
ไมไดวาความผันผวนยังคงตองมีอยู ในป 
2560  เริ ่มจากประเด็นความไมแนนอน
ทางการเมืองในยุโรป ที่มากกวาครึ่งหน่ึง
ของประเทศทั้งหมดจะมีการเลือกตั้งใหม
อยางประเทศแกนหลักฝรั ่งเศสจะมีการ
เลือกตั ้งประธานาธิบดี และการเลือกต้ัง
ท ั ่ ว ไปของ เ ยอรมน ี ใ น ไตรมาส  3 ป  

2560 ขณะที ่อ ิตาล ี เพ ิ ่ งผ านพนการลง
ประชามติไมรับรางแกไขรัฐธรรมนูญ และ
อาจเปนการจุดชนวนใหอิตาลีโหวตแยกตัว
จ ากสหภาพย ุ โ รป  ( Italexit) เ หม ื อน
อังกฤษ ทางดานฝงสหรัฐฯ  สิ่งที่ผู ลงทุน
ย ั งคงต องต ิดตาม ค ือ เร ื ่ องนโยบาย
เศรษฐกิจของทรัมปวาที่ดำเนินไปอยางไร 
จะเหมือนหรือตางจากแนวนโยบายที่ทรัมป
เคยใชในการรณรงคหาเสียง (จิตติมา จิรา
พงษ,2551) แตที่แนๆ คือคอนขางแตกตาง
จากรัฐบาลเดิม (พรรคเดโมแครต) ในหลาย
เรื่อง  อาทิ เรื ่องการลดภาษีเงินไดบุคคล 
ลดความสำคัญของการคาระหวางประเทศ
กับจีนและเม็กซิโก รวมทั้งยังกีดกันแรงงาน
ตางดาว ดังนั้นผลกระทบหลังการเลือกต้ัง
สหรัฐฯ จึงเปนประเด็นที่สำคัญที่อาจทำให
เกิดความผันผวนในตลาดการเงินเพิ ่มขึ้น 
ไมวาจะเปนการแข็งคาของดอลลารสหรัฐฯ 
ที่สงผลใหคาเงินประเทศตางๆออนคาใน
เชิงเปรียบเทียบ รวมทั้งอัตราผลตอบแทน
พันธบัตรรัฐบาลสหรัฐฯ มีแนวโนมสูงขึ้น
หลังนักลงทุนเทขายสินทรัพยความเสี่ยงต่ำ 
มาเขาลงทุนสินทรัพยเสี่ยงอยางหุนสหรัฐฯ 
ขณะที ่ในแงของเศรษฐกิจคู ค าอยางจีน 
และญี่ปุนอาจจะไดรับผลกระทบจากการ
ที่ทรัมปเนนกระตุนเศรษฐกิจภายในสหรัฐฯ
เปนหลัก  อยางไรก็ดีประเทศทางฝงเอเชีย
ถือวาไดรับผลกระทบจากประเด็นกีดกัน
ทางการคาคอนขางจำกัด  เนื่องจากมีการ
สงออกไปสหรัฐฯ เปนสัดสวนที่คอนขาง
นอยเมื ่อเทียบกับผลิตภัณฑมวลรวมใน
ประเทศ (GDP) แตความกังวลเรื ่องเงิน
ลงทุนไหลกลับหากคาเงินดอลลารสหรัฐฯ 
มีการแข็งตัวเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วเปนปจจัย
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ที่กดดันและตองจับตาตอไปอีกประเด็นที่
ไมพูดถึงไมได คือเรื่องความแตกตาง และ
ทิศทางการดำเนินนโยบายของธนาคาร
กลางของประเทศแกนหลัก อาทิ สหรัฐฯ 
ซึ่งมีแนวโนมปรับขึ้นดอกเบี้ยอยางคอยเปน
คอยไป โดยคาดวาจะปรับขึ้น1 – 2 ครั้งใน
ป   2560  สวนทางก ับฝ   งย ุ โรปท ี ่ย ั งคง
นโยบายดอกเบ้ียติดลบ ขณะที่ตลาดคาดวา
ธนาคารกลางยุโรปมีโอกาสผอนคลาย
นโยบายการเงินเพิ่มเติมเพื่อประคองการ
ฟ นตัวของเศรษฐกิจจากผลของ Brexit 
ทามกลางปจจัยเสี ่ยงดานการเมือง และ
สถานะธนาคารของประเทศในภูมิภาคที่
ออนแอ ฝงธนาคารกลางญี่ปุ นตองเผชิญ
แรงกดดันจากหลายประเด็น อาทิ ภาวะ
เงินฝด เงินเยนแข็งคา และปญหาโครงสราง
ประชากรที ่มีผู สูงอายุจำนวนมาก ทำให
ธนาคารกลางญี่ปุนมีการปรับเปลี่ยนมาใช
การดูแลการเคลื ่อนไหวของระดับอัตรา
ดอกเบี้ยระยะยาว จากเดิมที่เนนการเพ่ิม
ปริมาณเงิน ดานจีนและอินเดียยังคงใช
นโยบายผอนคลายทางการเงินผานการ
ปรับลดอัตราดอกเบี ้ย เพื ่อกระตุ นการ
ลงทุนของภาคเอกชน และการบริโภคของ
ประชาชน ซึ ่งความแตกตางของนโยบาย
เหลานี้ยอมสงผลถึงการเคลื่อนยายเม็ดเงิน
ลงทุนและตลาดการเงินทั ่วโลกประเด็น
สุดทายที่สรางความผันผวนมาตั้งแตตนป 
คือเรื่องราคาน้ำมัน หลังจากปรับตัวลงไป
อยู ระดับต่ำกวา 30 ดอลลารตอบารเรล 
ในชวงที่ตลาดหุนทั่วโลกปรับฐานตอนตนป 
กอนที่จะคอยๆฟนตัวหลังเริ่มคลายความ
กังวลเรื ่อง อุปสงคโลกที ่ชะลอตัว และ
ลาสุดเปนขาวดีในรอบป ที่กลุมประเทศผู

ส งออกน้ำม ัน (โอเปก) สามารถบรรลุ
ขอตกลงปรับลดกำลังการผลิตครั้งแรกใน
รอบ 8 ป เพื่อพยุงราคาน้ำมันในตลาดโลก
ที ่ถ ูกกดดันจากปญหาอุปทานลนตลาด 
สงผลใหราคาน้ำมันปรับตัวขึ้นมายืนเหนือ 
50 ดอลลารตอบารเรล โดยบลจ.กสิกรไทย
มองวาราคาน้ำมันในปหนาจะเคลื่อนไหว
อยูในกรอบ 50-60 ดอลลารตอบารเรลสวน
เศรษฐกิจไทยในป 2560 นาจะยังคงเติบโต
ใกลเคียงกับปนี้ โดยในป2560-2562 คาด
วาจะขยายตัวแบบคอยเปนคอยไป ในชวง 
2.5-4.0%**  โดยมีแรงหนุนจากการฟนตัว
ของการใชจ ายในประเทศและภาคการ
ทองเที่ยวที่เติบโตตอเนื่อง ประกอบกับแรง
หนุนจากภาครัฐที่ใชนโยบายงบประมาณ
ขาดด ุลร อยละ 2.6 ของ   GDP เข ามา
กระต ุ นเศรษฐก ิจรวมท ั ้ งการผล ักดัน
โครงการลงทุนโครงสรางพื้นฐานใหเกิดขึ้น
เ ป  น ร ู ป ธ ร ร ม ม า ก ข ึ ้ น  ข ณ ะ ที่
คณะกรรมการนโยบายการเง ิน (กนง.)
นาจะคงอัตราดอกเบี้ยนโยบายจนถึงสิ้นป
หนา จากเศรษฐกิจไทยที่ขยายตัวอยางชาๆ
ส ำ ห ร ั บ ม ุ ม ม อ ง ก า ร ล ง ท ุ น ใ น ป  
2560  แนนอนวาความผันผวนจากประเด็น
ตางๆที่ไดกลาวมาขางตนจะทำใหการหา
โอกาสจากการลงทุนในสินทร ัพยท ี ่ ให
ผลตอบแทนดีๆทำไดยากขึ ้น ดังนั ้นการ
กระจายการลงทุน(Diversify) และคัดเลือก
การลงทุนที่เหมาะสม (Selective) จึงเปน
กุญแจสำคัญในการบริหารพอรตการลงทุน 
ทั้งนี้ บลจ.กสิกรไทยมีมุมมองที่เปนบวกตอ
หุนกลุมอาเซียนและอินเดีย ที่มีการเติบโต
ของเศรษฐกิจสูงเมื ่อเทียบกับภูมิภาคอ่ืน 
โดยมาตรการกระตุนเศรษฐกิจของภาครัฐ
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หนุนการฟนตัวของเศรษฐกิจ และผลกำไร
บริษัทจดทะเบียน แตประเด็นความเสี่ยง
จ า ก เ ง ิ น ท ุ น ไ ห ล ออก ห าก ดอล ล า ร
สหรัฐฯ แข็งคารวดเร็วยังคงตองจับตาอยาง
ใกล ช ิด นอกจากนี ้ห ุ นกล ุ มโครงสร าง
พื ้นฐานทั ่วโลกที ่มีความสำคัญตอระบบ
เศรษฐกิจ หุ นมีรายไดและกระแสเงินสด
สม่ำเสมอ รวมถึงมีความผันผวนตอวัฎจักร
เศรษฐกิจต่ำ ก็ชวยลดความผันผวนของ
พอรตการลงทุนไดกอนจะจบบทความน้ี 
ขอฝากบริการเสริมนองใหมจาก บลจ.กสิ
กรไทย "จำลองพอรตการลงทุน" (My Port 
Simulator) ซึ่งเปนเครื่องมือที่ชวยใหนัก
ลงทุนรูวาควรจัดพอรตการลงทุนอยางไรให
เหมาะสมกับความเสี ่ยงของตัวเองผาน
พอรตการลงทุนแนะนำ พรอมทั้งไดทดลอง
จัดพอรตการลงทุนโดยสามารถปรับสัดสวน
การลงทุนไดตามความตองการ และแสดง
ผลตอบแทนยอนหลังของพอรตใหพิจารณา 
(อจิรภาส เพียรขุนทด,2563) ทำใหนัก
ลงทุนมีขอมูลที่ชวยในการตัดสินใจลงทุนได
งายขึ้นกอนการลงทุนจริง นอกจากนี้ ยัง
สามารถเห็นถึงประโยชนของการกระจาย
การลงทุนในหลายสินทรัพยเพื ่อใหความ
เสี่ยงของพอรตการลงทุนลดลงอีกดวย ใน
ประเทศไทยเองก็ไดรับผลกระทบทางดาน
แรงงานและผลกระทบจากการรวมกลุม
เปนประเทศอาเซียนซึ่งไดศึกษาผลกระทบ
ดานแรงงานและหลังการรวมกลุมกันเปน
ประเทศสรุปไดวา  

1. เคลื่อนยายแรงงานเสรี หลังป 
2560 ประ เทศ ไทยจะม ี แ ร ง ง านจาก 
เมียนมาร กัมพูชา และ ลาว เต็มไปหมด 
สวนคนไทย ก็จะไปทำงานหารายไดที่สูง

กวาในตางประเทศ เนื่องจากประเทศไทยมี
คาแรงที่สูงกวา ประเทศในกลุม AEC เกือบ
ทุกประเทศ หลังปรับเปนวันละ 300 บาท 
ยกเวน สิงคโปร ประเทศเดียว จึงทำใหมี
แรงงานหลั่งไหลเขามาในไทยอยางมาก 

2. เคลื่อนยายสินคาเสรี จะมีสินคา
ในกลุม AEC และ จีนทะลักเขามาในไทย
มากขึ ้นกวาเดิม เหตุเพราะ ภาษีนำเขา
เกือบ 95% ลดลงเหลือ 0% ยกเวน สินคา
ตองหาม สินคาควบคุม และ สินคาที ่มี
ความออนไหว เทานั ้น สินคาเกษตรและ
อาหารที่ผลิตจากบริษัทฯ ยักษใหญ จะได
ประโยชนตนทุนถูกลง และสามารถขยาย
ไปใน AEC งายขึ้น แตตองระมัดระวังเรื่อง
การผูกขาด เพราะจะทำใหคุณภาพอาหาร
ลดลง และมีสิ ่งปนเป อนมากขึ ้น แตนา
เส ียดายที ่  พล ังงาน และยานยนต ได
ประโยชนนอยมาก เนื่องจาก มีผู ผูกขาด
ธุรกิจน้ำมันอยู คือ ราคาตลาดขึ้น ขอขึ้น
ตาม ราคาตลาดลง ไมลดตามจริง อางวามี
คาการตลาด เรื ่องพลังงานไมควรผูกขาด 
การยกสัมปทานครั้งที ่ 21 ควรแสดงขอมูล
อยางโปรงใส และไมควรปกปดขอมูลแหลง
พลังงานทุกแหงในไทยแกประชาชน อีก
ตอไป 

3. เคลื่อนยายที่อยูอาศัยเสรี จะมี
ประชากร SME ใน AEC อพยพเข ามา
ทำงาน และ เปดกิจการในไทยมากขึ้น
กวาเด ิม เม ื ่อเด ินในหางฯ หรือ แหลง
ศ ูนย การค า จะพบคนตางชาติมากขึ้น
กวาเดิม ทำให คอนโดมิเนียมในยานการคา 
ม ีคนต างชาต ิมาเช า หร ือ ซ ื ้อมากขึ้น 
เน่ืองจากเทียบแลว ราคาคาเชาคอนโดที่อยู
อาศ ัยในไทย ย ังถ ูกว า มาเลเซีย และ 
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สิงคโปรอยางมาก แตตนทุนคาเชารานขาย
ของในหางฯกลับแพงหูฉี่กวา ทุกประเทศ
ใน AEC ซึ่งรัฐบาลควรจะเขาไปควบคุมให
ใกลเคียงกับ ประเทศเพ่ือนบาน 

4. เคลื ่อนยายบริการเสรี อาชีพ
บร ิการ เช น แพทย   คร ู  ว ิศวกร หรือ 
แมกระทั่ง พนักงานโรงแรม พอครัว และ
แอรโฮสเตส นักบิน ธนาคาร จะมาทำงาน
ในไทยมากขึ้น กิจการโรงแรม โรงพยาบาล 
รานอาหาร จะมีคนตางชาติมาเปดมากขึ้น 
รวมทั้ง รานอาหารจีนแตจิ๋ว ธนาคาร หรือ 
อาจมาซื้อกิจการของคนไทยผานการถือหุน 
หร ือ ซ ื ้อห ุ นในตลาดหล ักทร ัพย   เชน 
ธนาคารกรุงเทพ กรุงไทย กสิกร กรุงศรี ธน
ชาติ ลวนมีผูถือหุนรายใหญ เปน บริษัทฯ
ตางชาติทั้งนั้น เหตุเพราะธนาคารไทยเก็บ
ดอกเบ้ียสูงกวาประเทศเพ่ือนบาน ภาครัฐฯ
ควรเขามาควบคุม ดอกเบี้ยเงินกูใหต่ำลง
เพ่ือชวย SME 

5. ตนทุนการผลิตจะสูงขึ้น ทำให
ความสามารถการแขงขันในดานการผลิต
และ อุตสาหกรรมลดลงไมวาจะเปนตนทุน
ที่ดิน ตนทุนคาเชา ตนทุนแรงงาน ตนทุน
การตลาด ตนทุนดานการเงินและ ดอกเบ้ีย
ที ่ส ูงกวาประเทศอื ่น ต นทุนการขนสง
และโลจิสติกส ตนทุนการจัดการ ผูสงออก
และ นักลงทุนตางยายฐานการผลิตไป 
CLMV กัมพูชา ลาว พมา และ เวียดนาม
แทน เนื่องจาก ยุโรปตัด GSP ของไทยแลว 
ต้ังแตเดือน มกราคม ป 58 น้ี 

6. ความสามารถในการดานการ
ถ ายทอดเทคโนโลย ี คงท ี ่  หร ือ ลดลง 
เนื ่องจาก  อุตสาหกรรมไทยที่ลงทุนโดย
ตางชาติ ตางเขามาวาจางผลิต ดวยคาแรง

ราคาถูก หรือ ใหผลิตสินคาที ่มีกำไรต่ำ 
หรือ ใชเทคโนโลยีแบบพื้นๆ  สินคาหรือ 
ชิ้นสวนที่ใชเทคโนโลยีสูง ตางชาติจะเก็บไว
ผลิตเองหรือ ใหคนในชาติเดียวกันผลิต เชน 
อุตสาหกรรมยานยนตของญี่ปุน ลงทุนใน
ไทย มากกวา 50 ป แตไมเคยถายทอด
เทคโนโลยี ชั้นสูงใหคนไทยเลย แมแตนอย 
อีกทั้งยังสั่งซื ้อชิ้นสวนจากบริษัทฯ ญี่ปุน
ดวยกันเองอีกดวย จึงทำใหบริษัทฯญีปุนไม
จำเปนตองพึ่งพาคนไทยอีก ที ่ยังผลิตอยู
เพราะตองการตลาดผลประโยชนจากตลาด
ในประเทศเทานั ้นและ สามารถยายฐาน
การผลิตไดทุกเมื่อ หากขนาดตลาดลดลง 
หรือ เศรษฐกิจตกต่ำลง บริษัทฯตางชาติที่
ลงทุนในจีนไมถึง 10 ป จีนก็สามารถผลิต 
รถยนตของตนเองได เพราะกลยุทธและ
เ ง ื ่ อ น ไ ขค ำ ว  า  Transfer Technology 
น่ันเอง 

7. ตนท ุนการขนส ง หร ือ โลจิ
สติกสของไทย สูงกวาทุกๆชาติ ใน AEC ทั้ง
ทางบก ทางน้ำ และ ทางอากาศ เพราะไทย
ไ ม  ม ี ร ะ บ บ แ ล ะ ท  า เ ร ื อ น ้ ำ ล ึ ก ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ ทำใหเส ียค าใช จ ายการ
นำเขา-สงออกสูง ยกตัวอยาง สายการบิน 
Air Asia เ ป  น  Low Cost Airline ข อ ง
มาเลเซีย มีผลประกอบการแซงหนา Thai 
Airway อยางมาก นี่ไมใชเพราะ  Air Asia 
เก งกวา เหตุผลหนึ ่งค ือ การบินไทยมี
การเมืองแทรกแซงโดยตลอด ทำใหไดรับ
เส นทางการบ ินท ี ่ ขาดท ุน   และ ซื้ อ
เครื่องบินในราคาแพง 

8. ปญหากฎหมายเกาๆ ที ่ เปน
อุปสรรคตอการขยาย อุตสาหกรรม และ 
การตลาด เชน กฎหมาย จดทะเบียนยาน
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ยนต รถ Eco Car ที ่ใชพลังงานทดแทน 
เชน รถพลังงานแสงอาทิตย  รถพลังงาน
ไฟฟา รถพลังงานไฮโดรเจน และ รถที่ใช
เครื่องยนตขนาดเล็ก รวมถึง การสงเสริม
ด  า น  R&D , Business Matching แ ล ะ
สนับสนุนการทดลองสั่งซื้อ จาก ภาครัฐฯ 
ราชการ และ เทศบาล อยางเชนรัฐบาล
เกาหลี สนับสนุนรถ Hyundai เปนรถแบ
รนดเกาหลีแบรนดแรก  

9. อนาคตการศึกษา และเด็กไทย 
ประเทศไทย มีค ุณภาพการศึกษาที ่ ต่ำ
ใน  AEC แตมีคาเลาเรียนที่สูงที่สุด เกือบ
ลานบาท ตอคน แตเมื่อจบปริญญาตรีแลว 
กล ับได  เง ินเด ือนเพ ียง หม ื ่นกว าบาท 
เท  าน ั ้ น  ภาคร ั ฐควรปร ับ โครงสร  า ง
การศึกษา และ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ใหจบตามความตองการของชาติ เชน เรา
ตองการแพทยปละกี่คน ตองการวิศวกรป
ละกี ่คน เปนตนสุดทายแลว AEC ตอง
แข  งข ันก ันด  วยส ินค  า  ค ุณภาพของ
ประชากรไมใชจำนวนประชากร 

การตลาดระหว างประเทศจึง
กลายเปนนโยบายเศรษฐกิจที่สำคัญแมจะ
เปนยุคภาวะวิกฤติเศรษฐกิจที่ตำต่ำ แตถือ
ไดวาใหชุมชนไดเรียนรูสรางประสบการณ
นำสินคาออกสูตลาดตางประเทศ (Jim O 
Neil :2016)ซึ ่งเปนผู บริหารระดับสูงของ
บร ิษ ัท Goldman Search ได  เข ียนบท
วิเคราะหว ากล ุ มท ี ่ประกอบไปดวย 4 
ประเทศ “BRIC.”- Brazil, Russia, India, 
China- เปนประเทศที่มีการพัฒนาสูงและมี
บทบาทในทางเศรษฐกิจ การเมืองระดับ
โลก ในอนาคต  ประ เทศ เหล  าน ี ้ ใ ห
ความสำคัญตอสินคาชุมชน และพยาม

ผล ักด ันส ินค าช ุมเข าส ู ตลาดระหว าง
ประเทศ โดยมีเปาหมายคือประเทศเพื่อน
บานสอดคลองกับองคกรการคาโลก(WTO 
: World Trade Organization)  ซึ่ ง
สนับสนุนการตลาดระหวางประเทศ และ
การตั ้งธ ุรกิจใหม ๆ โดยมองวาแรงขับ
เคลื่อนที่สำคัญไดแกแรงงานในชุมชน และ
สินคาในชุมชน และการผลักดันใหเขา
ระบบการตลาดระหวางประเทศเพื่อสราง
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ลดปญหา
การเคลื ่อนยายแรงงาน จนนำไปสู การ
พัฒนาอาชีพที่ยั่งยืนและลดความยากจนลง
(World Trade Report : 2015)ดวยเหตุที่
ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจจะเปนชวงเวลาแหง
การบ ม เพาะ ศ ึกษาวงจรธ ุ รก ิ จและ
ผลิตภัณฑของตัวเอง แลวคอย ๆ ขยาย
ขอบเขตและกลยุทธการตลาดสูการตลาด
ระหวางประเทศ การผลักดันสินคาชุมชน
ไปตลาดระหวางประเทศนั้นสอดคลองกับ
การศึกษาของบริษัทไปรษณียไทย จำกัด
(มหาชน) พบวาอัตราการสงสินคาระหวาง
ทองถิ่นสูทองถิ่น หรือ ชุมชนกับประเทศ
เพื่อนบานมีการเติบโตถึงอัตรารอยละ 150 
เมื่อเทียบกับปที่ผานมา Nick Walton แห
งอเมซอนดอทคอมพบวาวาสถาปตยกรรม
แบบใหม ๆ ของ AWS จะช วยให การ
วิเคราะหขอมูลเกิดขึ ้นแบบเรียลไทมได 
ไมใชเปนการรันแบตชวิเคราะหในตอน
กลางคืนเหมือนอยางเคย ตัวอยางที่ชัดเจน
คือเกมมือถือในปจจุบัน นักพัฒนาสามารถ
วิเคราะหไดวาผูเลนกำลังจะเลิกเลนเพราะ
เลนแพในตอนไหน และสามารถนำเสนอไอ
เทมพิเศษเพิ่มเติม เพื่อใหผูเลนเลนเกมตอ
ไดอีกอยางนอย 5 นาทีไดเลย ซึ ่งการทำ
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แบบน ี ้ ต  องอาศ ัยการว ิ เคราะห แบบ
เรียลไทมเทานั้นเปาหมายสำคัญของ AWS 
คือรับฟงเสียงของลูกคาใหมาก สงผลให 
AWS มีฟเจอรใหมในแตละปเยอะมาก (ป 
2015 มีฟ เจอร ใหม 722 ตัว) ม ีบร ิการ
คลาวดแทบทุกประเภทเทาที่จะทำไดตามที่
ลูกคารองขอ ซึ่งในดานกลับก็สรางความ
สับสนใหลูกคา ไมรู จะใชอะไรดี ซึ ่งเปน
ภารกิจของ AWS ในการแกปญหานี้ ทำให
มันเขาใจงายขึ้น เรียบงายขึ้นใหได วิธีการก็
ต องส งคนของ AWS เข าไปพ ูดค ุย ให
คำแนะนำกับลูกคาอยูเรื ่อย ๆ และมุงนำ
ส ินค าเข าส ู ตลาดช ุมชนท ั ่วโลก ท ั ้ ง น้ี   
AWS มาวา ในขณะที ่อำนาจซื ้อของคน
ระด ับกลางลดนอยลง ซ ึ ่ งสวนทางกัน 
ก ั บคนระด ั บช ุ มชนกล ั บม ี เ ง ิ นออม  
และพอมีอำนาจซื ้อโดยเฉพาะประเทศ 
ใกลเคียงกัน ทั้งน้ี Nick Walton ไดกลาวถึง 
Sufficiency Economics ซึ ่งตรงกับแนว 
ค ิดของในหลวงร ัฐกาลท ี ่  9 ท ี ่ว าด วย
เศรษฐกิจพอเพียง ดวยหลักงาย ๆ คือ เพ่ิม
รายได ลดรายจาย จึงทำใหกลุมในชุมชน
คิดหาวิธีผลิตสินคาและบริการขึ้นมาเอง ซึ่ง
สินคาเหลานี ้มาจากการคิดคนสิ ่งใหม ๆ 
หรือแมกระทั่งภูมิปญญาชาวบาน ที่สุดคือ
ชุมชนในชนบทมีอัตราการออมเพ่ิมมากขึ้น 
และมีอำนาจใชจายเพิ่มมากขึ้น “ปญหา
เศรษฐกิจตกต่ำเปนธรรมชาติของทุกระบบ
เศรษฐกิจ การพัฒนาเศรษฐกิจใหประชาชน
ของ ประเทศมีงานทำและมีรายไดเลี ้ยงดู
ครอบครัวไดจึงมักพุงเปาไปที่การพัฒนา
อุตสาหกรรม กระบวนการ ปรับไปสูการ
เปนประเทศอุตสาหกรรมหรือมีการผลิต
ดานอุตสาหกรรมสูงขึ้นสอดคลองกับการ

ด ุลการค า เก ินด ุล ค ือต องหาเง ินตรา
ต  า งประ เทศมาไว  เพ ื ่ อจ  ายชำระค า
เครื่องจักรที่จะใชผลิตสินคาอุตสาหกรรมที่
มี ตลาดรองรับ สินคาที่มีความตองการมาก
ขึ้นก็จะทำใหเกิดการขยายตัวดานการผลิต 
การขยายการผลิตจะ น าไปสูการขยายการ
ลงท ุนและความตองการแรงงาน และ
นำไปสู การเติบโตทางเศรษฐกิจในที ่สุด 
ในทาง กลับกันประเทศที่จะมีการลงทุน
เพิ่มขึ้นไดตองมีเงินออมที่เพิ่มขึ้นในปริมาณ
ที่เทากันดวยในกรณีที่ประเทศ มีปญหาการ
ออมต่ำ แตมีความตองการเงินลงทุนจำนวน
มากจำตองยืมเงินออมของประเทศอื่นหรือ
จาก แหลงให กู  ย ืมอื ่นๆ มาใช ในการ
ลงท ุน  การลงท ุนม ีผลทำให   รายได
ป ร ะชาชาต ิ ส ู ง ข ึ ้ น และ เม ื ่ อ ร า ย ไ ด  
ประชาชาติสูงขึ้น การบริโภคก็สูงขึ้น หาก
การผลิตภายในประเทศไมพอ ผลที่ตามมา
ก็คือการนำเขาสินคา และบริการมากขึ้น 
ทำใหเกิดการขาดดุลการคา การไหลออก
ของเงินตราตางประเทศและการออนคา
ของ เงินตราสกุลในประเทศ” เมื ่อนำมา
วิเคราะหกับตลาดระหวางประเทศของ
สินคาชุมชน เปนไปไดวาเปนชวงของการ
ลงทุนและคอย ๆ ขยายตลาดออกไป จาก
การศึกษานี้มีผลทางบวกของ ไรนัส วงศา  
และ สวนไผยอดขวัญ(นราทิพย  ชุติวงศ
,2539). ที ่ตั ้งอยู ที ่จ ังหวัดสกลนคร โดย
พบวานอกจากลูกคาในทองถิ ่นแลวยังมี
พอคาคนกลางจากประเทศเพื่อนบานเชน
ลาว พมา กัมพูชา แมแตคำสั่งซื้อสินคาจาก
ประเทศจีนซึ่งตองขนสงใหทางเรือ ก็ไดรับ
การตอบรับเปนอยางดี สินคาที่ขายดีมาก
ที่สุดและไดรับคำสั่งซื้อมากที่สุดคือหนอไม
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(ไผตงอินโดจีน ไผตงกิมซุง และ ไผบงหวาน
เพชรน้ำผึ้ง) นอกจากนี้อินเดียก็เริ่มเขามามี
บทบาทต อส ินค  าช ุ มชนไทยมากขึ้ น 
โดยเฉพาะสินคาประเภทหมาก พลู(ใชใน
การบูชาในพิธีกรรมทางศาสนา) ก็มีเพ่ิม
ขึ้นมาเรื ่อย ๆ จากตลาดระหวางประเทศ
ของสินคาชุมชนน้ีเองเปนไปไดวาในอนาคต
วันขางหนา กลุมธุรกิจตาง ๆ อาจตองกูยืม
เงิน หรือ ระดมทุน จากธนาคารชาวนา
เหมือนประเทศสหรัฐอเมริกา และเมื่อถึง
วันนั้นอำนาจของสินคาชุมชนจะมีอำนาจ
ตอรองดานราคา รวมทั้งดอกเบี้ยจากการ
ฝากเง ินออมก็จะมีเพิ ่มมากขึ ้นไปดวย
เชนเดียวกันกับกลุมผูทอผายอมคราม ใน
บานโนนเรือ ตอเรือ ตำบลนาหัวบอ อำเภอ
พรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร  ซึ่งทำการ
ผลิตทอผาดวยการยอมคราม ผลิตออกมา
เปนเสื้อ ผาดิบ หรือ อุปกรณอื่น ๆ สินคา
ตาง ๆ เปนที่ถูกใจนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน
เปนอยางมาก ทั ้งเดินทางมาซื ้อเองเพ่ือ
นำไปขายตอ และการสั่งสินคาทางออนไลน
เพ่ือใชเองและนำไปขายใหกับลูกคาตอไป 

กิตตินันต  พิศสุวรรณ( 2557) ได
ทำการศ ึกษาความตองการส ินค าและ
บร ิการของเขตชายแดนด านส ิงขรณ  
จ ังหว ัดประจวบคีร ีข ันธ  พบวา ส ินคา
ประเภทหัตถกรรม เชน โตะ เกาอี้ ที่ทำขึ้น
จากไมสักบาง ไมแดงบาง หรือแมกระทั่ง
ไมฉำสา ก็เปนที่ตองการของประเทศเพื่อน
บานเปนอยางมาก ซึ่งผูขายสินคาเหลานี้ได
ใหบริการลูกคาดวยการสงใหทางไปรษณีย
เปนพัสดุถึงบาน จึงถือไดวาดานสิงขรณ
เปนแหลงผลิตสินคาชุมชนประเภทนี้เปน
ประเภทที่ขายดีที่สุด แมแตนักทองเที่ยว

ของไทยเราเองก็ย ังเด ินทางเพื ่อไปซื้อ 
เพราะดวยเหตุผลวา คุณภาพดี ราคาไม
แพงมาก รองลงมาไดพันธุไมชนิดตาง ๆ ที่
ประเทศเพื่อนบานอยางพมาใหความสนใจ 
และสินคาอีกสิ ่งหนึ ่งที ่ชาวพมาใชระบบ 
และ ถือประเทศไทยเปนที ่ตั ้งและไดรับ
ความนิยมอยางมากเชนกันคือสลากกินแบง
รัฐบาล ถือไดว าเปนการตลาดระหวาง
ประเทศไดเชนกัน 

 

2. ตลาดระหวางประเทศคืออะไร 
ก า ร ต ล า ด ร ะ ห ว  า ง ป ร ะ เ ท ศ 

( International Marketing) ได ม ีผ ู  ให คำ
จำกัดความเกี ่ยวกับการตลาดระหวาง
ประเทศในหลายๆ คำจำกัดความดังตอไปน้ี 

ส ม า ค ม ก า ร ต ล า ด แ ห ง
สหร ั ฐอ เมร ิ ก า  (American Marketing 
Association: AMA) ไดใหคำจำกัดความ
ของการตลาดตางประเทศ (International 
Marketing) ไ ว  ว  า  การตลาดระหว  า ง
ป ร ะ เทศ เป  น ก ร ะบวนกา ร ว า งแผน 
กระบวนการจัดแนวความคิด การตั้งราคา 
การจัดชองทางการจัดจำหนาย การสงเสริม
ทางการตลาดเพื ่อใหส ินคาและบริการ
สามารถตอบสนองความตองการของบุคคล
ห ร ื อ อ ง ค  ก ร ท ี ่ อ ย ู  ใ น น า น า
ประเทศ (Multinational) 

นอกจากน้ียังมีผูใหความหมายของ
การตลาดระหวางประเทศวา การตลาด
ระหวางประเทศคือ ความสามารถในการ
ผสมผสานก ิจกรรมทางการตลาดกับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพและสามารถ
เขากับสภาพแวดลอมทางธุรกิจในตลาด
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ระดับโลกไดอยางกลมกลืน มีประสิทธิภาพ
และสามารถสรางความไดเปรียบทางการ
ตลาด 

ดังนั้น การตลาดระหวางประเทศ 
คือ การทำธุรกิจคาขายอันเปนการสราง
มูลคาเพิ ่มและนำเสนอคุณคาที ่อยู ในรูป
ของสินคาและบริการใหก ับลูกคาขาม
พรมแดนทางรัฐศาสตรจากประเทศหนึ่งสู
ตลาดระหวางประเทศ โดยมีเปาหมายเพ่ือ
การหาตลาดใหม เพื ่อแยงสวนแบงทาง
การตลาดหรือเพ่ือตอบสนองความตองการ
ของลูกคาที ่อยู ในตลาดระหวางประเทศ 
โดยจุดมุงหมายที่แทจริงคือ ธุรกิจตองการ
รายไดที่เปนเงินจากลูกคาในตลาดระหวาง
ประเทศ 

การตลาดระหวางประเทศจึงเปน
เ ร ื ่ อ ง ท ี ่ ซ ั บ ซ  อ น ก ว  า ก า ร ต ล า ด
ภายในประเทศเปนอยางมาก ดังนั้นธุรกิจ
จะประสบความสำเร็จในตลาดระหวาง
ประเทศไดนั้น การตลาดระหวางประเทศ
ไมใชเพียงแคการขนสงสินคาขามพรมแดน 
การตลาดระหวางประเทศไมใชแคการ
ดำเนินการทางการตลาดโดยใชหลักการ
ตลาดพื ้นฐานทั ่วไป ที ่ธ ุรกิจเคยใชมาใน
ต ล า ด ภ า ย ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล  ว ป ร ะ ส บ
ความสำเร็จ เชน การใชสวนประสมทาง
การตลาด (Product, Price, Place and 
Promotion) ซึ ่งกลยุทธเหลานี ้อาจจะไม
เพียงพอที่จะทำใหธุรกิจประสบความสำเร็จ
ในตลาดระหวางประเทศ บางตลาดเลยก็
เปนได เนื่องจากตลาดภายในประเทศกับ
ตลาดระหวางประเทศจะมีความแตกตาง
ของปจจัยตางๆ อยูเปนอยางมาก ดังนั้นสิ่ง
ที่นักการตลาดระหวางประเทศตองระลึก

ถึงเสมอก็คือ วิธีที่จะสรางความสำเร็จทาง
การตลาดทั้งตลาดภายในประเทศรวมถึง
ตลาดระหวางประเทศน้ัน นักการตลาดตอง
คนหาวิธีที่จะทำใหธุรกิจสามารถสรางความ
พึงพอใจใหตลาดหรือธุรกิจตองคนหาวิธีที่
จะสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสม ธุรกิจจึงจะพบกับ
ความสำเร็จทางการตลาด 

ดังนั้นนักการตลาดที่ตองการที่จะ
ประสบความสำเร ็จในการกาวสู ตลาด
ระหวางประเทศจึงควรตอบคำถามพื้นฐาน
ดังตอไปนี้ กอนจะดำเนินการใดๆ ในตลาด
ระหวางประเทศ  1) ธ ุรก ิจจะดำเน ินการ
อยางไร เพื่อใหคุณคาที่ธุรกิจสรางขึ้นมาใน
รูปของสินคาหรือบริการสามารถนำเสนอ
ตอตลาดระหวางประเทศไดอยางเหมาะสม
ตรงกับความตองการของลูกคาในตลาด
ระหวางประเทศ   

2) ธ ุ ร ก ิ จ ต  อ งป ร ั บป ร ุ ง แ ล ะ
เปลี่ยนแปลงอะไรบางที่มีความจำเปนตอ
ตลาดระหวางประเทศ   

3) อุปสรรคและขอจำกัดที่เกิดขึ้น 
เนื ่องจากการแขงขันกันอยางรุนแรงใน
ตลาดระหวางประเทศมีอะไรบาง   

4) ธุรกิจจะดำเนินการอยางไรที่จะ
เปลี่ยนอุปสรรคในตลาดระหวางประเทศให
เปนโอกาส   

5) ก ล ย ุ ท ธ  ท า ง ก า ร ต ล า ด ที่
เหมาะสมกับตลาดระหวางประเทศ มี
อะไรบาง 

อยางไรก็ตามมีสินคาจำนวน
มากที่เขาสู ตลาดระหวางประเทศโดยไม
เปนไปตามทฤษฎีที่ไดกลาวมาแลว สินคา
เหลานี้เปนสินคาที่เกิดตราสินคาใหม(New 
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Brand)และเขาไปดำเนินการดานตลาด
ตางประเทศอยางรวดเร็ว ปรากฎการณน้ี
เก ิดขึ ้นในภูม ิภาคตาง ๆ ทั ่วโลกและมี
แนวโนมสูงขึ้น สงผลใหมีการพัฒนาแนวคิด
ใหมเพื่ออธิบายปรากฎการณดังกลาว หรือ
ท ี ่ เร ียกก ันว า ผ ู ประกอบการระหว าง
ป ร ะ เ ท ศ  ( International 
Enterpreneurship) ไดเสนอเพิ่มเติมของ
การตลาดระหวางประเทศวา นับวันจะมี
เพิ่มมากขึ้นอยางตอเนื่อง และไดเสนอวา
การตลาดระหวางประเทศน้ันมีลักษณะบาง
ประการรวมกันและทำใหแตกตางไปจาก
การตลาดระหว างประเทศ(Domestic 
Marketing)ลักษณะดังกลาวไดแก 

1) การดำเนินงานของตลาด
ระหวางประเทศมักจะมีทีมงานบริหารใน
การดำเนินการตลาดระหวางประเทศมา
กอนจัดตั ้งบริษ ัท ทำใหสามารถคนหา
โ อก าส ท า ง ธ ุ ร ก ิ จ ส ู ง  ใ น ก ร ณ ี ไ ม  มี
ประสบการณ ด  านการตลาดระหว าง
ประเทศมักใชการจางทีมงานบริหารหรือ
บุคลากรที่มีประสบการณเขามาดำเนินการ
แทน  

2) กลยุทธของตลาดระหวาง
ประเทศมุงเนนไปที่การสรางความแตกตาง
ในสินคาและบริการ คุณภาพ การตลาด 
และนวัตกรรม โดยเฉพาะกลยุทธ การ
แขงขันดานนวัตกรรม  

3) การตลาดระหวางประเทศ
มักมีการบูรณาการดานอุตสาหกรรมใน
ระดับสากล โดยมุงเนนไปที่การผลิตสินคา
ในทองถิ่นหรือ Location ที่ใกลวัตถุดิบใน
การผลิต เพื่อจำหนายในตลาดตางประเทศ
มากกวาสินคาที่มุงเนนภายในประเทศ 

4) การตลาดระหวางประเทศ
ในอนาคตจะมุงเนนไปที่การวิจัยและพัฒนา
ขามวัฒนธรรม ทั้งนี้ การไดทราบหรือการ
ไดเรียนรู ว ัฒนธรรมของประเทศใด เรา
สามารถนำเสนสินคาที่ตรงความตองการ
ของประเทศน้ัน ๆ  

ดวยสาเหตุน ี ้ เองที ่จะทำให
สินคาชุมชนที่มีความรูความสามารถในการ
ผลิตสินคา แตไมมีความรู ดานการตลาด
ระหวางประเทศ จ ึงเป นหนาท ี ่ของรัฐ 
สถาบ ันการศ ึกษาในทองถ ิ ่นเป นผ ู  ให
คำปรึกษาและทำการวิจัยพัฒนาตอไป เปน
โอกาสดีสำหรับการตลาดระหวางประเทศ
ของสินคาชุมชน เพราะกระทรวงการคลัง
ไดออกนโยบาย 4 นโยบาย เพื่อลดตนทุน
ดานการขนสง และธุรกรรมทางเงินสำหรับ
การตลาดระหวางประเทศไดแก 

1) ระบบรับและโอนเงินพรอมเพย 
 ซ ึ ่งเป นทางเล ือกใหม ท ี ่ เ พ่ิม

ความสะดวกในการรับเงินและโอนเงินดวย
คาธรรมเนียมที่ถูกกวาบริการโอนเงินขาม
ธนาคารแบบเดิม โดยการโอนเงินหรือชำระ
เงินในปจจุบันจะตองใชหมายเลขบัญชี
ธนาคาร ซึ่งมีตัวเลขหลายหลัก ทำใหยาก
ตอการจดจำและการสื่อสาร แตการชำระ
เงินหรือโอนเงินผานบริการพรอมเพย จะ
สามารถทำไดโดยใชหมายเลขอื่นที่ผูรับโอน
ไดลงทะเบียนไวกับสถาบันการเงิน โดยใน
ระยะแรกจะ เ ร ิ ่ ม ต  น จ ากหมาย เ ลข
โทรศ ัพท เคล ื ่อนท ี ่  และเลขประจำตัว
ประชาชน ซึ่งจะทำใหการโอนเงินระหวาง
ประชาชนดวยกันหรือระหวางประชาชน
กับภาคธุรกิจสะดวกมากขึ้น ในขณะที่ ทำ
ให  การจ  าย เ ง ินระหว  างภาคร ั ฐและ
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ประชาชนมีความถูกตองตรงตัวผูรับมากขึ้น 
ทั้งนี้ ประชาชนสามารถลงทะเบียนบริการ
พรอมเพยไดต ั ้งแตว ันที ่ 15 กรกฎาคม 
2559 เป  นต  น ไป  ไม  ม ี ก ำหนดป ดรับ
ลงทะเบียน และจะสามารถใหบริการโอน
เงินระหวางบุคคลไดในไตรมาส 1 ป 2560 

2) ก า ร ข ย า ย ก า ร ใ ช  บ ั ต ร
อิเล็กทรอนิกส 
เปนการวางโครงสรางพื ้นฐาน

เพ ื ่ อ ใ ห  ป ร ะช าชน ส าม า รถ ใ ช  บ ั ต ร
อิเล็กทรอนิกส เชน บัตรเดบิต ไดกวางขวาง
ขึ้น โดยมีตนทุนการชำระเงินดวยบัตรลดลง 
ทั้งในสวนของ การลดภาระของรานคาที่รับ
บัตร และเพ่ิมการกระจาย อุปกรณรับชำระ
เงินทางอิเล็กทรอนิกสใหแพรหลายมากขึ้น 
ท ั ้ งร  านค าและหน วยงานราชการทั่ ว
ประเทศเพ ื ่ ออำนวยความสะดวกแก
ประชาชนและภาคธุรกิจ โดยการขยาย 
การใชบัตรในลักษณะเชนน้ี จะเปนการเพ่ิม
ทางเลือกในการชำระเงินที่สะดวกปลอดภัย
มากขึ้นใหกับประชาชน ทั้งนี้ โครงการน้ี
คาดวาจะเริ่มกระจายอุปกรณรับชำระเงิน
ต้ังแตตนป 2560 เปนตนไป 

3) ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส 
เปนการพัฒนาการจัดทำและ

นำสงขอมูลใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส (e-
Tax Invoice) และใบรับอิเล็กทรอนิกส (e-
Receipt) เพื่ออำนวยความสะดวกและลด
ขั ้นตอนในการจัดทำ รวมทั ้งการนำสง
รายงานการทำธุรกรรมทางการเงินและการ
นำสงภาษีเมื่อมีการชำระเงิน ผานระบบ e-
Payment ซึ ่งจะเปนการชวยลดตนทุน 
ระยะเวลา และขั้นตอนของภาคเอกชน ใน

การจ ัดทำเอกสารและการชำระภาษี  
สำหรับโครงการนี้คาดวา จะเริ่มใหสามารถ
จัดสงใบกำกับภาษีผานระบบ Centrally 
Signed E-mail ไดในเดือนมกราคม 2560 
ร ะบบ  e-Tax Invoice และ  ร ะบบ  e-
Receipt จะพร อมใช  ในเด ือนมกราคม 
2560 และจะสามารถคืนเงินภาษีบุคคล
ธรรมดาดวยพรอยเพย ในเดือนมกราคม 
2560 

4) โครงการ e-Payment ภาครัฐ 
เปนการบูรณาการฐานขอมูล

สวัสดิการสังคม และพัฒนาระบบการรับ
จายเงินภาครัฐทางอิเล็กทรอนิกส โดย
สงเสร ิมการร ับจ ายเง ินของหนวยงาน
ภาครัฐผานทางอิเล็กทรอนิกส สงเสริมใหมี
ฐานขอมูลกลางเกี ่ยวกับสวัสดิการของ
ภาคร ัฐ  ควบค ู ก ับการจ ายเง ินให แก
ประชาชนโดยตรงผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
ซึ่งจะชวยใหสามารถจายเงินชวยเหลือและ
เง ินสว ัสด ิการใหแก ประชาชนได  ตรง
กลุ มเปาหมาย ลดความผิดพลาด ความ
ซ้ำซอน และโอกาสการทุจริตจากการจาย
ดวยเงินสดหรือเช็ค สำหรับโครงการนี้คาด
ว าจะสามารถเร ิ ่ม โอนเง ินสว ัสด ิการ
ประชาชนผานเลขที ่บ ัญชีธนาคารไดใน
เดือนกันยายน 2559 จายเงินสวัสดิการ
ผานเลขบัตรประชาชนดวยพรอมเพยตั้งแต
เดือนพฤศจิกายน 2559 และใหหนวยงาน
ภาครัฐรับจายเงินผานทางอิเล็กทรอนิกสได
ทั้งหมดภายในเดือนกันยายน 2560 
 และในปงบประมาณ 2560 จะ
แตกต  างไป จากเด ิม  โดยร ั ฐบาลได
กำหนดการใชจายเงินงบประมาณออกมา
ทั้งหมด 6 ยุทธศาสตร ประกอบดวย 
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  1) ยุทธศาสตรด านความมั ่นคง 
เชน ความมั่นคงทางดานตางประเทศ เรื่อง
ปรองดองของคนภายในประเทศและการ
แกไขปญหา 4 จังหวัดชายแดนใต 
  2) ย ุทธศาสตร ด  านการสร  า ง
ความสามารถในการแขงขัน 
  3) ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพคน 
  4) ย ุทธศาสตร ด  านการสร  า ง
โอกาส ความเสมอภาคและเทาเทียมกัน
ทางส ังคม เช น การแกไขปญหาความ
ยากจน ลดความเหลื่อมล้ำของคนในสังคม 
เปนตน 
  5) ยุทธศาสตรดานการสรางการ
เต ิบโตบน ค ุณภาพชีว ิตท ี ่ เป นม ิตรกับ
สิ่งแวดลอมจะครอบคลุมไปถึงการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำและการดูแลเร ื ่อง
ทรัพยากรธรรมชาติ 
  6) ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
ซึ่งจะเกี่ยวของกับเรื่องการปองกันและการ
ปราบปรามคอรร ัปชันและการเพิ ่มประ
สิทธิ-ภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เปนตน
“ที ่ผานมา การจัดงบประมาณแตละปมี
ความซ้ำซอนระหวางหนวยงานมาก เชน 
เร ื ่องของเอสเอ ็มอ ี ซ ึ ่ งม ีท ั ้ งกระทรวง
อ ุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย   และ
กระทรวงการคลัง แตต างคนก็ต างทำ 
งบประมาณก็ถูกใชเกิดความซ้ำซอนจนไมรู
วา งบประมาณที่ถูกใชไปในเรื่องของเอส
เอ็มอีมีจำนวน เทาไหร ดังนั้น การบูรณา
การงบประมาณในครั ้งนี ้ จึงถือเปนการ
ปฏิรูปงบประมาณครั้งใหญของประเทศ” 
 

3. ความเสี่ยงของตลาดระหวาง
ประเทศ 

 การตลาดระหว างประเทศทวี
ความสำค ัญมากข ึ ้นเร ื ่อย ๆ ส งผลให
ประเทศตาง ๆ พยายามลดอุปสรรคทาง
การคาระหวางประเทศผลที ่ตามมาคือ
การตลาดต างประเทศสามารถเข าไป
ดำเนินธุรกิจและสรางขีดความสามารถใน
การแขงขันของตลาดตางประเทศ(จิรพร สุ
เมธีประสิทธิ ์ : 2559) ในการดำเนินการ
ตลาดระหวางประเทศ กิจการระหวาง
ประเทศตองเผชิญหนากับความเสี่ยงหลาย
ประการ ตั้งแตความเสี่ยงของลูกคา ความ
เส ี ่ยงทางการเง ิน ไปจนถึงความเส ี ่ยง
ระดับประเทศ ซึ่งความเสี่ยงระดับประเทศ 
(Country Risk) เปนความเสี่ยงที่เกิดจาก
ปจจัยเฉพาะเจาะจงในแตละประเทศที่
สงผลกระทบทางลบตอความสามารถใน
การปฏิบัติตามเงื ่อนไขและขอผูกพันทาง
การเงิน 
          โดยทั่วไปการประเมินความเสี ่ยง
รายประเทศ (Country Risk) นี ้จะนิยม
ประเมินคาความเสี ่ยงของปจจัยตาง ๆ 
ออกมาเป นระด ับความเส ี ่ยง (Rating) 
เร ียกวา Country Risk Rating ซึ ่งปจจัย
ความเสี่ยงที่ใชในการกำหนดระดับความ
เสี่ยงรายประเทศ อาจจะแบงออกเปน 3 
ประเภทหลัก คือ 

  1)  ความเสี ่ยงทางเศรษฐกิจ 
(Economic Risk) 
  2)  ความเส ี ่ยงทางการเม ือง 
(Political Risk) 
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  3)  ค ว าม เ ส ี ่ ย ง ข อ ง ร ะบบ
การเงิน (Financial System Risk) 

ซึ ่งรายละเอียดของการประเมิน
อาจจะแตกต  า งก ั นออก ไปแล  ว แต
วัตถุประสงคของการประเมิน เชน การ
ประเมินความเสี่ยงในการผิดนัดชำระหน้ี 
ความเสี่ยงดานเครดิตเพื่อการกอหนี้ ความ
เสี่ยงตอการที่บริษัทประกันภัยจะใชในการ
ประ เม ิ นการกำหนดค  า ธ ร รม เน ี ย ง
ประกันภัย 

ในการประเมินความเสี ่ยงราย
ประเทศ มักจะนิยมสรางเปนแบบจำลอง 
(Model) ที ่พ ิจารณาจากตัวแปรที ่ เปน
ขอมูล (Data-driven) แลวนำมากำหนด
คะแนนระดับความเสี่ยง (Score) บวกดวย
ขอมูลของตัวแปรเชิงคุณภาพที ่อธิบาย
สถานการณ สภาพการณ โดยเฉพาะของ
แ ต  ล ะ ป ร ะ เ ท ศ ท ี ่ ม ี ผ ล ก ร ะ ท บ ต อ
สภาพแวดลอมการดำเนินงานของผู ที่
ตองการใชขอมูล Country Risk Rating 

 

4. ความสำคญัของการตลาด
ระหวางประเทศและการลดความ
เสีย่งของการตลาดระหวาง
ประเทศ 

ในภาวการณแขงขันปจจุบันธุรกิจ
จะตองแขงขันในหลายระดับ  ทั้งแขงขัน
กับคู แขงภายในประเทศและแขงขันกับ
คูแขงจากตางประเทศ  ทั้งคูแขงขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง  และขนาดใหญ  ซึ่งภาวการณ
แขงขันดังนี้เอง ธุรกิจที่มีความสามารถและ
ม ี โ อ ก า ส ใ น ก า ร ข ย า ย ต ล า ด อ อ ก สู
ตางประเทศควรจะเริ ่มพิจารณาชองทาง

และโอกาสในการสงสินคา  ปจจัยหลักที่มี
อิทธิพลใหขยายกิจการสูตางประเทศมี 5 
ประการดังน้ี 
 1)  บริษัทคูแขงซึ่งเปนธุรกิจขาม
ชาตินำเสนอผลิตภัณฑที่ดีกวา  หรือมีราคา
ที ่ถูกกวาเขาสู ตลาดทองถิ ่น  และธุรกิจ
สูญเสียสวนแบงทางการตลาดจากตลาด
ภายในประเทศ  ทำใหธุรกิจจำเปนจะตอง
หาตลาดในประเทศอื่น ๆ ทดแทนยอดขาย
ที่สูญเสียไปจากการแขงขันภายในประเทศ 
 2)  ธุรกิจคนพบวาตลาดในบาง
ประเทศสามารถทำกำไรใหกับธุรกิจได
มากกวา  ดวยการกำหนดราคาขายที่สูง
กวาตลาดภายในประเทศ  ดังจะเห็นไดชัด
จากธุรกิจในอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอร  และ
เครื่องประดับ   
 3)  ธุรกิจที ่มีความเกี ่ยวของกับ
กระบวนการผลิตมีความจำเปนที่จะตอง
ขยายฐานลูกคาเพื่อใหปริมาณการผลิตเขา
ส ู จ ุดคุ มคาของการผลิต (Economy of 
Scale) ซึ ่งขนาดตลาดภายในประเทศไม
เพียงพอ 
 4)  ธุรกิจตองการลดภาวะพึ่งพิง
จากตลาดภายในประเทศ  โดยเฉพาะจาก
ประเทศที่มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  และ
การเมืองต่ำไปสูประเทศที่มีความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจและการเมืองสูงกวา  เพื ่อเปน
การลดความเสี่ยงของธุรกิจ  
 5)  บอยครั้งที่กิจการจะตองขยาย
ธุรกิจไปสูตางประเทศ  เน่ืองจากลูกคาหลัก
ของธุรกิจขยายกิจการไปสูตางประเทศและ
ตองการการบริการในประเทศน้ัน ๆ ดวย 

โดยปรกติแลว  การเขาสู ตลาด
ตางประเทศธุรกิจสามารถทำได  8  วิธี  คือ 



วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมบานสมเด็จ, ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 เดือน ก.ค. – ธ.ค. 2566 | 89 

 
  1)  การสงออกทางออม(Indirect  
Exporting)  คือการขยายตลาดผานคน
กลาง  หรือตัวแทนจำหนายภายในประเทศ  
ที่ซื้อสินคาเพื่อการสงออก  วิธีการดังนี้  จะ
ชวยลดเงินลงทุนทั้งทางดานบุคลากรและ
ทรัพยากรอื่น ๆ  รวมทั้งลดความเสี่ยงใน
การเขาสูตลาดที่ผูประกอบการขาดความรู
ความเขาใจในลักษณะตลาด  พฤติกรรม
ผูบริโภค  สภาพทางเศรษฐกิจ  กฎหมาย  
และการเมือง  ตลอดจนสภาวการณแขงขัน
และอัตราแลกเปล ี ่ยน  อย างไรก ็ตาม  
วิธีการขยายตลาดสูตางประเทศวิธีการนี้มี
ขอดอยตรงที่ธุรกิจไมสามารถควบคุมเหนือ
นโยบายการทำธุรกิจของตัวแทนจำหนาย  
ซึ่งอาจสงผลกระทบโดยตรงกับกลยุทธทาง
การตลาดของกิจการในอนาคต  เชน  การ
วางตำแหน  งตราผล ิ ตภ ัณฑ   (Brand  
Positioning)   นโยบายราคา  เปนตน(นรา
ทิพย  ชุติวงศ, 2532) 
 2)  การสงออกทางตรง (Direct 
Exporting)  วิธีการนี้ธุรกิจจะมีแผนกขาย
ร ะ ห ว  า ง ป ร ะ เ ท ศ   ( Exporting 
Department)  ซ ึ ่งแผนกดังกลาวจะทำ
หนาท ี ่ร ับผ ิดชอบในการหาล ูกค าหรือ
ตัวแทนจำหนายในตางประเทศ  วิธีการ
ดังกลาว  ทำใหธุรกิจจะตองแบกรับความ
เสี ่ยงเพิ ่มมากยิ่งขึ ้น  แตในขณะเดียวกัน  
ธุรกิจก็มีอำนาจในการควบคุมนโยบายการ
ทำการตลาดในตางประเทศมากยิ ่งขึ้น
เชนกัน  โดยมากกิจการจะใชวิธีการขยาย
ตลาดดวยการเขารวมงานแสดงสินคา  และ
ใชอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือในการสงเสริม
การขายเปนหลัก 

 3)  การใหใบอนุญาต ( Licensing 
)  การขยายธุรกิจลักษณะนี้  เจาของธุรกิจ
จะทำหนาที่ออกใบอนุญาตใหโรงงานอื่นใน
ตางประเทศ ผลิตสินคาภายใตตราสินคา  
สิทธิบัตร  หรือกระบวนการผลิตที ่เปน
ล ักษณะเฉพาะของเจ าของธ ุรก ิจผ ู  ให
ใบอน ุญาต  โดยได ร ับผลตอบแทนใน
รูปแบบของสัญญาสัมปทาน  ทั้งแบบที่เปน
เง ินก อน  หร ือผ ูกพันก ับยอดผลิต/จัด
จำหนายสินคา  การขยายตลาดในลักษณะ
นี้มีขอดีในการจำกัดความเสี่ยงของธุรกิจได  
เชนเดียวกับการสงออกแบบทางออม  แตก็
ไมสามารถควบคุมนโยบายทางธุรกิจของ
ผู รับสัมปทานไดเชนเดียวกัน  อยางไรก็
ตาม  ในกรณีที่สินคาประสบความสำเร็จ
ธุรกิจมีโอกาสที ่จะขยายลูกคาเพิ ่มเติม  
หร ือเข ามาลงท ุนด วยต ัวเองเม ื ่อหมด
ระยะเวลาสัมปทาน (กิตตินันต       พิศ
สุวรรณ.2558)   
 4)  เฟรนไชส (Franchising)  เปน
รูปแบบการใหสัมปทานเชนเดียวกับการให
ใบอนุญาต (Licensing) แตจะมีขอกำกับ
นโยบายและรูปแบบการดำเนินธุรกิจระบุ
ควบคูไปในขอสัญญาดวย ดังนั้น ธุรกิจจะมี
อำนาจในการกำหนดบ ังค ับนโยบาย
ทางการตลาดในขณะที่ผูรับใบอนุญาตแทบ
จะไมมีอำนาจในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง  
หรือแกไขใด ๆ เลย  นอกจากนี้  เฟรนไชส
ยังมีขอดีเชนเดียวกับการขยายตลาดแบบ
การใหใบอนุญาต (Licensing)  อีกดวย 
 5 )  ก า ร จ  า ง ผ ล ิ ต  ( Contract  
Manufacturing)  ร ูปแบบของการขยาย
ธุรกิจในลักษณะนี้มีขอดีอยูตรงที่เปนการ
ลดตนทุนการนำเขาของสินคา  ซึ่งรวมถึง
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ลดความเสี่ยงของอัตราแลกเปลี่ยน  และ
ลดขอกีดกันทางการคาในดานการนำเขาได
เปนอยางดี  ในขณะเดียวกัน ธุรกิจก็ใชเงิน
ลงทุนไมมาก  อยางไรก็ตามการจางผลิตมี
ความจำเปนนอยางย ิ ่งท ี ่จะต องม ีการ
ควบคุมคุณภาพการผลิตและกระบวนการ
ผลิตใหเปนไปตามขอตกลงทีระบุไวใน
สัญญาเปนอยางดี  รวมถึงมีความเสี่ยงตอ
การลักลอบนำสินคาที่ผลิตเกินจำนวนหรือ
สินคาที่ไมผานมาตรฐานมาจำหนาย 
  6 )  ก า ร ร  ว ม ล ง ท ุ น   ( Joint 
Venture)  การลงทุนชนิดนี ้เปนรูปแบบ
ของการไปรวมลงทุนธุรกิจกับคูคาเจาถิ่นใน
ตางประเทศ ในลักษณะของการถือหุน
บริษัท  ซึ่งธุรกิจจะนำความรูความเขาใจใน
ผลิตภัณฑเขาทำตลาดกับผู รวมลงทุนใน
ทองถิ ่นที ่ม ีความรู ความเขาใจในตลาด
ท องถ ิ ่น  ท ั ้ งด านพฤต ิกรรมผ ู บร ิ โภค  
วัฒนธรรมทองถิ่น  นโยบายทางธุรกิจ  ซึ่ง
มีขอดี  คือ  ธุรกิจสามารถควบคุมดูแล
นโยบายทางการตลาดไดในระดับหน่ึง  
เนื ่องจากทั้งธุรกิจและผูรวมลงทุนตางมี
จุดมุงหมายสูงสุดเปนจุดมุงหมายเดียวกัน  
คือ  การสรางกำไรสูงสุดใหกับธุรกิจ  แตถึง
กระนั ้น  นโยบายการทำตลาดอาจจะไม
เปนไปตามที่ธุรกิจไดคาดหวังไว  ถาหากผู
ร วมลงท ุน  ไม ม ีนโยบายทางธ ุรก ิจที่
สอดคลองหรือไมมีศักยภาพที่เทาเทียมกัน 
  7)  การซื้อกิจการ (Acquisition)  
เป นร ูปแบบของการขยายตลาดชนิด
ควบคุมนโยบายทางธุรกิจไดในรูปแบบที่
รวดเร็วที่สุด  ขอดีของการขยายตลาดแบบ
นี้  คือ  ธุรกิจจะเขาควบคุมกิจการที่ถูกซื้อ
และทรัพยากรทั้งหมด  ทั้งในดานโรงงาน  

โครงสรางการจัดจำหนาย  ตราสินคา  และ
บุคคลากร  อีกทั้งการเขาตลาดดวยวิธีน้ี
เป นการลดจำนวนค ู แข งไปด วยในตัว  
ขอเสียของการขยายตลาดดวยวิธีนี ้  คือ  
วิธีการนี้เปนวิธีการที่มีคาใชจายสูงควบคู
กับความเสี ่ยง  โดยเฉพาะความเสี ่ยงใน
เร ื ่องของการเข าก ันได ของวัฒนธรรม
องคกรจากบุคคลากร 2 ประเทศ 
 8)  การลงทุนโดยตรง ( Direct 
Investment)  เปนรูปแบบการขยายธุรกิจ
ที ่ธ ุรกิจจะมีอำนาจควบคุมนโยบายทาง
ธุรกิจสูงที ่สุด  แตในขณะเดียวกัน  การ
ลงทุนโดยตรงก็ตองใชเงินลงทุนสูงที ่สุด  
และแบกรับความเสี่ยงในทุก ๆ เรื่อง  ธุรกิจ
มีความจำเปนอยางยิ ่งที ่จะตองมีความรู
ความเขาใจในประเทศที ่จะเขาไปลงทุน  
เปนอยางดี  ทั้งในแงของเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมือง  ศิลปวัฒนธรรม  พฤติกรรม
ผูบริโภค  และสภาพการแขงขันของธุรกิจ  
จึงจะสามารถประสบความสำเร็จในกิจการ
ได   
 สำหรับการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง
ที่ 4 ที่กำลังจะมาถึง คือการนำเทคโนโลยี
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ละอ ิ น เ ทอ ร  เ น ็ ต  ม า ใ ช  ใ น
กระบวนการผลิตสินคา จุดเดนที ่สำคัญ
อยางหนึ่งก็คือสามารถเชื่อมความตองการ
ของผูบริโภคแตละรายเขากับกระบวนการ
ผล ิตส ินค าได  โดยตรง พ ูดง ายๆ ก ็คือ 
โรงงานย ุค 3.0 สามารถผล ิตของแบบ
เดียวกันจำนวนมากในเวลาพริบตาเดียว 
แตโรงงานยุค 4.0 จะสามารถผลิตของ
หลากหลายรูปแบบแตกตางกัน (ตามความ
ตองการเฉพาะของผูบริโภคแตละราย) เปน
จำนวนมากในเวลาพริบตาเดียว โดยใช
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กระบวนการผล ิ ตท ี ่ ป ระหย ั ดและมี
ประสิทธิภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัลครบ
ว ง จ ร แ บ บ  “Smart Factory”แ น ว คิ ด 
Industry 4.0 นี้ จะเปนการบูรณาการโลก
ของการผลิต เข าก ับการเช ื ่อมต อทาง
เคร ื ่อข ายในร ูปแบบ“The Internet of 
Things (IoT)” คือการทำใหกระบวนการ
ผลิตสินคาเชื่อมกับเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ
แมกระทั ่งทำใหต ัวส ินค าเองเช ื ่อมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล ยกตัวอยางเชน การมี
ระบบปอนขอมูลใหเครื่องจักรสามารถผลิต
สิ ่งของตามแตการสั ่ง (ออนไลน) จาก
ผู บริโภคโดยตรง, การใสตัวสงขอมูลใน
เครื่องใชไฟฟา เพ่ือประมวลสถิติการใชและ
แจง (โดยอัตโนมัติ) กลับไปยังโรงงานเมื่อ
เกิดปญหาทางเทคนิค, การใชคอมพิวเตอร
จิ ๋วกินได (ขนาดเทายาเม็ด) ใหผู บริโภค
กลืนเขาไปเพื่อเก็บขอมูลสุขภาพในรางกาย 
ฯลฯ จะเห็นไดว า Industry 4.0 ยังเปน
แนวคิดที ่ใหมมาก หลายอยางอยู ในชวง
ทดลองและพัฒนา แตก็เปนแนวคิดที ่มี
ศักยภาพที่จะเปลี่ยนแปลงทุกวงการ ตั้งแต
แนวทางการบริโภคสินคาของผูคนทั่วไป 
ตลอดจนแนวทางการรักษาทางการแพทย
ส ำหร ั บประ เทศ ไทยซ ึ ่ ง ต  อ งพ ึ ่ ง พ า
อุตสาหกรรมการผลิตในการขับเคลื ่อน
เศรษฐกิจของประเทศ จำเปนอยางยิ ่งที่
ภ า ค ร ั ฐ จ ะ ต  อ ง ใ ห  ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ต อ
อุตสาหกรรม 4.0 การประกาศนโยบาย
ดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital 
Economy) เมื่อเร็วๆ นี้ เพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศในทุกๆ ดานเขาสูความเปน
ดิจิทัล เนนสงเสริมการขยายการพัฒนา
โครงสรางพื ้นฐานดิจิทัล และเครือขาย

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุมทั่ว
ป ร ะ เ ท ศ  ส  ง เ ส ร ิ ม  E-Commerce, E-
Documents และ E-Learning สิ่งเหลาน้ี
นอกจากจะเปนการวางพื ้นฐานที ่สำคัญ
เพื่อใหไทยกาวเปนผูนำเศรษฐกิจดิจิทัลใน
ภูม ิภาคอาเซียนแลว ยังเปนการปูทาง
รองรับ Industry 4.0 อีกดวย 

 เ น ื ่ อ ง จ า ก เ ท ค โ น โ ล ย ี ข อ ง 
Industry 4.0 ไมใชสิ่งใหม แตที่นาสนใจคือ
การผสมผสานเทคโนโลย ีท ี ่ม ีอย ู  ให มี
ประสิทธิภาพ และสามารถตอบรับความ
ตองการของตลาดได สำหรับแนวทางการ
พัฒนาอุตสาหกรรมไทยในอนาคต จะตอง
ปร ับส ู   Industry 4.0 ในเร ็วๆ น ี ้  โดยมี
แนวทางองคประกอบ 9 ดาน ประกอบดวย 
  1) หุนยนตอัตโนมัติ 
(Autonomous Robots) มาเปนผูชวยใน
การผลิต 
  2) การสรางแบบจำลอง 
(Simulation) เชน การพิมพแบบ 3D 
เสมือนจริง 
  3) การบูรณาการระบบตางๆเขา
ดวยกัน (System Integration) 
  4) การเชื ่อมตออินเทอรเน็ตของ
สิ่งของ (Internet Of Things) ที่ทำใหเปน
อุปกรณอัจฉริยะ 
  5) การรักษาความปลอดภัยของ
ขอมูล (Cybersecurity) 
  6) การประมวลและเก็บขอมูลผาน
ระบบออนไลน (Cloud Computing) 
  7) การขึ้นรูปชิ้นงานดวยเนื้อวัสดุ 
Additive Manufacturing เชน การขึ้นรูป
ช้ินงานในเครื่องพิมพ 3 มิติ 
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  8) เทคโนโลยี Augmented 
Reality (AR) ที่ผสานเอาโลกแหงความเปน
จริงเขากับโลกเสมือนโดยผานอุปกรณตางๆ 
เชน ทีวี 3 มิติ เครื่องเลนเกม 
  9) ขอมูลขนาดใหญ ( Big data) 
คือชุมนุมของชุดขอมูลที่มีขนาดใหญและ
ซับซอน มีทั ้งการบันทึกและจัดเก็บ การ
คนหา การแบงปน และการวิเคราะหขอมูล 
  สวนการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ
หลักๆ ของอุตสาหกรรม 4.0 ประกอบดวย
สองส วนสำค ัญ ค ือ ด านฮาร ดแวร ซึ่ ง
หมายถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมดาน
เคร ื ่องจ ักร ระบบอัตโนมัต ิ และระบบ
คอนโทรลตางๆ แตอีกสวนที ่สำคัญของ
อุตสาหกรรม 4.0 คือ ดานซอฟทแวรซึ่ง
คาดกันวา Internet of Things (IoT) และ 
Cyber-Physical Production Systems 
(CPPS) จะทำใหเก ิดขอมูลในระบบการ
ผลิตขึ้นอยางมหาศาลซึ่งจำเปนตองไดรับ
การบริหารจัดการ นี ่จะเปนโอกาสของ
ประเทศไทยดวยเชนกัน เพราะวาเรามี
นักพัฒนาซอฟทแวรและผูเชี ่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศอยูไมนอย ดังน้ันหาก
เรามีความเขาใจและเตรียมความพรอมใว
แตเนิ ่น เชื ่อวาประเทศไทยจะสามารถ
รับมือกับการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 
และรักษาสถานะการเปนประเทศผูผลิตที่
สำคัญของภูมิภาคและของโลกไวได 
 

5. สรุป 
ม ูลน ิธ ิบ ิลและเมล ินดาเกตต  

พบวา การเขาถึงอินเทอรเน็ตมีสวนชวย

เพ่ิมผลิตผลทางเศรษฐกิจไมนอยไปกวาการ

ที ่ประชาชนเข าถ ึงไฟฟาในชวงปฏิว ั ติ

อ ุตสาหกรรมคร ั ้ งท ี ่สองจ ังหว ัดอย าง

กรุงเทพฯที่มีอินเทอรเน็ตที่มีเสถียรภาพจึง

พรอมกาวเขาสูยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง

ที่3ไดดีกวา ดังที่เราเห็น e-Commerce โต

ขึ้นอยางรวดเร็ว มีคนรุนใหมพัฒนา Tech 

Startups เป นมากมายการที ่ เราศ ึกษา

ตลาดในตางประเทศ ทำใหธุรกิจสามารถ

ประสบคามสำเร็จและสามารถขยายกิจการ

การตลาดระหวางประเทศทำใหเกิดการคา

ที ่ระหวางเทศทำใหเกิดการขยายตัวของ

เศรษฐกิจ ทำใหเกิดการขยายตัวของการ

จางงาน  ทำใหมีการกระจายรายไดของคน 

การศึกษาธุรกิจของตางประเทศทำใหเปด

โลกใหกวางขึ้น สามารถมองเห็นถึงกลยุทธ

ตางๆและสามารถรับมือไดดี การตลาด

ระหวางประเทศตองดีจริงๆถึงจะประสบ

ความสำเร็จ ดังน้ัน ผูบริโภคจึงตองพยายาม

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของสินคาใหดี

ขึ้นไป ทำใหผูบริโภคไดใชสินคาและบริการ

ที่มีคุณภาพไปดวย การคาระหวางประเทศ

ทำให ม ีการกระจายความเส ี ่ ยง  เมื่ อ

เศรษฐกิจในประเทศกำลังตกต่ำ ย ังมี

การคารายไดในตางประเทศ  ทำใหกิจการ

ดำรงอยูไดโดยไมรับผลกระทบมากเกินไป 

การคาระหวางประเทศทำใหประเทศมีการ

หมุนเวียนทางการคา เพื่อใชในการพัฒนา

ประเทศ สภาพแวดล อมทางธ ุรก ิจใน 

ตลาดต างประเทศสภาพแวดล อมทาง

ว ัฒนธรรม   ค ือ   ระบบองค ประกอบ 

ของพฤติกรรมการเรียนรู ท ี ่คนในสังคม 
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จะแตกต างก ัน  รวมท ั ้ ง  ศาสนา  เ ช้ือ

ชาติ  เปนตนภาษา คือสิ ่งที ่ใชถายทอด

เรื่องราวจากคนรุนหนึ่งไปอีกรุนหนึ่งโดย

คำพ ูด   ในโลกม ีหลายภาษามากมาย 

แตภาษาที ่ เป นศ ูนย กลาง  ก็ค ือภาษา 

อ ังกฤษ   ม ีอ ีกภาษาหน ึ ่ งก ็ค ือ ภาษา

ท  าทาง   เช น  คนไทยก ็ ไหว  เป นการ

ทักทาย  คนตะวันตก ใชการจับมือ ทักทาย

กัน เปนตน ศาสนา เปนพื้นทางของความ

เชื ่อ  ทัศนคติ  การยึดเหนี่ยวทางใจ เชน 

อิสลามไมกินหมู  ชาวฮินดูไมกินเนื้อวัวทำ

ใหแมคโดนัลในประเทศอินเดียไมมีเนื้อวัว 

เปนตน ความเชื่อ เชน การทำธุรกิจตองมี

ความตรงเวลา  การผิดเปรียบเสมือนความ

ไมจริงใจ ในประเทศฟนแลนด สุนทรียภาพ 

เรื ่องความงดงามและศิลปะ  ผู คนแตละ

ประเทศมีมุมมองที่แตกตางกัน การศึกษา 

บางประเทศยังลาหลัง ทำใหขาดการศึกษา

ที ่ด ี เราจ ึงควรทำการคาที ่ เข าใจงายๆ 

สภาพแวดลอมทางการเมืองและกฎหมาย 

หลายๆประเทศมีกฎหมายที ่ร ัดกุมเรื ่อง

การคาขาย เราจึงควรศึกษาใหละเอียดและ

รอบคอบเพื่อที่จะไดไมมีปญหาระหวางทำ

การคา และระบบการเมืองที่ไมเหมือน มี

ทั้ง ประชาธิปไตยทั้งแบบรัฐสภาและแบบ

ประธานาธิบดี  แบบคอมมิวนิสต เปนตน 

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ ผลิตภัณฑ

มวลรวมภายในประเทศ การว ัดม ูลคา

ผลผลิตในประเทศรายไดตอหัวประชากร 

ศึกษารายไดของประชากร  เพื่อที่จำแสดง

ใหเห็นกำลังซื้อของคนในประเทศอัตราการ

เจริญเติบโตของเศรษฐกิจ การเติบโตดูการ

เปล ี ่ ยนแปลงของผล ิตภ ัณฑ มวลรวม

ภายในประเทศ เงินเฟอ ภาวะระดับสินคา

สูงขึ้นเรื่อยๆทำใหมูลคาของเงินมีแนวโนม

ลดลง ประชากร ประชากรบงบอกขนาด

ของตลาด ไมว าจะเร ิ ่มทำการตลาดใน

ประเทศไทยเราตามจังหวัดตางๆ เหนือ ใต 

ออก ตก หร ือ การตลาดลาดระหว าง

ประเทศ ก็มีความสำคัญพอๆกัน เพราะ

ควรที่จะทำความรูจัก ศึกษา และ เขาใจ

การใชชีวิตของเมืองนั้นใหเขาใจเสียกอน 

ทั้ง เศรษฐกิจ การเมืองหรือกฎหมาย และ 

วัฒนธรรม เพื ่อจะไดผลิตสินคาไดตาม

ความตองการของผูบริโภคไดอยางดี 

6. เอกสารอางอิง 
กิตตินันต  พิศสุวรรณ.(2558). การบัญชี

เพ่ือการจัดการธุรกิจชุมชน.
เอกสารประกอบการเรียนการ
สอนภาควิชารัฐประศาสนสาสน. 
,มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี : 
สำนักพิมพ เอ พี ปริ้นต้ิง. หนา 
168 

จิตติมา จิราพงษ.(2551) ปญหาทาง
กฎหมายของการเคลื่อนยาย
บุคคลธรรมดาภายใตขอตกลง
เขตการคาเสรีไทย-ออสเตรเลีย 
(Doctoral dissertation, 
จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย). 

นราทิพย  ชุติวงศ.(2539). “หลัก
เศรษฐศาสตรเบ้ืองตน”
มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช. 
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นราทิพย  ชุติวงศ.(2532)  หลัก

เศรษฐศาสตร 1: จุล
เศรษฐศาสตร.  พิมพครั้งที่ 3, 
กรุงเททพ ฯ: จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, 245.  

สุรารัตน บรรยง, อจิรภาส เพียรขุนทด. 
(2563). ความคิดเห็นของ

นายจางไทยที่มีตอการ
เคลื่อนยายแรงงาน อาเซียนอยาง
เสรีในประเทศไทย. Journal of 
Buddhist Education and 
Research, 6(1). 
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คำแนะนำการเตรียมตนฉบับ 
1. ประเภทผลของผลงานที่จะตีพิมพ มีบทความวิจัยและบทความวิชาการทางดาน

วิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
2. ตนฉบับของบทความที่จัดสงจำนวนหนามีทั้งหมดไมเกิน 15 หนา แบบตัวอักษร

ใชTH Sarabun PSK ขนาดกระดาษ 18.5 x 25.5 ซม. 
3. การตั้งคาหนากระดาษ ดานบน 2.54 ซม. ดานลาง 2.54 ซม. ดานซาย 2.54 ซม. 

ดานขวา 2.0 ซม. 
4. ชื่อเรื่อง (Title) ใชอักษรตัวหนาขนาด 18 pt จัดก่ึงกลางหนากระดาษท้ังภาษาไทย

และภาษาอังกฤษตัวพิมพใหญ 
5. ชื่อผูเขียน (Author ใชอักษรขนาด 16 pt จัดตอจากชื่อเรื่องกึ่งกลาง ระบุขอมูล

ชื่อ-นามสกุลของผูเขียน หากมีผู เขียนรวมตองระบุใหครบถวนถัดจากชื ่อของ
ผูเขียน 

6. ที่อยูและสังกัดของผูเขียน (Affiliation) ใชอักษรปกติขนาด 14 pt ประกอบดวย
สาขาวิชา ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย จังหวัดของผูเขียนและนักวิจัย จัดริมซาย
ของหนากระดาษและใสหมายเลขดานหนาบนที่อยู  เชน 'ภาควิชาเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมสาขาวิชา คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

7. บทค ัดย อ (Abstract) ใช อ ักษรปกต ิ  ขนาด 18 pt (ต ัวหนา) จ ัดก ึ ่ งกลาง
หนากระดาษสวนเนื้อหาในบทคัดยอ ขนาดอักษร 16 ไมเกิน 300 คำ พิมพ 1 
คอลัมน 

8. เนื้อหา (Content) ใชอักษรปกติขนาด 16 pt ตัวหนา ประกอบดวยหัวขอตางๆ
ของบทความ ไดแก บทนำ วัตถุประสงค วิธีการดำเนินการวิจัย ผลการวิจัย สรุป
ผลการวิจัย อภิปรายผล ขอเสนอแนะ กิตติกรรมประกาศ (ถามี) เอกสารอางอิง 
การพิมพสวนเนื้อหาขนาดตัวอักษร 16 pt พิมพ 2 คอลัมน 

9. บรรณานุกรม (Bibliography) ใชอักษรขนาด 16 pt จัดพิมพแบบชิดซาย โดยมี
รายการอางอิงในเนื ้อหาตรงกับรายการอางอิงทายบทความทุกรายการ โดย
เรียงลำดับตามตัวอักษรภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

10. การเขียนบรรณานุกรมตามร ูปแบบเอพีเอ (APA-American Psychological 
Association: APA 6th Edition) 
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ช่ือเรื่องวิจัยภาษาไทย (20 pt ก่ึงกลาง ตัวหนา) 
ช่ือเรื่องวิจัยภาษาอังกฤษ (20 pt ก่ึงกลาง ตวัหนา) 

 

ชื่อ นามสกุล1, ชื่อ นามสกุล2*(18 pt กึ่งกลาง) 
 

1ภาควิชา xxxxxxxxx สาขาวิชาxxxxxxxxxxx คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลยัราชภฏับานสมเดจ็เจาพระยา กรุงเทพมหานคร 
2ภาควิชา xxxxxxxxx สาขาวิชา xxxxxxxxxx  คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลยัราชภฏับานสมเดจ็เจาพระยา กรุงเทพมหานคร 
*Corresponding author email: engineering@bsru.ac.th 
(14 pt ชิดซาย) 

 

บทคัดยอ (18 pt กึง่กลาง ตัวหนา) 
บทคัดยอไมเกิน 300 คำ พิมพ 1 คอลัมน (16 Pt ตัวปกติ) 

  
คำสำคัญ: คำสำคัญไมเกิน 5 คำ  

 
Abstract (18 pt กึ่งกลาง ตัวหนา) 

Abstract should not be more than 300 words or in 1 paragraph (16 Pt ตัว
ปกต)ิ 

 
Keywords: Keyword are not exceed 5 words 
 
เนื้อหาในสวนเนื้อหาประกอบดวยรายละเอียด ดังนี้ 

หัวขอขนาด 16 pt ชิดซาย ตัวหนา พิมพ 2 คอลัมน เนื้อหา (Content) ใชอักษร
ปกติขนาด 16 pt  
1. บทนำ 
2. วัตถุประสงค 
3. ระเบียบวิจัย 
4. วิธีการดำเนินการวิจัย 
5. ผลการศึกษา 
6. สรุปผลการศึกษา 
7. อภิปรายผล  

mailto:engineering@bsru.ac.th
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8. ขอเสนอแนะ 
9.  กิตติกรรมประกาศ  
10. เอกสารอางอิง 
 

 
ภาพท่ี 1 แสดงแผนผังกางปลาสาเหตุของปญหาการเกิดเศษเหล็ก (ขนาด 16 pt ตัวหนาและ
คำอธิบายภาพ ขนาด 16 pt ตัวปกติ) 

 
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลกอนการบำรุงรักษาเชิงปองกันประจำวัน (16 pt ตัวหนาท่ี
ตารางท่ี 1) 

อุปกรณ หนาท่ีการทำงาน จำนวนครั้ง/
วัน 

คอปอน ลำเลียงเม็ดพลาสติก 6 
หัวฉีด ฉีดพลาสติกท่ีออกจากกระบอกสูบเขาสูแมพิมพ 7 
สกรูมอเตอร หมุนพาใหพลาสติกเคลื่อนที่และคลุกเคลาพลาสติก

ใหเปนเนื้อเดียวกัน 
8 

 
เอกสารอางอิง (ใช ตามรูปแบบ  เอพีเอ (APA-American Psychological Association: 
APA  6th Edition)) 
เจษฎา เมธาธีรวุฒิ. (2556). การลดของเสียจากสิ่งปนเปอนในกระบวนการอบยางรถยนต  



98 | วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรมบานสมเด็จ,ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 เดือน ก.ค. – ธ.ค. 2566  

 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตยางรถยนตแหงหนึ่งในจังหวัดระยอง. วิทยานิพนธวิทยา

ศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม, มหาวิทยาลัยราชภัฏราช

นครินทร. 

ญาณิศา พรมบุตร และสุนิตรา สมศักดิ์ดี. (2561). การปรับปรุงกระบวนการผลิตสิ่งพิมพ 

ของหางหุนสวนจำกัด เอสพริ้น ซัพพลาย (2002) โดย เทคนิค QC Story. วารสาร

งานวิจัยสาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, ปท่ี 6 

(ฉบับท่ี 6), 40-47. 

ฤดี นิยมรัตน. (2551). สถิติเพ่ือการวิจัยในงานอุตสาหกรรม. กรุงเทพฯ: คณะเทคโนโลยี 
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 

ประเสริฐ อัครประถมพงศ. (2552). การลดความสูญเปลาดวยหลักการ ECRS. สืบคนเม่ือ 

วันท่ี 22 มกราคม 2563 จาก https://cpico.wordpress.com 

Lee, S. and Lye, S. ( 2002). Design for Manual Packaging, International Journal  
of Physical Distribution and Logistics Management 33(2): 163-89. 
Lorence, M. and Peshed, P. (2009). Development of Packaing and Products 

for use in microwave ovens. USA: Woodhead Publishing Limited. 

https://cpico.wordpress.com/
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