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บทคัดยอ  
 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนำเสนอแนวคิดการนำสินคาชุมชนสูการตลาดระหวาง

ประเทศของสินคาชุมชนผูมีรายไดนอยภายใตภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในปจจุบัน อธิบายบทบาท

ของสินคาชุมชนที่มีตอการเรงไปสูตลาดระหวางประเทศที่มีรูปแบบแตกตางกันออกไปโดยมี

ลักษณะสำคัญคือการเพ่ิมผลผลิตที่มีประสิทธิภาพและขยายตลาดไปสูตลาดระหวางประเทศ 

โดยอาศัยวิกฤติเศรษฐกิจในปจจุบันโดยเฉพาะในประแถบยุโรป ที่มีการกีดกันทางการคา

ระหวางกันเอง การแขงขันทางการตลาดระหวางประเทศมีมากขึ้นโดยเฉพาะตลาดสินคา

ออนไลน การขยายตลาดของสินคาในชุมชนใหกาวไปสูการตลาดระหวางประเทศ โดยกลุม
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ประเทศอาเซียนของเราเอง จะมีบทบาทในการสรางความเจริญเติบโตทางระบบเศรษฐกิจ 

และลดปญหาการเคลื่อนยายแรงงานจากชุมชนบทเขาสู ชุมชนเมือง การสงเสริมใหเกิด

การตลาดระหวางประเทศนั้น ควรเริ่มที่จะพัฒนาสินคาจากชุมชน การสรางรายไดใหชุมชน 

สิ่งสำคัญภาครัฐตองใหการสนับสนุนอยางเปนระบบและใหความสำคัญเพื่อใหสินคาชุมชนน้ัน

สามารถแขงขันในตลาดระหวางประเทศไดและเปนเปนการลดการเคลื่อนยายแรงเขาสูชุมชน

เมือง เปนการพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนใหเกิดความยั่งยืน 

คำสำคญั  การตลาดระหวางประเทศ สินคาชุมชน วิกฤติเศรษฐกิจ 
 
 

Abstract  
This article aims to present the concept of community products to 

international marketing of low income communities under the current economic 
crisis. Describe the role of community products in accelerating different forms 
of international markets, characterized by efficient productivity and expansion 
into international markets. By the current economic crisis, especially in the 
European region With trade barriers between themselves International market 
competition is increasing, especially online products market. Expanding the 
market of products in the community to move into the international market. By 
our own ASEAN countries Will play a role in creating economic growth And 
reduce the problem of moving labor from the community chapter to the urban 
community Promoting international marketing; Should begin to develop 
products from the community Generating income for the community It is 
important for the government to provide systematic and supportive support so 
that community products can compete in the international market and reduce 
the movement of force into urban communities. This is to develop the quality 
of life in the community for sustainability. 
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1. บทนำ 
 ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจในป 2560 
เปนตัวบงชี้ไดเปนอยางดีวา กลุมประเทศ
อาเซียนยังคงรักษาความมีเสถียรภาพทาง
เศรษฐก ิจอย ู  ในระด ับด ี เม ื ่อเท ียบกับ
ประเทศแถบยุโรป ซึ ่งมีปญหาหลาย ๆ 
อยางที่ผานมาเชื่อวาทั้งนักการตลาด นัก
เศรษฐศาสตร และแวดวงธุรกิจคงเห็น
ตรงกันเกี่ยวกับสถานการณการลงทุนในป 
2559 วาเปนปที่ยากตอการลงทุนอีกปหน่ึง 
โดยตลาดหุนทั่วโลกมีการปรับฐานแรงถึง 2 
ครั้งดวยกัน คือในชวงเดือนมกราคมหลังจีน
ปรับลดคาเงินหยวนครั้งใหญ และในเดือน
มิถุนายน  หลังอังกฤษโหวตขอแยกตัวจาก
สหภาพยุโรป (Brexit) ซึ่งเปนเหตุการณที่
เหนือความคาดหมายจึงสรางความผันผวน
ไมนอยตอตลาดการเงินทั่วโลกหากประเมิน
ภาพรวมเศรษฐก ิจในป   2560  คาดวา
เศรษฐกิจโลกมีแนวโนมขยายตัวไดดีกวาป
นี้แตยังมีทิศทางที่ไมแนนอน โดย IMF คาด
วาจะเติบโตได 3.4% ในปหนา เทียบกับป
นี้ที่ 3.1% (ที่มา: IMF, World Economic 
Outlook, ต.ค. 2559) จากการฟนตัวของ
ประเทศเศรษฐกิจเกิดใหมเปนหลัก อาทิ 
อินเดีย จีน และ Asean-5* ที่เติบโตในป
หนาเฉลี่ย 6.3%  อยางไรก็ดีเราคงปฏิเสธ
ไมไดวาความผันผวนยังคงตองมีอยู ในป 
2560  เริ ่มจากประเด็นความไมแนนอน
ทางการเมืองในยุโรป ที่มากกวาครึ่งหน่ึง
ของประเทศทั้งหมดจะมีการเลือกตั้งใหม
อยางประเทศแกนหลักฝรั ่งเศสจะมีการ
เลือกตั ้งประธานาธิบดี และการเลือกต้ัง
ท ั ่ ว ไปของ เ ยอรมน ี ใ น ไตรมาส  3 ป  

2560 ขณะที ่อ ิตาล ี เพ ิ ่ งผ านพนการลง
ประชามติไมรับรางแกไขรัฐธรรมนูญ และ
อาจเปนการจุดชนวนใหอิตาลีโหวตแยกตัว
จ ากสหภาพย ุ โ รป  ( Italexit) เ หม ื อน
อังกฤษ ทางดานฝงสหรัฐฯ  สิ่งที่ผู ลงทุน
ย ั งคงต องต ิดตาม ค ือ เร ื ่ องนโยบาย
เศรษฐกิจของทรัมปวาที่ดำเนินไปอยางไร 
จะเหมือนหรือตางจากแนวนโยบายที่ทรัมป
เคยใชในการรณรงคหาเสียง (จิตติมา จิรา
พงษ,2551) แตที่แนๆ คือคอนขางแตกตาง
จากรัฐบาลเดิม (พรรคเดโมแครต) ในหลาย
เรื่อง  อาทิ เรื ่องการลดภาษีเงินไดบุคคล 
ลดความสำคัญของการคาระหวางประเทศ
กับจีนและเม็กซิโก รวมทั้งยังกีดกันแรงงาน
ตางดาว ดังนั้นผลกระทบหลังการเลือกต้ัง
สหรัฐฯ จึงเปนประเด็นที่สำคัญที่อาจทำให
เกิดความผันผวนในตลาดการเงินเพิ ่มขึ้น 
ไมวาจะเปนการแข็งคาของดอลลารสหรัฐฯ 
ที่สงผลใหคาเงินประเทศตางๆออนคาใน
เชิงเปรียบเทียบ รวมทั้งอัตราผลตอบแทน
พันธบัตรรัฐบาลสหรัฐฯ มีแนวโนมสูงขึ้น
หลังนักลงทุนเทขายสินทรัพยความเสี่ยงต่ำ 
มาเขาลงทุนสินทรัพยเสี่ยงอยางหุนสหรัฐฯ 
ขณะที ่ในแงของเศรษฐกิจคู ค าอยางจีน 
และญี่ปุนอาจจะไดรับผลกระทบจากการ
ที่ทรัมปเนนกระตุนเศรษฐกิจภายในสหรัฐฯ
เปนหลัก  อยางไรก็ดีประเทศทางฝงเอเชีย
ถือวาไดรับผลกระทบจากประเด็นกีดกัน
ทางการคาคอนขางจำกัด  เนื่องจากมีการ
สงออกไปสหรัฐฯ เปนสัดสวนที่คอนขาง
นอยเมื ่อเทียบกับผลิตภัณฑมวลรวมใน
ประเทศ (GDP) แตความกังวลเรื ่องเงิน
ลงทุนไหลกลับหากคาเงินดอลลารสหรัฐฯ 
มีการแข็งตัวเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วเปนปจจัย
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ที่กดดันและตองจับตาตอไปอีกประเด็นที่
ไมพูดถึงไมได คือเรื่องความแตกตาง และ
ทิศทางการดำเนินนโยบายของธนาคาร
กลางของประเทศแกนหลัก อาทิ สหรัฐฯ 
ซึ่งมีแนวโนมปรับขึ้นดอกเบี้ยอยางคอยเปน
คอยไป โดยคาดวาจะปรับขึ้น1 – 2 ครั้งใน
ป   2560  สวนทางก ับฝ   งย ุ โรปท ี ่ย ั งคง
นโยบายดอกเบ้ียติดลบ ขณะที่ตลาดคาดวา
ธนาคารกลางยุโรปมีโอกาสผอนคลาย
นโยบายการเงินเพิ่มเติมเพื่อประคองการ
ฟ นตัวของเศรษฐกิจจากผลของ Brexit 
ทามกลางปจจัยเสี ่ยงดานการเมือง และ
สถานะธนาคารของประเทศในภูมิภาคที่
ออนแอ ฝงธนาคารกลางญี่ปุ นตองเผชิญ
แรงกดดันจากหลายประเด็น อาทิ ภาวะ
เงินฝด เงินเยนแข็งคา และปญหาโครงสราง
ประชากรที ่มีผู สูงอายุจำนวนมาก ทำให
ธนาคารกลางญี่ปุนมีการปรับเปลี่ยนมาใช
การดูแลการเคลื ่อนไหวของระดับอัตรา
ดอกเบี้ยระยะยาว จากเดิมที่เนนการเพ่ิม
ปริมาณเงิน ดานจีนและอินเดียยังคงใช
นโยบายผอนคลายทางการเงินผานการ
ปรับลดอัตราดอกเบี ้ย เพื ่อกระตุ นการ
ลงทุนของภาคเอกชน และการบริโภคของ
ประชาชน ซึ ่งความแตกตางของนโยบาย
เหลานี้ยอมสงผลถึงการเคลื่อนยายเม็ดเงิน
ลงทุนและตลาดการเงินทั ่วโลกประเด็น
สุดทายที่สรางความผันผวนมาตั้งแตตนป 
คือเรื่องราคาน้ำมัน หลังจากปรับตัวลงไป
อยู ระดับต่ำกวา 30 ดอลลารตอบารเรล 
ในชวงที่ตลาดหุนทั่วโลกปรับฐานตอนตนป 
กอนที่จะคอยๆฟนตัวหลังเริ่มคลายความ
กังวลเรื ่อง อุปสงคโลกที ่ชะลอตัว และ
ลาสุดเปนขาวดีในรอบป ที่กลุมประเทศผู

ส งออกน้ำม ัน (โอเปก) สามารถบรรลุ
ขอตกลงปรับลดกำลังการผลิตครั้งแรกใน
รอบ 8 ป เพื่อพยุงราคาน้ำมันในตลาดโลก
ที ่ถ ูกกดดันจากปญหาอุปทานลนตลาด 
สงผลใหราคาน้ำมันปรับตัวขึ้นมายืนเหนือ 
50 ดอลลารตอบารเรล โดยบลจ.กสิกรไทย
มองวาราคาน้ำมันในปหนาจะเคลื่อนไหว
อยูในกรอบ 50-60 ดอลลารตอบารเรลสวน
เศรษฐกิจไทยในป 2560 นาจะยังคงเติบโต
ใกลเคียงกับปนี้ โดยในป2560-2562 คาด
วาจะขยายตัวแบบคอยเปนคอยไป ในชวง 
2.5-4.0%**  โดยมีแรงหนุนจากการฟนตัว
ของการใชจ ายในประเทศและภาคการ
ทองเที่ยวที่เติบโตตอเนื่อง ประกอบกับแรง
หนุนจากภาครัฐที่ใชนโยบายงบประมาณ
ขาดด ุลร อยละ 2.6 ของ   GDP เข ามา
กระต ุ นเศรษฐก ิจรวมท ั ้ งการผล ักดัน
โครงการลงทุนโครงสรางพื้นฐานใหเกิดขึ้น
เ ป  น ร ู ป ธ ร ร ม ม า ก ข ึ ้ น  ข ณ ะ ที่
คณะกรรมการนโยบายการเง ิน (กนง.)
นาจะคงอัตราดอกเบี้ยนโยบายจนถึงสิ้นป
หนา จากเศรษฐกิจไทยที่ขยายตัวอยางชาๆ
ส ำ ห ร ั บ ม ุ ม ม อ ง ก า ร ล ง ท ุ น ใ น ป  
2560  แนนอนวาความผันผวนจากประเด็น
ตางๆที่ไดกลาวมาขางตนจะทำใหการหา
โอกาสจากการลงทุนในสินทร ัพยท ี ่ ให
ผลตอบแทนดีๆทำไดยากขึ ้น ดังนั ้นการ
กระจายการลงทุน(Diversify) และคัดเลือก
การลงทุนที่เหมาะสม (Selective) จึงเปน
กุญแจสำคัญในการบริหารพอรตการลงทุน 
ทั้งนี้ บลจ.กสิกรไทยมีมุมมองที่เปนบวกตอ
หุนกลุมอาเซียนและอินเดีย ที่มีการเติบโต
ของเศรษฐกิจสูงเมื ่อเทียบกับภูมิภาคอ่ืน 
โดยมาตรการกระตุนเศรษฐกิจของภาครัฐ
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หนุนการฟนตัวของเศรษฐกิจ และผลกำไร
บริษัทจดทะเบียน แตประเด็นความเสี่ยง
จ า ก เ ง ิ น ท ุ น ไ ห ล ออก ห าก ดอล ล า ร
สหรัฐฯ แข็งคารวดเร็วยังคงตองจับตาอยาง
ใกล ช ิด นอกจากนี ้ห ุ นกล ุ มโครงสร าง
พื ้นฐานทั ่วโลกที ่มีความสำคัญตอระบบ
เศรษฐกิจ หุ นมีรายไดและกระแสเงินสด
สม่ำเสมอ รวมถึงมีความผันผวนตอวัฎจักร
เศรษฐกิจต่ำ ก็ชวยลดความผันผวนของ
พอรตการลงทุนไดกอนจะจบบทความน้ี 
ขอฝากบริการเสริมนองใหมจาก บลจ.กสิ
กรไทย "จำลองพอรตการลงทุน" (My Port 
Simulator) ซึ่งเปนเครื่องมือที่ชวยใหนัก
ลงทุนรูวาควรจัดพอรตการลงทุนอยางไรให
เหมาะสมกับความเสี ่ยงของตัวเองผาน
พอรตการลงทุนแนะนำ พรอมทั้งไดทดลอง
จัดพอรตการลงทุนโดยสามารถปรับสัดสวน
การลงทุนไดตามความตองการ และแสดง
ผลตอบแทนยอนหลังของพอรตใหพิจารณา 
(อจิรภาส เพียรขุนทด,2563) ทำใหนัก
ลงทุนมีขอมูลที่ชวยในการตัดสินใจลงทุนได
งายขึ้นกอนการลงทุนจริง นอกจากนี้ ยัง
สามารถเห็นถึงประโยชนของการกระจาย
การลงทุนในหลายสินทรัพยเพื ่อใหความ
เสี่ยงของพอรตการลงทุนลดลงอีกดวย ใน
ประเทศไทยเองก็ไดรับผลกระทบทางดาน
แรงงานและผลกระทบจากการรวมกลุม
เปนประเทศอาเซียนซึ่งไดศึกษาผลกระทบ
ดานแรงงานและหลังการรวมกลุมกันเปน
ประเทศสรุปไดวา  

1. เคลื่อนยายแรงงานเสรี หลังป 
2560 ประ เทศ ไทยจะม ี แ ร ง ง านจาก 
เมียนมาร กัมพูชา และ ลาว เต็มไปหมด 
สวนคนไทย ก็จะไปทำงานหารายไดที่สูง

กวาในตางประเทศ เนื่องจากประเทศไทยมี
คาแรงที่สูงกวา ประเทศในกลุม AEC เกือบ
ทุกประเทศ หลังปรับเปนวันละ 300 บาท 
ยกเวน สิงคโปร ประเทศเดียว จึงทำใหมี
แรงงานหลั่งไหลเขามาในไทยอยางมาก 

2. เคลื่อนยายสินคาเสรี จะมีสินคา
ในกลุม AEC และ จีนทะลักเขามาในไทย
มากขึ ้นกวาเดิม เหตุเพราะ ภาษีนำเขา
เกือบ 95% ลดลงเหลือ 0% ยกเวน สินคา
ตองหาม สินคาควบคุม และ สินคาที ่มี
ความออนไหว เทานั ้น สินคาเกษตรและ
อาหารที่ผลิตจากบริษัทฯ ยักษใหญ จะได
ประโยชนตนทุนถูกลง และสามารถขยาย
ไปใน AEC งายขึ้น แตตองระมัดระวังเรื่อง
การผูกขาด เพราะจะทำใหคุณภาพอาหาร
ลดลง และมีสิ ่งปนเป อนมากขึ ้น แตนา
เส ียดายที ่  พล ังงาน และยานยนต ได
ประโยชนนอยมาก เนื่องจาก มีผู ผูกขาด
ธุรกิจน้ำมันอยู คือ ราคาตลาดขึ้น ขอขึ้น
ตาม ราคาตลาดลง ไมลดตามจริง อางวามี
คาการตลาด เรื ่องพลังงานไมควรผูกขาด 
การยกสัมปทานครั้งที ่ 21 ควรแสดงขอมูล
อยางโปรงใส และไมควรปกปดขอมูลแหลง
พลังงานทุกแหงในไทยแกประชาชน อีก
ตอไป 

3. เคลื่อนยายที่อยูอาศัยเสรี จะมี
ประชากร SME ใน AEC อพยพเข ามา
ทำงาน และ เปดกิจการในไทยมากขึ้น
กวาเด ิม เม ื ่อเด ินในหางฯ หรือ แหลง
ศ ูนย การค า จะพบคนตางชาติมากขึ้น
กวาเดิม ทำให คอนโดมิเนียมในยานการคา 
ม ีคนต างชาต ิมาเช า หร ือ ซ ื ้อมากขึ้น 
เน่ืองจากเทียบแลว ราคาคาเชาคอนโดที่อยู
อาศ ัยในไทย ย ังถ ูกว า มาเลเซีย และ 
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สิงคโปรอยางมาก แตตนทุนคาเชารานขาย
ของในหางฯกลับแพงหูฉี่กวา ทุกประเทศ
ใน AEC ซึ่งรัฐบาลควรจะเขาไปควบคุมให
ใกลเคียงกับ ประเทศเพ่ือนบาน 

4. เคลื ่อนยายบริการเสรี อาชีพ
บร ิการ เช น แพทย   คร ู  ว ิศวกร หรือ 
แมกระทั่ง พนักงานโรงแรม พอครัว และ
แอรโฮสเตส นักบิน ธนาคาร จะมาทำงาน
ในไทยมากขึ้น กิจการโรงแรม โรงพยาบาล 
รานอาหาร จะมีคนตางชาติมาเปดมากขึ้น 
รวมทั้ง รานอาหารจีนแตจิ๋ว ธนาคาร หรือ 
อาจมาซื้อกิจการของคนไทยผานการถือหุน 
หร ือ ซ ื ้อห ุ นในตลาดหล ักทร ัพย   เชน 
ธนาคารกรุงเทพ กรุงไทย กสิกร กรุงศรี ธน
ชาติ ลวนมีผูถือหุนรายใหญ เปน บริษัทฯ
ตางชาติทั้งนั้น เหตุเพราะธนาคารไทยเก็บ
ดอกเบ้ียสูงกวาประเทศเพ่ือนบาน ภาครัฐฯ
ควรเขามาควบคุม ดอกเบี้ยเงินกูใหต่ำลง
เพ่ือชวย SME 

5. ตนทุนการผลิตจะสูงขึ้น ทำให
ความสามารถการแขงขันในดานการผลิต
และ อุตสาหกรรมลดลงไมวาจะเปนตนทุน
ที่ดิน ตนทุนคาเชา ตนทุนแรงงาน ตนทุน
การตลาด ตนทุนดานการเงินและ ดอกเบ้ีย
ที ่ส ูงกวาประเทศอื ่น ต นทุนการขนสง
และโลจิสติกส ตนทุนการจัดการ ผูสงออก
และ นักลงทุนตางยายฐานการผลิตไป 
CLMV กัมพูชา ลาว พมา และ เวียดนาม
แทน เนื่องจาก ยุโรปตัด GSP ของไทยแลว 
ต้ังแตเดือน มกราคม ป 58 น้ี 

6. ความสามารถในการดานการ
ถ ายทอดเทคโนโลย ี คงท ี ่  หร ือ ลดลง 
เนื ่องจาก  อุตสาหกรรมไทยที่ลงทุนโดย
ตางชาติ ตางเขามาวาจางผลิต ดวยคาแรง

ราคาถูก หรือ ใหผลิตสินคาที ่มีกำไรต่ำ 
หรือ ใชเทคโนโลยีแบบพื้นๆ  สินคาหรือ 
ชิ้นสวนที่ใชเทคโนโลยีสูง ตางชาติจะเก็บไว
ผลิตเองหรือ ใหคนในชาติเดียวกันผลิต เชน 
อุตสาหกรรมยานยนตของญี่ปุน ลงทุนใน
ไทย มากกวา 50 ป แตไมเคยถายทอด
เทคโนโลยี ชั้นสูงใหคนไทยเลย แมแตนอย 
อีกทั้งยังสั่งซื ้อชิ้นสวนจากบริษัทฯ ญี่ปุน
ดวยกันเองอีกดวย จึงทำใหบริษัทฯญีปุนไม
จำเปนตองพึ่งพาคนไทยอีก ที ่ยังผลิตอยู
เพราะตองการตลาดผลประโยชนจากตลาด
ในประเทศเทานั ้นและ สามารถยายฐาน
การผลิตไดทุกเมื่อ หากขนาดตลาดลดลง 
หรือ เศรษฐกิจตกต่ำลง บริษัทฯตางชาติที่
ลงทุนในจีนไมถึง 10 ป จีนก็สามารถผลิต 
รถยนตของตนเองได เพราะกลยุทธและ
เ ง ื ่ อ น ไ ขค ำ ว  า  Transfer Technology 
น่ันเอง 

7. ตนท ุนการขนส ง หร ือ โลจิ
สติกสของไทย สูงกวาทุกๆชาติ ใน AEC ทั้ง
ทางบก ทางน้ำ และ ทางอากาศ เพราะไทย
ไ ม  ม ี ร ะ บ บ แ ล ะ ท  า เ ร ื อ น ้ ำ ล ึ ก ท ี ่ มี
ประสิทธิภาพ ทำใหเส ียค าใช จ ายการ
นำเขา-สงออกสูง ยกตัวอยาง สายการบิน 
Air Asia เ ป  น  Low Cost Airline ข อ ง
มาเลเซีย มีผลประกอบการแซงหนา Thai 
Airway อยางมาก นี่ไมใชเพราะ  Air Asia 
เก งกวา เหตุผลหนึ ่งค ือ การบินไทยมี
การเมืองแทรกแซงโดยตลอด ทำใหไดรับ
เส นทางการบ ินท ี ่ ขาดท ุน   และ ซื้ อ
เครื่องบินในราคาแพง 

8. ปญหากฎหมายเกาๆ ที ่ เปน
อุปสรรคตอการขยาย อุตสาหกรรม และ 
การตลาด เชน กฎหมาย จดทะเบียนยาน
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ยนต รถ Eco Car ที ่ใชพลังงานทดแทน 
เชน รถพลังงานแสงอาทิตย  รถพลังงาน
ไฟฟา รถพลังงานไฮโดรเจน และ รถที่ใช
เครื่องยนตขนาดเล็ก รวมถึง การสงเสริม
ด  า น  R&D , Business Matching แ ล ะ
สนับสนุนการทดลองสั่งซื้อ จาก ภาครัฐฯ 
ราชการ และ เทศบาล อยางเชนรัฐบาล
เกาหลี สนับสนุนรถ Hyundai เปนรถแบ
รนดเกาหลีแบรนดแรก  

9. อนาคตการศึกษา และเด็กไทย 
ประเทศไทย มีค ุณภาพการศึกษาที ่ ต่ำ
ใน  AEC แตมีคาเลาเรียนที่สูงที่สุด เกือบ
ลานบาท ตอคน แตเมื่อจบปริญญาตรีแลว 
กล ับได  เง ินเด ือนเพ ียง หม ื ่นกว าบาท 
เท  าน ั ้ น  ภาคร ั ฐควรปร ับ โครงสร  า ง
การศึกษา และ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ใหจบตามความตองการของชาติ เชน เรา
ตองการแพทยปละกี่คน ตองการวิศวกรป
ละกี ่คน เปนตนสุดทายแลว AEC ตอง
แข  งข ันก ันด  วยส ินค  า  ค ุณภาพของ
ประชากรไมใชจำนวนประชากร 

การตลาดระหว างประเทศจึง
กลายเปนนโยบายเศรษฐกิจที่สำคัญแมจะ
เปนยุคภาวะวิกฤติเศรษฐกิจที่ตำต่ำ แตถือ
ไดวาใหชุมชนไดเรียนรูสรางประสบการณ
นำสินคาออกสูตลาดตางประเทศ (Jim O 
Neil :2016)ซึ ่งเปนผู บริหารระดับสูงของ
บร ิษ ัท Goldman Search ได  เข ียนบท
วิเคราะหว ากล ุ มท ี ่ประกอบไปดวย 4 
ประเทศ “BRIC.”- Brazil, Russia, India, 
China- เปนประเทศที่มีการพัฒนาสูงและมี
บทบาทในทางเศรษฐกิจ การเมืองระดับ
โลก ในอนาคต  ประ เทศ เหล  าน ี ้ ใ ห
ความสำคัญตอสินคาชุมชน และพยาม

ผล ักด ันส ินค าช ุมเข าส ู ตลาดระหว าง
ประเทศ โดยมีเปาหมายคือประเทศเพื่อน
บานสอดคลองกับองคกรการคาโลก(WTO 
: World Trade Organization)  ซึ่ ง
สนับสนุนการตลาดระหวางประเทศ และ
การตั ้งธ ุรกิจใหม ๆ โดยมองวาแรงขับ
เคลื่อนที่สำคัญไดแกแรงงานในชุมชน และ
สินคาในชุมชน และการผลักดันใหเขา
ระบบการตลาดระหวางประเทศเพื่อสราง
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ลดปญหา
การเคลื ่อนยายแรงงาน จนนำไปสู การ
พัฒนาอาชีพที่ยั่งยืนและลดความยากจนลง
(World Trade Report : 2015)ดวยเหตุที่
ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจจะเปนชวงเวลาแหง
การบ ม เพาะ ศ ึกษาวงจรธ ุ รก ิ จและ
ผลิตภัณฑของตัวเอง แลวคอย ๆ ขยาย
ขอบเขตและกลยุทธการตลาดสูการตลาด
ระหวางประเทศ การผลักดันสินคาชุมชน
ไปตลาดระหวางประเทศนั้นสอดคลองกับ
การศึกษาของบริษัทไปรษณียไทย จำกัด
(มหาชน) พบวาอัตราการสงสินคาระหวาง
ทองถิ่นสูทองถิ่น หรือ ชุมชนกับประเทศ
เพื่อนบานมีการเติบโตถึงอัตรารอยละ 150 
เมื่อเทียบกับปที่ผานมา Nick Walton แห
งอเมซอนดอทคอมพบวาวาสถาปตยกรรม
แบบใหม ๆ ของ AWS จะช วยให การ
วิเคราะหขอมูลเกิดขึ ้นแบบเรียลไทมได 
ไมใชเปนการรันแบตชวิเคราะหในตอน
กลางคืนเหมือนอยางเคย ตัวอยางที่ชัดเจน
คือเกมมือถือในปจจุบัน นักพัฒนาสามารถ
วิเคราะหไดวาผูเลนกำลังจะเลิกเลนเพราะ
เลนแพในตอนไหน และสามารถนำเสนอไอ
เทมพิเศษเพิ่มเติม เพื่อใหผูเลนเลนเกมตอ
ไดอีกอยางนอย 5 นาทีไดเลย ซึ ่งการทำ
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แบบน ี ้ ต  องอาศ ัยการว ิ เคราะห แบบ
เรียลไทมเทานั้นเปาหมายสำคัญของ AWS 
คือรับฟงเสียงของลูกคาใหมาก สงผลให 
AWS มีฟเจอรใหมในแตละปเยอะมาก (ป 
2015 มีฟ เจอร ใหม 722 ตัว) ม ีบร ิการ
คลาวดแทบทุกประเภทเทาที่จะทำไดตามที่
ลูกคารองขอ ซึ่งในดานกลับก็สรางความ
สับสนใหลูกคา ไมรู จะใชอะไรดี ซึ ่งเปน
ภารกิจของ AWS ในการแกปญหานี้ ทำให
มันเขาใจงายขึ้น เรียบงายขึ้นใหได วิธีการก็
ต องส งคนของ AWS เข าไปพ ูดค ุย ให
คำแนะนำกับลูกคาอยูเรื ่อย ๆ และมุงนำ
ส ินค าเข าส ู ตลาดช ุมชนท ั ่วโลก ท ั ้ ง น้ี   
AWS มาวา ในขณะที ่อำนาจซื ้อของคน
ระด ับกลางลดนอยลง ซ ึ ่ งสวนทางกัน 
ก ั บคนระด ั บช ุ มชนกล ั บม ี เ ง ิ นออม  
และพอมีอำนาจซื ้อโดยเฉพาะประเทศ 
ใกลเคียงกัน ทั้งน้ี Nick Walton ไดกลาวถึง 
Sufficiency Economics ซึ ่งตรงกับแนว 
ค ิดของในหลวงร ัฐกาลท ี ่  9 ท ี ่ว าด วย
เศรษฐกิจพอเพียง ดวยหลักงาย ๆ คือ เพ่ิม
รายได ลดรายจาย จึงทำใหกลุมในชุมชน
คิดหาวิธีผลิตสินคาและบริการขึ้นมาเอง ซึ่ง
สินคาเหลานี ้มาจากการคิดคนสิ ่งใหม ๆ 
หรือแมกระทั่งภูมิปญญาชาวบาน ที่สุดคือ
ชุมชนในชนบทมีอัตราการออมเพ่ิมมากขึ้น 
และมีอำนาจใชจายเพิ่มมากขึ้น “ปญหา
เศรษฐกิจตกต่ำเปนธรรมชาติของทุกระบบ
เศรษฐกิจ การพัฒนาเศรษฐกิจใหประชาชน
ของ ประเทศมีงานทำและมีรายไดเลี ้ยงดู
ครอบครัวไดจึงมักพุงเปาไปที่การพัฒนา
อุตสาหกรรม กระบวนการ ปรับไปสูการ
เปนประเทศอุตสาหกรรมหรือมีการผลิต
ดานอุตสาหกรรมสูงขึ้นสอดคลองกับการ

ด ุลการค า เก ินด ุล ค ือต องหาเง ินตรา
ต  า งประ เทศมาไว  เพ ื ่ อจ  ายชำระค า
เครื่องจักรที่จะใชผลิตสินคาอุตสาหกรรมที่
มี ตลาดรองรับ สินคาที่มีความตองการมาก
ขึ้นก็จะทำใหเกิดการขยายตัวดานการผลิต 
การขยายการผลิตจะ น าไปสูการขยายการ
ลงท ุนและความตองการแรงงาน และ
นำไปสู การเติบโตทางเศรษฐกิจในที ่สุด 
ในทาง กลับกันประเทศที่จะมีการลงทุน
เพิ่มขึ้นไดตองมีเงินออมที่เพิ่มขึ้นในปริมาณ
ที่เทากันดวยในกรณีที่ประเทศ มีปญหาการ
ออมต่ำ แตมีความตองการเงินลงทุนจำนวน
มากจำตองยืมเงินออมของประเทศอื่นหรือ
จาก แหลงให กู  ย ืมอื ่นๆ มาใช ในการ
ลงท ุน  การลงท ุนม ีผลทำให   รายได
ป ร ะชาชาต ิ ส ู ง ข ึ ้ น และ เม ื ่ อ ร า ย ไ ด  
ประชาชาติสูงขึ้น การบริโภคก็สูงขึ้น หาก
การผลิตภายในประเทศไมพอ ผลที่ตามมา
ก็คือการนำเขาสินคา และบริการมากขึ้น 
ทำใหเกิดการขาดดุลการคา การไหลออก
ของเงินตราตางประเทศและการออนคา
ของ เงินตราสกุลในประเทศ” เมื ่อนำมา
วิเคราะหกับตลาดระหวางประเทศของ
สินคาชุมชน เปนไปไดวาเปนชวงของการ
ลงทุนและคอย ๆ ขยายตลาดออกไป จาก
การศึกษานี้มีผลทางบวกของ ไรนัส วงศา  
และ สวนไผยอดขวัญ(นราทิพย  ชุติวงศ
,2539). ที ่ตั ้งอยู ที ่จ ังหวัดสกลนคร โดย
พบวานอกจากลูกคาในทองถิ ่นแลวยังมี
พอคาคนกลางจากประเทศเพื่อนบานเชน
ลาว พมา กัมพูชา แมแตคำสั่งซื้อสินคาจาก
ประเทศจีนซึ่งตองขนสงใหทางเรือ ก็ไดรับ
การตอบรับเปนอยางดี สินคาที่ขายดีมาก
ที่สุดและไดรับคำสั่งซื้อมากที่สุดคือหนอไม
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(ไผตงอินโดจีน ไผตงกิมซุง และ ไผบงหวาน
เพชรน้ำผึ้ง) นอกจากนี้อินเดียก็เริ่มเขามามี
บทบาทต อส ินค  าช ุ มชนไทยมากขึ้ น 
โดยเฉพาะสินคาประเภทหมาก พลู(ใชใน
การบูชาในพิธีกรรมทางศาสนา) ก็มีเพ่ิม
ขึ้นมาเรื ่อย ๆ จากตลาดระหวางประเทศ
ของสินคาชุมชนน้ีเองเปนไปไดวาในอนาคต
วันขางหนา กลุมธุรกิจตาง ๆ อาจตองกูยืม
เงิน หรือ ระดมทุน จากธนาคารชาวนา
เหมือนประเทศสหรัฐอเมริกา และเมื่อถึง
วันนั้นอำนาจของสินคาชุมชนจะมีอำนาจ
ตอรองดานราคา รวมทั้งดอกเบี้ยจากการ
ฝากเง ินออมก็จะมีเพิ ่มมากขึ ้นไปดวย
เชนเดียวกันกับกลุมผูทอผายอมคราม ใน
บานโนนเรือ ตอเรือ ตำบลนาหัวบอ อำเภอ
พรรณนานิคม จังหวัดสกลนคร  ซึ่งทำการ
ผลิตทอผาดวยการยอมคราม ผลิตออกมา
เปนเสื้อ ผาดิบ หรือ อุปกรณอื่น ๆ สินคา
ตาง ๆ เปนที่ถูกใจนักทองเที่ยวชาวญี่ปุน
เปนอยางมาก ทั ้งเดินทางมาซื ้อเองเพ่ือ
นำไปขายตอ และการสั่งสินคาทางออนไลน
เพ่ือใชเองและนำไปขายใหกับลูกคาตอไป 

กิตตินันต  พิศสุวรรณ( 2557) ได
ทำการศ ึกษาความตองการส ินค าและ
บร ิการของเขตชายแดนด านส ิงขรณ  
จ ังหว ัดประจวบคีร ีข ันธ  พบวา ส ินคา
ประเภทหัตถกรรม เชน โตะ เกาอี้ ที่ทำขึ้น
จากไมสักบาง ไมแดงบาง หรือแมกระทั่ง
ไมฉำสา ก็เปนที่ตองการของประเทศเพื่อน
บานเปนอยางมาก ซึ่งผูขายสินคาเหลานี้ได
ใหบริการลูกคาดวยการสงใหทางไปรษณีย
เปนพัสดุถึงบาน จึงถือไดวาดานสิงขรณ
เปนแหลงผลิตสินคาชุมชนประเภทนี้เปน
ประเภทที่ขายดีที่สุด แมแตนักทองเที่ยว

ของไทยเราเองก็ย ังเด ินทางเพื ่อไปซื้อ 
เพราะดวยเหตุผลวา คุณภาพดี ราคาไม
แพงมาก รองลงมาไดพันธุไมชนิดตาง ๆ ที่
ประเทศเพื่อนบานอยางพมาใหความสนใจ 
และสินคาอีกสิ ่งหนึ ่งที ่ชาวพมาใชระบบ 
และ ถือประเทศไทยเปนที ่ตั ้งและไดรับ
ความนิยมอยางมากเชนกันคือสลากกินแบง
รัฐบาล ถือไดว าเปนการตลาดระหวาง
ประเทศไดเชนกัน 

 

2. ตลาดระหวางประเทศคืออะไร 
ก า ร ต ล า ด ร ะ ห ว  า ง ป ร ะ เ ท ศ 

( International Marketing) ได ม ีผ ู  ให คำ
จำกัดความเกี ่ยวกับการตลาดระหวาง
ประเทศในหลายๆ คำจำกัดความดังตอไปน้ี 

ส ม า ค ม ก า ร ต ล า ด แ ห ง
สหร ั ฐอ เมร ิ ก า  (American Marketing 
Association: AMA) ไดใหคำจำกัดความ
ของการตลาดตางประเทศ (International 
Marketing) ไ ว  ว  า  การตลาดระหว  า ง
ป ร ะ เทศ เป  น ก ร ะบวนกา ร ว า งแผน 
กระบวนการจัดแนวความคิด การตั้งราคา 
การจัดชองทางการจัดจำหนาย การสงเสริม
ทางการตลาดเพื ่อใหส ินคาและบริการ
สามารถตอบสนองความตองการของบุคคล
ห ร ื อ อ ง ค  ก ร ท ี ่ อ ย ู  ใ น น า น า
ประเทศ (Multinational) 

นอกจากน้ียังมีผูใหความหมายของ
การตลาดระหวางประเทศวา การตลาด
ระหวางประเทศคือ ความสามารถในการ
ผสมผสานก ิจกรรมทางการตลาดกับ
สภาพแวดลอมทางกายภาพและสามารถ
เขากับสภาพแวดลอมทางธุรกิจในตลาด



84 | วารสารวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอตุสาหกรรมบานสมเดจ็, ปท่ี 4 ฉบับท่ี 2 เดอืน ก.ค. – ธ.ค. 2566  

 
ระดับโลกไดอยางกลมกลืน มีประสิทธิภาพ
และสามารถสรางความไดเปรียบทางการ
ตลาด 

ดังนั้น การตลาดระหวางประเทศ 
คือ การทำธุรกิจคาขายอันเปนการสราง
มูลคาเพิ ่มและนำเสนอคุณคาที ่อยู ในรูป
ของสินคาและบริการใหก ับลูกคาขาม
พรมแดนทางรัฐศาสตรจากประเทศหนึ่งสู
ตลาดระหวางประเทศ โดยมีเปาหมายเพ่ือ
การหาตลาดใหม เพื ่อแยงสวนแบงทาง
การตลาดหรือเพ่ือตอบสนองความตองการ
ของลูกคาที ่อยู ในตลาดระหวางประเทศ 
โดยจุดมุงหมายที่แทจริงคือ ธุรกิจตองการ
รายไดที่เปนเงินจากลูกคาในตลาดระหวาง
ประเทศ 

การตลาดระหวางประเทศจึงเปน
เ ร ื ่ อ ง ท ี ่ ซ ั บ ซ  อ น ก ว  า ก า ร ต ล า ด
ภายในประเทศเปนอยางมาก ดังนั้นธุรกิจ
จะประสบความสำเร็จในตลาดระหวาง
ประเทศไดนั้น การตลาดระหวางประเทศ
ไมใชเพียงแคการขนสงสินคาขามพรมแดน 
การตลาดระหวางประเทศไมใชแคการ
ดำเนินการทางการตลาดโดยใชหลักการ
ตลาดพื ้นฐานทั ่วไป ที ่ธ ุรกิจเคยใชมาใน
ต ล า ด ภ า ย ใ น ป ร ะ เ ท ศ แ ล  ว ป ร ะ ส บ
ความสำเร็จ เชน การใชสวนประสมทาง
การตลาด (Product, Price, Place and 
Promotion) ซึ ่งกลยุทธเหลานี ้อาจจะไม
เพียงพอที่จะทำใหธุรกิจประสบความสำเร็จ
ในตลาดระหวางประเทศ บางตลาดเลยก็
เปนได เนื่องจากตลาดภายในประเทศกับ
ตลาดระหวางประเทศจะมีความแตกตาง
ของปจจัยตางๆ อยูเปนอยางมาก ดังนั้นสิ่ง
ที่นักการตลาดระหวางประเทศตองระลึก

ถึงเสมอก็คือ วิธีที่จะสรางความสำเร็จทาง
การตลาดทั้งตลาดภายในประเทศรวมถึง
ตลาดระหวางประเทศน้ัน นักการตลาดตอง
คนหาวิธีที่จะทำใหธุรกิจสามารถสรางความ
พึงพอใจใหตลาดหรือธุรกิจตองคนหาวิธีที่
จะสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาไดอยาง
ถูกตองและเหมาะสม ธุรกิจจึงจะพบกับ
ความสำเร็จทางการตลาด 

ดังนั้นนักการตลาดที่ตองการที่จะ
ประสบความสำเร ็จในการกาวสู ตลาด
ระหวางประเทศจึงควรตอบคำถามพื้นฐาน
ดังตอไปนี้ กอนจะดำเนินการใดๆ ในตลาด
ระหวางประเทศ  1) ธ ุรก ิจจะดำเน ินการ
อยางไร เพื่อใหคุณคาที่ธุรกิจสรางขึ้นมาใน
รูปของสินคาหรือบริการสามารถนำเสนอ
ตอตลาดระหวางประเทศไดอยางเหมาะสม
ตรงกับความตองการของลูกคาในตลาด
ระหวางประเทศ   

2) ธ ุ ร ก ิ จ ต  อ งป ร ั บป ร ุ ง แ ล ะ
เปลี่ยนแปลงอะไรบางที่มีความจำเปนตอ
ตลาดระหวางประเทศ   

3) อุปสรรคและขอจำกัดที่เกิดขึ้น 
เนื ่องจากการแขงขันกันอยางรุนแรงใน
ตลาดระหวางประเทศมีอะไรบาง   

4) ธุรกิจจะดำเนินการอยางไรที่จะ
เปลี่ยนอุปสรรคในตลาดระหวางประเทศให
เปนโอกาส   

5) ก ล ย ุ ท ธ  ท า ง ก า ร ต ล า ด ที่
เหมาะสมกับตลาดระหวางประเทศ มี
อะไรบาง 

อยางไรก็ตามมีสินคาจำนวน
มากที่เขาสู ตลาดระหวางประเทศโดยไม
เปนไปตามทฤษฎีที่ไดกลาวมาแลว สินคา
เหลานี้เปนสินคาที่เกิดตราสินคาใหม(New 
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Brand)และเขาไปดำเนินการดานตลาด
ตางประเทศอยางรวดเร็ว ปรากฎการณน้ี
เก ิดขึ ้นในภูม ิภาคตาง ๆ ทั ่วโลกและมี
แนวโนมสูงขึ้น สงผลใหมีการพัฒนาแนวคิด
ใหมเพื่ออธิบายปรากฎการณดังกลาว หรือ
ท ี ่ เร ียกก ันว า ผ ู ประกอบการระหว าง
ป ร ะ เ ท ศ  ( International 
Enterpreneurship) ไดเสนอเพิ่มเติมของ
การตลาดระหวางประเทศวา นับวันจะมี
เพิ่มมากขึ้นอยางตอเนื่อง และไดเสนอวา
การตลาดระหวางประเทศน้ันมีลักษณะบาง
ประการรวมกันและทำใหแตกตางไปจาก
การตลาดระหว างประเทศ(Domestic 
Marketing)ลักษณะดังกลาวไดแก 

1) การดำเนินงานของตลาด
ระหวางประเทศมักจะมีทีมงานบริหารใน
การดำเนินการตลาดระหวางประเทศมา
กอนจัดตั ้งบริษ ัท ทำใหสามารถคนหา
โ อก าส ท า ง ธ ุ ร ก ิ จ ส ู ง  ใ น ก ร ณ ี ไ ม  มี
ประสบการณ ด  านการตลาดระหว าง
ประเทศมักใชการจางทีมงานบริหารหรือ
บุคลากรที่มีประสบการณเขามาดำเนินการ
แทน  

2) กลยุทธของตลาดระหวาง
ประเทศมุงเนนไปที่การสรางความแตกตาง
ในสินคาและบริการ คุณภาพ การตลาด 
และนวัตกรรม โดยเฉพาะกลยุทธ การ
แขงขันดานนวัตกรรม  

3) การตลาดระหวางประเทศ
มักมีการบูรณาการดานอุตสาหกรรมใน
ระดับสากล โดยมุงเนนไปที่การผลิตสินคา
ในทองถิ่นหรือ Location ที่ใกลวัตถุดิบใน
การผลิต เพื่อจำหนายในตลาดตางประเทศ
มากกวาสินคาที่มุงเนนภายในประเทศ 

4) การตลาดระหวางประเทศ
ในอนาคตจะมุงเนนไปที่การวิจัยและพัฒนา
ขามวัฒนธรรม ทั้งนี้ การไดทราบหรือการ
ไดเรียนรู ว ัฒนธรรมของประเทศใด เรา
สามารถนำเสนสินคาที่ตรงความตองการ
ของประเทศน้ัน ๆ  

ดวยสาเหตุน ี ้ เองที ่จะทำให
สินคาชุมชนที่มีความรูความสามารถในการ
ผลิตสินคา แตไมมีความรู ดานการตลาด
ระหวางประเทศ จ ึงเป นหนาท ี ่ของรัฐ 
สถาบ ันการศ ึกษาในทองถ ิ ่นเป นผ ู  ให
คำปรึกษาและทำการวิจัยพัฒนาตอไป เปน
โอกาสดีสำหรับการตลาดระหวางประเทศ
ของสินคาชุมชน เพราะกระทรวงการคลัง
ไดออกนโยบาย 4 นโยบาย เพื่อลดตนทุน
ดานการขนสง และธุรกรรมทางเงินสำหรับ
การตลาดระหวางประเทศไดแก 

1) ระบบรับและโอนเงินพรอมเพย 
 ซ ึ ่งเป นทางเล ือกใหม ท ี ่ เ พ่ิม

ความสะดวกในการรับเงินและโอนเงินดวย
คาธรรมเนียมที่ถูกกวาบริการโอนเงินขาม
ธนาคารแบบเดิม โดยการโอนเงินหรือชำระ
เงินในปจจุบันจะตองใชหมายเลขบัญชี
ธนาคาร ซึ่งมีตัวเลขหลายหลัก ทำใหยาก
ตอการจดจำและการสื่อสาร แตการชำระ
เงินหรือโอนเงินผานบริการพรอมเพย จะ
สามารถทำไดโดยใชหมายเลขอื่นที่ผูรับโอน
ไดลงทะเบียนไวกับสถาบันการเงิน โดยใน
ระยะแรกจะ เ ร ิ ่ ม ต  น จ ากหมาย เ ลข
โทรศ ัพท เคล ื ่อนท ี ่  และเลขประจำตัว
ประชาชน ซึ่งจะทำใหการโอนเงินระหวาง
ประชาชนดวยกันหรือระหวางประชาชน
กับภาคธุรกิจสะดวกมากขึ้น ในขณะที่ ทำ
ให  การจ  าย เ ง ินระหว  างภาคร ั ฐและ
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ประชาชนมีความถูกตองตรงตัวผูรับมากขึ้น 
ทั้งนี้ ประชาชนสามารถลงทะเบียนบริการ
พรอมเพยไดต ั ้งแตว ันที ่ 15 กรกฎาคม 
2559 เป  นต  น ไป  ไม  ม ี ก ำหนดป ดรับ
ลงทะเบียน และจะสามารถใหบริการโอน
เงินระหวางบุคคลไดในไตรมาส 1 ป 2560 

2) ก า ร ข ย า ย ก า ร ใ ช  บ ั ต ร
อิเล็กทรอนิกส 
เปนการวางโครงสรางพื ้นฐาน

เพ ื ่ อ ใ ห  ป ร ะช าชน ส าม า รถ ใ ช  บ ั ต ร
อิเล็กทรอนิกส เชน บัตรเดบิต ไดกวางขวาง
ขึ้น โดยมีตนทุนการชำระเงินดวยบัตรลดลง 
ทั้งในสวนของ การลดภาระของรานคาที่รับ
บัตร และเพ่ิมการกระจาย อุปกรณรับชำระ
เงินทางอิเล็กทรอนิกสใหแพรหลายมากขึ้น 
ท ั ้ งร  านค าและหน วยงานราชการทั่ ว
ประเทศเพ ื ่ ออำนวยความสะดวกแก
ประชาชนและภาคธุรกิจ โดยการขยาย 
การใชบัตรในลักษณะเชนน้ี จะเปนการเพ่ิม
ทางเลือกในการชำระเงินที่สะดวกปลอดภัย
มากขึ้นใหกับประชาชน ทั้งนี้ โครงการน้ี
คาดวาจะเริ่มกระจายอุปกรณรับชำระเงิน
ต้ังแตตนป 2560 เปนตนไป 

3) ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส 
เปนการพัฒนาการจัดทำและ

นำสงขอมูลใบกำกับภาษีอิเล็กทรอนิกส (e-
Tax Invoice) และใบรับอิเล็กทรอนิกส (e-
Receipt) เพื่ออำนวยความสะดวกและลด
ขั ้นตอนในการจัดทำ รวมทั ้งการนำสง
รายงานการทำธุรกรรมทางการเงินและการ
นำสงภาษีเมื่อมีการชำระเงิน ผานระบบ e-
Payment ซึ ่งจะเปนการชวยลดตนทุน 
ระยะเวลา และขั้นตอนของภาคเอกชน ใน

การจ ัดทำเอกสารและการชำระภาษี  
สำหรับโครงการนี้คาดวา จะเริ่มใหสามารถ
จัดสงใบกำกับภาษีผานระบบ Centrally 
Signed E-mail ไดในเดือนมกราคม 2560 
ร ะบบ  e-Tax Invoice และ  ร ะบบ  e-
Receipt จะพร อมใช  ในเด ือนมกราคม 
2560 และจะสามารถคืนเงินภาษีบุคคล
ธรรมดาดวยพรอยเพย ในเดือนมกราคม 
2560 

4) โครงการ e-Payment ภาครัฐ 
เปนการบูรณาการฐานขอมูล

สวัสดิการสังคม และพัฒนาระบบการรับ
จายเงินภาครัฐทางอิเล็กทรอนิกส โดย
สงเสร ิมการร ับจ ายเง ินของหนวยงาน
ภาครัฐผานทางอิเล็กทรอนิกส สงเสริมใหมี
ฐานขอมูลกลางเกี ่ยวกับสวัสดิการของ
ภาคร ัฐ  ควบค ู ก ับการจ ายเง ินให แก
ประชาชนโดยตรงผานระบบอิเล็กทรอนิกส 
ซึ่งจะชวยใหสามารถจายเงินชวยเหลือและ
เง ินสว ัสด ิการใหแก ประชาชนได  ตรง
กลุ มเปาหมาย ลดความผิดพลาด ความ
ซ้ำซอน และโอกาสการทุจริตจากการจาย
ดวยเงินสดหรือเช็ค สำหรับโครงการนี้คาด
ว าจะสามารถเร ิ ่ม โอนเง ินสว ัสด ิการ
ประชาชนผานเลขที ่บ ัญชีธนาคารไดใน
เดือนกันยายน 2559 จายเงินสวัสดิการ
ผานเลขบัตรประชาชนดวยพรอมเพยตั้งแต
เดือนพฤศจิกายน 2559 และใหหนวยงาน
ภาครัฐรับจายเงินผานทางอิเล็กทรอนิกสได
ทั้งหมดภายในเดือนกันยายน 2560 
 และในปงบประมาณ 2560 จะ
แตกต  างไป จากเด ิม  โดยร ั ฐบาลได
กำหนดการใชจายเงินงบประมาณออกมา
ทั้งหมด 6 ยุทธศาสตร ประกอบดวย 
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  1) ยุทธศาสตรด านความมั ่นคง 
เชน ความมั่นคงทางดานตางประเทศ เรื่อง
ปรองดองของคนภายในประเทศและการ
แกไขปญหา 4 จังหวัดชายแดนใต 
  2) ย ุทธศาสตร ด  านการสร  า ง
ความสามารถในการแขงขัน 
  3) ยุทธศาสตรดานการพัฒนาและ
เสริมสรางศักยภาพคน 
  4) ย ุทธศาสตร ด  านการสร  า ง
โอกาส ความเสมอภาคและเทาเทียมกัน
ทางส ังคม เช น การแกไขปญหาความ
ยากจน ลดความเหลื่อมล้ำของคนในสังคม 
เปนตน 
  5) ยุทธศาสตรดานการสรางการ
เต ิบโตบน ค ุณภาพชีว ิตท ี ่ เป นม ิตรกับ
สิ่งแวดลอมจะครอบคลุมไปถึงการบริหาร
จัดการทรัพยากรน้ำและการดูแลเร ื ่อง
ทรัพยากรธรรมชาติ 
  6) ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุล
และพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ
ซึ่งจะเกี่ยวของกับเรื่องการปองกันและการ
ปราบปรามคอรร ัปชันและการเพิ ่มประ
สิทธิ-ภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เปนตน
“ที ่ผานมา การจัดงบประมาณแตละปมี
ความซ้ำซอนระหวางหนวยงานมาก เชน 
เร ื ่องของเอสเอ ็มอ ี ซ ึ ่ งม ีท ั ้ งกระทรวง
อ ุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย   และ
กระทรวงการคลัง แตต างคนก็ต างทำ 
งบประมาณก็ถูกใชเกิดความซ้ำซอนจนไมรู
วา งบประมาณที่ถูกใชไปในเรื่องของเอส
เอ็มอีมีจำนวน เทาไหร ดังนั้น การบูรณา
การงบประมาณในครั ้งนี ้ จึงถือเปนการ
ปฏิรูปงบประมาณครั้งใหญของประเทศ” 
 

3. ความเสี่ยงของตลาดระหวาง
ประเทศ 

 การตลาดระหว างประเทศทวี
ความสำค ัญมากข ึ ้นเร ื ่อย ๆ ส งผลให
ประเทศตาง ๆ พยายามลดอุปสรรคทาง
การคาระหวางประเทศผลที ่ตามมาคือ
การตลาดต างประเทศสามารถเข าไป
ดำเนินธุรกิจและสรางขีดความสามารถใน
การแขงขันของตลาดตางประเทศ(จิรพร สุ
เมธีประสิทธิ ์ : 2559) ในการดำเนินการ
ตลาดระหวางประเทศ กิจการระหวาง
ประเทศตองเผชิญหนากับความเสี่ยงหลาย
ประการ ตั้งแตความเสี่ยงของลูกคา ความ
เส ี ่ยงทางการเง ิน ไปจนถึงความเส ี ่ยง
ระดับประเทศ ซึ่งความเสี่ยงระดับประเทศ 
(Country Risk) เปนความเสี่ยงที่เกิดจาก
ปจจัยเฉพาะเจาะจงในแตละประเทศที่
สงผลกระทบทางลบตอความสามารถใน
การปฏิบัติตามเงื ่อนไขและขอผูกพันทาง
การเงิน 
          โดยทั่วไปการประเมินความเสี ่ยง
รายประเทศ (Country Risk) นี ้จะนิยม
ประเมินคาความเสี ่ยงของปจจัยตาง ๆ 
ออกมาเป นระด ับความเส ี ่ยง (Rating) 
เร ียกวา Country Risk Rating ซึ ่งปจจัย
ความเสี่ยงที่ใชในการกำหนดระดับความ
เสี่ยงรายประเทศ อาจจะแบงออกเปน 3 
ประเภทหลัก คือ 

  1)  ความเสี ่ยงทางเศรษฐกิจ 
(Economic Risk) 
  2)  ความเส ี ่ยงทางการเม ือง 
(Political Risk) 
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  3)  ค ว าม เ ส ี ่ ย ง ข อ ง ร ะบบ
การเงิน (Financial System Risk) 

ซึ ่งรายละเอียดของการประเมิน
อาจจะแตกต  า งก ั นออก ไปแล  ว แต
วัตถุประสงคของการประเมิน เชน การ
ประเมินความเสี่ยงในการผิดนัดชำระหน้ี 
ความเสี่ยงดานเครดิตเพื่อการกอหนี้ ความ
เสี่ยงตอการที่บริษัทประกันภัยจะใชในการ
ประ เม ิ นการกำหนดค  า ธ ร รม เน ี ย ง
ประกันภัย 

ในการประเมินความเสี ่ยงราย
ประเทศ มักจะนิยมสรางเปนแบบจำลอง 
(Model) ที ่พ ิจารณาจากตัวแปรที ่ เปน
ขอมูล (Data-driven) แลวนำมากำหนด
คะแนนระดับความเสี่ยง (Score) บวกดวย
ขอมูลของตัวแปรเชิงคุณภาพที ่อธิบาย
สถานการณ สภาพการณ โดยเฉพาะของ
แ ต  ล ะ ป ร ะ เ ท ศ ท ี ่ ม ี ผ ล ก ร ะ ท บ ต อ
สภาพแวดลอมการดำเนินงานของผู ที่
ตองการใชขอมูล Country Risk Rating 

 

4. ความสำคญัของการตลาด
ระหวางประเทศและการลดความ
เสีย่งของการตลาดระหวาง
ประเทศ 

ในภาวการณแขงขันปจจุบันธุรกิจ
จะตองแขงขันในหลายระดับ  ทั้งแขงขัน
กับคู แขงภายในประเทศและแขงขันกับ
คูแขงจากตางประเทศ  ทั้งคูแขงขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง  และขนาดใหญ  ซึ่งภาวการณ
แขงขันดังนี้เอง ธุรกิจที่มีความสามารถและ
ม ี โ อ ก า ส ใ น ก า ร ข ย า ย ต ล า ด อ อ ก สู
ตางประเทศควรจะเริ ่มพิจารณาชองทาง

และโอกาสในการสงสินคา  ปจจัยหลักที่มี
อิทธิพลใหขยายกิจการสูตางประเทศมี 5 
ประการดังน้ี 
 1)  บริษัทคูแขงซึ่งเปนธุรกิจขาม
ชาตินำเสนอผลิตภัณฑที่ดีกวา  หรือมีราคา
ที ่ถูกกวาเขาสู ตลาดทองถิ ่น  และธุรกิจ
สูญเสียสวนแบงทางการตลาดจากตลาด
ภายในประเทศ  ทำใหธุรกิจจำเปนจะตอง
หาตลาดในประเทศอื่น ๆ ทดแทนยอดขาย
ที่สูญเสียไปจากการแขงขันภายในประเทศ 
 2)  ธุรกิจคนพบวาตลาดในบาง
ประเทศสามารถทำกำไรใหกับธุรกิจได
มากกวา  ดวยการกำหนดราคาขายที่สูง
กวาตลาดภายในประเทศ  ดังจะเห็นไดชัด
จากธุรกิจในอุตสาหกรรมเฟอรนิเจอร  และ
เครื่องประดับ   
 3)  ธุรกิจที ่มีความเกี ่ยวของกับ
กระบวนการผลิตมีความจำเปนที่จะตอง
ขยายฐานลูกคาเพื่อใหปริมาณการผลิตเขา
ส ู จ ุดคุ มคาของการผลิต (Economy of 
Scale) ซึ ่งขนาดตลาดภายในประเทศไม
เพียงพอ 
 4)  ธุรกิจตองการลดภาวะพึ่งพิง
จากตลาดภายในประเทศ  โดยเฉพาะจาก
ประเทศที่มีความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  และ
การเมืองต่ำไปสูประเทศที่มีความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจและการเมืองสูงกวา  เพื ่อเปน
การลดความเสี่ยงของธุรกิจ  
 5)  บอยครั้งที่กิจการจะตองขยาย
ธุรกิจไปสูตางประเทศ  เน่ืองจากลูกคาหลัก
ของธุรกิจขยายกิจการไปสูตางประเทศและ
ตองการการบริการในประเทศน้ัน ๆ ดวย 

โดยปรกติแลว  การเขาสู ตลาด
ตางประเทศธุรกิจสามารถทำได  8  วิธี  คือ 
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  1)  การสงออกทางออม(Indirect  
Exporting)  คือการขยายตลาดผานคน
กลาง  หรือตัวแทนจำหนายภายในประเทศ  
ที่ซื้อสินคาเพื่อการสงออก  วิธีการดังนี้  จะ
ชวยลดเงินลงทุนทั้งทางดานบุคลากรและ
ทรัพยากรอื่น ๆ  รวมทั้งลดความเสี่ยงใน
การเขาสูตลาดที่ผูประกอบการขาดความรู
ความเขาใจในลักษณะตลาด  พฤติกรรม
ผูบริโภค  สภาพทางเศรษฐกิจ  กฎหมาย  
และการเมือง  ตลอดจนสภาวการณแขงขัน
และอัตราแลกเปล ี ่ยน  อย างไรก ็ตาม  
วิธีการขยายตลาดสูตางประเทศวิธีการนี้มี
ขอดอยตรงที่ธุรกิจไมสามารถควบคุมเหนือ
นโยบายการทำธุรกิจของตัวแทนจำหนาย  
ซึ่งอาจสงผลกระทบโดยตรงกับกลยุทธทาง
การตลาดของกิจการในอนาคต  เชน  การ
วางตำแหน  งตราผล ิ ตภ ัณฑ   (Brand  
Positioning)   นโยบายราคา  เปนตน(นรา
ทิพย  ชุติวงศ, 2532) 
 2)  การสงออกทางตรง (Direct 
Exporting)  วิธีการนี้ธุรกิจจะมีแผนกขาย
ร ะ ห ว  า ง ป ร ะ เ ท ศ   ( Exporting 
Department)  ซ ึ ่งแผนกดังกลาวจะทำ
หนาท ี ่ร ับผ ิดชอบในการหาล ูกค าหรือ
ตัวแทนจำหนายในตางประเทศ  วิธีการ
ดังกลาว  ทำใหธุรกิจจะตองแบกรับความ
เสี ่ยงเพิ ่มมากยิ่งขึ ้น  แตในขณะเดียวกัน  
ธุรกิจก็มีอำนาจในการควบคุมนโยบายการ
ทำการตลาดในตางประเทศมากยิ ่งขึ้น
เชนกัน  โดยมากกิจการจะใชวิธีการขยาย
ตลาดดวยการเขารวมงานแสดงสินคา  และ
ใชอินเตอรเน็ตเปนเครื่องมือในการสงเสริม
การขายเปนหลัก 

 3)  การใหใบอนุญาต ( Licensing 
)  การขยายธุรกิจลักษณะนี้  เจาของธุรกิจ
จะทำหนาที่ออกใบอนุญาตใหโรงงานอื่นใน
ตางประเทศ ผลิตสินคาภายใตตราสินคา  
สิทธิบัตร  หรือกระบวนการผลิตที ่เปน
ล ักษณะเฉพาะของเจ าของธ ุรก ิจผ ู  ให
ใบอน ุญาต  โดยได ร ับผลตอบแทนใน
รูปแบบของสัญญาสัมปทาน  ทั้งแบบที่เปน
เง ินก อน  หร ือผ ูกพันก ับยอดผลิต/จัด
จำหนายสินคา  การขยายตลาดในลักษณะ
นี้มีขอดีในการจำกัดความเสี่ยงของธุรกิจได  
เชนเดียวกับการสงออกแบบทางออม  แตก็
ไมสามารถควบคุมนโยบายทางธุรกิจของ
ผู รับสัมปทานไดเชนเดียวกัน  อยางไรก็
ตาม  ในกรณีที่สินคาประสบความสำเร็จ
ธุรกิจมีโอกาสที ่จะขยายลูกคาเพิ ่มเติม  
หร ือเข ามาลงท ุนด วยต ัวเองเม ื ่อหมด
ระยะเวลาสัมปทาน (กิตตินันต       พิศ
สุวรรณ.2558)   
 4)  เฟรนไชส (Franchising)  เปน
รูปแบบการใหสัมปทานเชนเดียวกับการให
ใบอนุญาต (Licensing) แตจะมีขอกำกับ
นโยบายและรูปแบบการดำเนินธุรกิจระบุ
ควบคูไปในขอสัญญาดวย ดังนั้น ธุรกิจจะมี
อำนาจในการกำหนดบ ังค ับนโยบาย
ทางการตลาดในขณะที่ผูรับใบอนุญาตแทบ
จะไมมีอำนาจในการปรับปรุง เปลี่ยนแปลง  
หรือแกไขใด ๆ เลย  นอกจากนี้  เฟรนไชส
ยังมีขอดีเชนเดียวกับการขยายตลาดแบบ
การใหใบอนุญาต (Licensing)  อีกดวย 
 5 )  ก า ร จ  า ง ผ ล ิ ต  ( Contract  
Manufacturing)  ร ูปแบบของการขยาย
ธุรกิจในลักษณะนี้มีขอดีอยูตรงที่เปนการ
ลดตนทุนการนำเขาของสินคา  ซึ่งรวมถึง
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ลดความเสี่ยงของอัตราแลกเปลี่ยน  และ
ลดขอกีดกันทางการคาในดานการนำเขาได
เปนอยางดี  ในขณะเดียวกัน ธุรกิจก็ใชเงิน
ลงทุนไมมาก  อยางไรก็ตามการจางผลิตมี
ความจำเปนนอยางย ิ ่งท ี ่จะต องม ีการ
ควบคุมคุณภาพการผลิตและกระบวนการ
ผลิตใหเปนไปตามขอตกลงทีระบุไวใน
สัญญาเปนอยางดี  รวมถึงมีความเสี่ยงตอ
การลักลอบนำสินคาที่ผลิตเกินจำนวนหรือ
สินคาที่ไมผานมาตรฐานมาจำหนาย 
  6 )  ก า ร ร  ว ม ล ง ท ุ น   ( Joint 
Venture)  การลงทุนชนิดนี ้เปนรูปแบบ
ของการไปรวมลงทุนธุรกิจกับคูคาเจาถิ่นใน
ตางประเทศ ในลักษณะของการถือหุน
บริษัท  ซึ่งธุรกิจจะนำความรูความเขาใจใน
ผลิตภัณฑเขาทำตลาดกับผู รวมลงทุนใน
ทองถิ ่นที ่ม ีความรู ความเขาใจในตลาด
ท องถ ิ ่น  ท ั ้ งด านพฤต ิกรรมผ ู บร ิ โภค  
วัฒนธรรมทองถิ่น  นโยบายทางธุรกิจ  ซึ่ง
มีขอดี  คือ  ธุรกิจสามารถควบคุมดูแล
นโยบายทางการตลาดไดในระดับหน่ึง  
เนื ่องจากทั้งธุรกิจและผูรวมลงทุนตางมี
จุดมุงหมายสูงสุดเปนจุดมุงหมายเดียวกัน  
คือ  การสรางกำไรสูงสุดใหกับธุรกิจ  แตถึง
กระนั ้น  นโยบายการทำตลาดอาจจะไม
เปนไปตามที่ธุรกิจไดคาดหวังไว  ถาหากผู
ร วมลงท ุน  ไม ม ีนโยบายทางธ ุรก ิจที่
สอดคลองหรือไมมีศักยภาพที่เทาเทียมกัน 
  7)  การซื้อกิจการ (Acquisition)  
เป นร ูปแบบของการขยายตลาดชนิด
ควบคุมนโยบายทางธุรกิจไดในรูปแบบที่
รวดเร็วที่สุด  ขอดีของการขยายตลาดแบบ
นี้  คือ  ธุรกิจจะเขาควบคุมกิจการที่ถูกซื้อ
และทรัพยากรทั้งหมด  ทั้งในดานโรงงาน  

โครงสรางการจัดจำหนาย  ตราสินคา  และ
บุคคลากร  อีกทั้งการเขาตลาดดวยวิธีน้ี
เป นการลดจำนวนค ู แข งไปด วยในตัว  
ขอเสียของการขยายตลาดดวยวิธีนี ้  คือ  
วิธีการนี้เปนวิธีการที่มีคาใชจายสูงควบคู
กับความเสี ่ยง  โดยเฉพาะความเสี ่ยงใน
เร ื ่องของการเข าก ันได ของวัฒนธรรม
องคกรจากบุคคลากร 2 ประเทศ 
 8)  การลงทุนโดยตรง ( Direct 
Investment)  เปนรูปแบบการขยายธุรกิจ
ที ่ธ ุรกิจจะมีอำนาจควบคุมนโยบายทาง
ธุรกิจสูงที ่สุด  แตในขณะเดียวกัน  การ
ลงทุนโดยตรงก็ตองใชเงินลงทุนสูงที ่สุด  
และแบกรับความเสี่ยงในทุก ๆ เรื่อง  ธุรกิจ
มีความจำเปนอยางยิ ่งที ่จะตองมีความรู
ความเขาใจในประเทศที ่จะเขาไปลงทุน  
เปนอยางดี  ทั้งในแงของเศรษฐกิจ  สังคม  
การเมือง  ศิลปวัฒนธรรม  พฤติกรรม
ผูบริโภค  และสภาพการแขงขันของธุรกิจ  
จึงจะสามารถประสบความสำเร็จในกิจการ
ได   
 สำหรับการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง
ที่ 4 ที่กำลังจะมาถึง คือการนำเทคโนโลยี
ด ิ จ ิ ท ั ล แ ละอ ิ น เ ทอ ร  เ น ็ ต  ม า ใ ช  ใ น
กระบวนการผลิตสินคา จุดเดนที ่สำคัญ
อยางหนึ่งก็คือสามารถเชื่อมความตองการ
ของผูบริโภคแตละรายเขากับกระบวนการ
ผล ิตส ินค าได  โดยตรง พ ูดง ายๆ ก ็คือ 
โรงงานย ุค 3.0 สามารถผล ิตของแบบ
เดียวกันจำนวนมากในเวลาพริบตาเดียว 
แตโรงงานยุค 4.0 จะสามารถผลิตของ
หลากหลายรูปแบบแตกตางกัน (ตามความ
ตองการเฉพาะของผูบริโภคแตละราย) เปน
จำนวนมากในเวลาพริบตาเดียว โดยใช
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กระบวนการผล ิ ตท ี ่ ป ระหย ั ดและมี
ประสิทธิภาพดวยเทคโนโลยีดิจิทัลครบ
ว ง จ ร แ บ บ  “Smart Factory”แ น ว คิ ด 
Industry 4.0 นี้ จะเปนการบูรณาการโลก
ของการผลิต เข าก ับการเช ื ่อมต อทาง
เคร ื ่อข ายในร ูปแบบ“The Internet of 
Things (IoT)” คือการทำใหกระบวนการ
ผลิตสินคาเชื่อมกับเทคโนโลยีดิจิทัล หรือ
แมกระทั ่งทำใหต ัวส ินค าเองเช ื ่อมกับ
เทคโนโลยีดิจิทัล ยกตัวอยางเชน การมี
ระบบปอนขอมูลใหเครื่องจักรสามารถผลิต
สิ ่งของตามแตการสั ่ง (ออนไลน) จาก
ผู บริโภคโดยตรง, การใสตัวสงขอมูลใน
เครื่องใชไฟฟา เพ่ือประมวลสถิติการใชและ
แจง (โดยอัตโนมัติ) กลับไปยังโรงงานเมื่อ
เกิดปญหาทางเทคนิค, การใชคอมพิวเตอร
จิ ๋วกินได (ขนาดเทายาเม็ด) ใหผู บริโภค
กลืนเขาไปเพื่อเก็บขอมูลสุขภาพในรางกาย 
ฯลฯ จะเห็นไดว า Industry 4.0 ยังเปน
แนวคิดที ่ใหมมาก หลายอยางอยู ในชวง
ทดลองและพัฒนา แตก็เปนแนวคิดที ่มี
ศักยภาพที่จะเปลี่ยนแปลงทุกวงการ ตั้งแต
แนวทางการบริโภคสินคาของผูคนทั่วไป 
ตลอดจนแนวทางการรักษาทางการแพทย
ส ำหร ั บประ เทศ ไทยซ ึ ่ ง ต  อ งพ ึ ่ ง พ า
อุตสาหกรรมการผลิตในการขับเคลื ่อน
เศรษฐกิจของประเทศ จำเปนอยางยิ ่งที่
ภ า ค ร ั ฐ จ ะ ต  อ ง ใ ห  ค ว า ม ส ำ ค ั ญ ต อ
อุตสาหกรรม 4.0 การประกาศนโยบาย
ดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital 
Economy) เมื่อเร็วๆ นี้ เพื่อขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศในทุกๆ ดานเขาสูความเปน
ดิจิทัล เนนสงเสริมการขยายการพัฒนา
โครงสรางพื ้นฐานดิจิทัล และเครือขาย

อินเทอรเน็ตความเร็วสูงใหครอบคลุมทั่ว
ป ร ะ เ ท ศ  ส  ง เ ส ร ิ ม  E-Commerce, E-
Documents และ E-Learning สิ่งเหลาน้ี
นอกจากจะเปนการวางพื ้นฐานที ่สำคัญ
เพื่อใหไทยกาวเปนผูนำเศรษฐกิจดิจิทัลใน
ภูม ิภาคอาเซียนแลว ยังเปนการปูทาง
รองรับ Industry 4.0 อีกดวย 

 เ น ื ่ อ ง จ า ก เ ท ค โ น โ ล ย ี ข อ ง 
Industry 4.0 ไมใชสิ่งใหม แตที่นาสนใจคือ
การผสมผสานเทคโนโลย ีท ี ่ม ีอย ู  ให มี
ประสิทธิภาพ และสามารถตอบรับความ
ตองการของตลาดได สำหรับแนวทางการ
พัฒนาอุตสาหกรรมไทยในอนาคต จะตอง
ปร ับส ู   Industry 4.0 ในเร ็วๆ น ี ้  โดยมี
แนวทางองคประกอบ 9 ดาน ประกอบดวย 
  1) หุนยนตอัตโนมัติ 
(Autonomous Robots) มาเปนผูชวยใน
การผลิต 
  2) การสรางแบบจำลอง 
(Simulation) เชน การพิมพแบบ 3D 
เสมือนจริง 
  3) การบูรณาการระบบตางๆเขา
ดวยกัน (System Integration) 
  4) การเชื ่อมตออินเทอรเน็ตของ
สิ่งของ (Internet Of Things) ที่ทำใหเปน
อุปกรณอัจฉริยะ 
  5) การรักษาความปลอดภัยของ
ขอมูล (Cybersecurity) 
  6) การประมวลและเก็บขอมูลผาน
ระบบออนไลน (Cloud Computing) 
  7) การขึ้นรูปชิ้นงานดวยเนื้อวัสดุ 
Additive Manufacturing เชน การขึ้นรูป
ช้ินงานในเครื่องพิมพ 3 มิติ 
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  8) เทคโนโลยี Augmented 
Reality (AR) ที่ผสานเอาโลกแหงความเปน
จริงเขากับโลกเสมือนโดยผานอุปกรณตางๆ 
เชน ทีวี 3 มิติ เครื่องเลนเกม 
  9) ขอมูลขนาดใหญ ( Big data) 
คือชุมนุมของชุดขอมูลที่มีขนาดใหญและ
ซับซอน มีทั ้งการบันทึกและจัดเก็บ การ
คนหา การแบงปน และการวิเคราะหขอมูล 
  สวนการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ
หลักๆ ของอุตสาหกรรม 4.0 ประกอบดวย
สองส วนสำค ัญ ค ือ ด านฮาร ดแวร ซึ่ ง
หมายถึงเทคโนโลยีและนวัตกรรมดาน
เคร ื ่องจ ักร ระบบอัตโนมัต ิ และระบบ
คอนโทรลตางๆ แตอีกสวนที ่สำคัญของ
อุตสาหกรรม 4.0 คือ ดานซอฟทแวรซึ่ง
คาดกันวา Internet of Things (IoT) และ 
Cyber-Physical Production Systems 
(CPPS) จะทำใหเก ิดขอมูลในระบบการ
ผลิตขึ้นอยางมหาศาลซึ่งจำเปนตองไดรับ
การบริหารจัดการ นี ่จะเปนโอกาสของ
ประเทศไทยดวยเชนกัน เพราะวาเรามี
นักพัฒนาซอฟทแวรและผูเชี ่ยวชาญดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศอยูไมนอย ดังน้ันหาก
เรามีความเขาใจและเตรียมความพรอมใว
แตเนิ ่น เชื ่อวาประเทศไทยจะสามารถ
รับมือกับการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 
และรักษาสถานะการเปนประเทศผูผลิตที่
สำคัญของภูมิภาคและของโลกไวได 
 

5. สรุป 
ม ูลน ิธ ิบ ิลและเมล ินดาเกตต  

พบวา การเขาถึงอินเทอรเน็ตมีสวนชวย

เพ่ิมผลิตผลทางเศรษฐกิจไมนอยไปกวาการ

ที ่ประชาชนเข าถ ึงไฟฟาในชวงปฏิว ั ติ

อ ุตสาหกรรมคร ั ้ งท ี ่สองจ ังหว ัดอย าง

กรุงเทพฯที่มีอินเทอรเน็ตที่มีเสถียรภาพจึง

พรอมกาวเขาสูยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้ง

ที่3ไดดีกวา ดังที่เราเห็น e-Commerce โต

ขึ้นอยางรวดเร็ว มีคนรุนใหมพัฒนา Tech 

Startups เป นมากมายการที ่ เราศ ึกษา

ตลาดในตางประเทศ ทำใหธุรกิจสามารถ

ประสบคามสำเร็จและสามารถขยายกิจการ

การตลาดระหวางประเทศทำใหเกิดการคา

ที ่ระหวางเทศทำใหเกิดการขยายตัวของ

เศรษฐกิจ ทำใหเกิดการขยายตัวของการ

จางงาน  ทำใหมีการกระจายรายไดของคน 

การศึกษาธุรกิจของตางประเทศทำใหเปด

โลกใหกวางขึ้น สามารถมองเห็นถึงกลยุทธ

ตางๆและสามารถรับมือไดดี การตลาด

ระหวางประเทศตองดีจริงๆถึงจะประสบ

ความสำเร็จ ดังน้ัน ผูบริโภคจึงตองพยายาม

ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของสินคาใหดี

ขึ้นไป ทำใหผูบริโภคไดใชสินคาและบริการ

ที่มีคุณภาพไปดวย การคาระหวางประเทศ

ทำให ม ีการกระจายความเส ี ่ ยง  เมื่ อ

เศรษฐกิจในประเทศกำลังตกต่ำ ย ังมี

การคารายไดในตางประเทศ  ทำใหกิจการ

ดำรงอยูไดโดยไมรับผลกระทบมากเกินไป 

การคาระหวางประเทศทำใหประเทศมีการ

หมุนเวียนทางการคา เพื่อใชในการพัฒนา

ประเทศ สภาพแวดล อมทางธ ุรก ิจใน 

ตลาดต างประเทศสภาพแวดล อมทาง

ว ัฒนธรรม   ค ือ   ระบบองค ประกอบ 

ของพฤติกรรมการเรียนรู ท ี ่คนในสังคม 
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จะแตกต างก ัน  รวมท ั ้ ง  ศาสนา  เ ช้ือ

ชาติ  เปนตนภาษา คือสิ ่งที ่ใชถายทอด

เรื่องราวจากคนรุนหนึ่งไปอีกรุนหนึ่งโดย

คำพ ูด   ในโลกม ีหลายภาษามากมาย 

แตภาษาที ่ เป นศ ูนย กลาง  ก็ค ือภาษา 

อ ังกฤษ   ม ีอ ีกภาษาหน ึ ่ งก ็ค ือ ภาษา

ท  าทาง   เช น  คนไทยก ็ ไหว  เป นการ

ทักทาย  คนตะวันตก ใชการจับมือ ทักทาย

กัน เปนตน ศาสนา เปนพื้นทางของความ

เชื ่อ  ทัศนคติ  การยึดเหนี่ยวทางใจ เชน 

อิสลามไมกินหมู  ชาวฮินดูไมกินเนื้อวัวทำ

ใหแมคโดนัลในประเทศอินเดียไมมีเนื้อวัว 

เปนตน ความเชื่อ เชน การทำธุรกิจตองมี

ความตรงเวลา  การผิดเปรียบเสมือนความ

ไมจริงใจ ในประเทศฟนแลนด สุนทรียภาพ 

เรื ่องความงดงามและศิลปะ  ผู คนแตละ

ประเทศมีมุมมองที่แตกตางกัน การศึกษา 

บางประเทศยังลาหลัง ทำใหขาดการศึกษา

ที ่ด ี เราจ ึงควรทำการคาที ่ เข าใจงายๆ 

สภาพแวดลอมทางการเมืองและกฎหมาย 

หลายๆประเทศมีกฎหมายที ่ร ัดกุมเรื ่อง

การคาขาย เราจึงควรศึกษาใหละเอียดและ

รอบคอบเพื่อที่จะไดไมมีปญหาระหวางทำ

การคา และระบบการเมืองที่ไมเหมือน มี

ทั้ง ประชาธิปไตยทั้งแบบรัฐสภาและแบบ

ประธานาธิบดี  แบบคอมมิวนิสต เปนตน 

สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ ผลิตภัณฑ

มวลรวมภายในประเทศ การว ัดม ูลคา

ผลผลิตในประเทศรายไดตอหัวประชากร 

ศึกษารายไดของประชากร  เพื่อที่จำแสดง

ใหเห็นกำลังซื้อของคนในประเทศอัตราการ

เจริญเติบโตของเศรษฐกิจ การเติบโตดูการ

เปล ี ่ ยนแปลงของผล ิตภ ัณฑ มวลรวม

ภายในประเทศ เงินเฟอ ภาวะระดับสินคา

สูงขึ้นเรื่อยๆทำใหมูลคาของเงินมีแนวโนม

ลดลง ประชากร ประชากรบงบอกขนาด

ของตลาด ไมว าจะเร ิ ่มทำการตลาดใน

ประเทศไทยเราตามจังหวัดตางๆ เหนือ ใต 

ออก ตก หร ือ การตลาดลาดระหว าง

ประเทศ ก็มีความสำคัญพอๆกัน เพราะ

ควรที่จะทำความรูจัก ศึกษา และ เขาใจ

การใชชีวิตของเมืองนั้นใหเขาใจเสียกอน 

ทั้ง เศรษฐกิจ การเมืองหรือกฎหมาย และ 

วัฒนธรรม เพื ่อจะไดผลิตสินคาไดตาม

ความตองการของผูบริโภคไดอยางดี 
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